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1. PREDHOVOR PRE ZACINAJUCICH MARKETEROV A HLAVNE AFFILIATE PUBLISHEROV

Som velmi rad, Ze sa vdm do ruk dostala naSa kniZka. Prvé vydanie
zroku 2015 som pisal povacSine sdm, no tato kniZka je uzZ na inej irovni.
Stretlo sa 20 autorov, expertov vo svojich oblastiach, aby vam priniesli
komplexné informdcie zo sveta online a aj affiliate marketingu.

Par slov pre zaciatocnikov v affiliate marketingu

Toto bude skor motivacné a také od srdca. Sdm som zacinal v dobe, ked
neboli skoro Ziadne slovenské alebo ¢eské zdroje. A uz vobec nie takéto
komplexné publikacie.

Ak od affiliate marketingu ¢akate ,quick win” a ,rychle prachy”, skla-
mem vas. Takto to nefunguje. S4m som najprv par rokov robil weby, lebo
ma to bavilo a aZ potom som zacal zardbat. Kym som pri$iel na to, ¢o
madam robit, tak presli dlhé roky. A to bola eSte ina doba - obdobie lahkej
»SEO optimaliz4cie” a lacnych ndvstevnikov. Dnes to je o tom, aby sa
Clovek snaZil a vydrzZal.

Affiliate marketing nie je quick win.

Ako by som zacinal ja?

Dnesny svet je plny rychlych rieSeni. Nikto nechce ¢akat, nikto nechce
dat nieComu novému srdce. RadSej si clovek ponaddva na systém, vladu,
banky a na to, aky je svet zly. Namiesto toho, aby makal. To vSak uz za-
chddzame do zbyto¢nych detailov.

Ano, lahko sa mi mudruje, ked vediem celu affiliate siet s tisickami pub-
lisherov. Pravda je vSak takd, Ze som za¢inal sdm - v DobSinej, na dial-up
internete, ktory bol zadarmo len od 16:00. Bez ,,zndmeho”, ktory by mi
to vysvetlil. VSetko som si odmakal sdm. TakZe dnes pre vas neexistuje
ZIADNA vyhovorka. ;)

Knizku prindsa affiliate siet
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1. PREDHOVOR PRE ZACINAJUCICH MARKETEROV A HLAVNE AFFILIATE PUBLISHEROV

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Co by som teda robil ja? Skisim to zhrndt do par
bodov.

1. Kupil by som si doménu a hosting. Bude to stat jeden obed alebo jed-
nu Skatulku cigariet. To preZijete.

2. NainStaloval by som si WordPress a nahodil nejaku peknu Sablénu.

Vybral si tematickd oblast, produkty z affiliate kampani a zacal

pisat.

Do ¢lankov by som pridéaval affiliate odkazy.

Sustredil sa na SEO a organicku navstevnost.

Pisal by som 3 ,SEO” ¢lanky denne aspon pol roka.

Postupne ziskaval spdtné odkazy a sledoval navStevnost.

Zacali by chodit prvi ndvstevnici a prvé konverzie.

Potom to doladoval, ucil sa a rastol.

w

© 0N Ue

Viete, o je super? Ze o kazdom vysSie spomenutom kroku hovori tato
kniha. Detailne, poriadne, z pera profesiondla.

Délezité je vydrzat. Pisat, zistovat, ¢o ludia hladaju, dat im pridand hod-
notu a informécie, ktoré im pomézu. Ci uz to bude projekt o elektronike,
cviceni, doplnkoch vyZivy alebo o mdde. Je to na vas. Propagovat moZete
produkty od vymyslu sveta.

Knizku prind3a affiliate siet
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1. PREDHOVOR PRE ZACINAJUCICH MARKETEROV A HLAVNE AFFILIATE PUBLISHEROV

\/ skratke:

1. Né4jdete, ¢o sa hlada.
2. Date Cloveku odpoved v ¢lanku.
3.  Ponuknete mu k tomu aj rieSenie - nejaky produkt.

Napriklad:

Niekoho trapi suchd pokozka.

Ziskate vSetky informaécie, ktoré sa daju - precitate féra, komentére.
NapiSte najlepsi clanok na tuto tému.

Preklikate féra a ¢lanky a publikujete odkaz na svoj ¢lanok.

Po Case na ¢lanok za¢nu chodit Iudia z organického vyhladdvania
a aj cez odkazy.

6. A budete profitovat z predajov produktov, ktoré proti suchej pokoz-
ke odporucate.

DR e e

Vydrite a snaite sa

Garantujem vam, Ze ak sa tomu budete venovat denne, tak uz po par
mesiacoch mate vysledky. Postupne pridete na dal3ie formy propagécie,
nové formy projektov a spoluprédc. Len sa treba SNAZIT. A ¢i to moze
byt full-time job? Ano, mdZe a relativne skoro. Netreba sa viak vzdavat
arezignovat.

Knizku prindsa affiliate siet
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2. POJMY

Bez vysvetlenia kluc¢ovych pojmov a zdkladov by sme si asi poriadne
nerozumeli. V prvych dvoch kapitolach si teda pribliZime par zéaklad-
nych pojmov, aby ste boli v obraze.

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Doména

Doména je meno vaSej stranky. U nés je to superaffiliate.sk'. Po zadani
domény do prehliadaca sa automaticky nacita obsah z vasSho hostingu.
Ceny domén su rézne. Za generické domény napr.: .com, .net, .info a po-
dobne zaplatite do 10€, slovenskd .sk doména je o nieCo drahSia. Stoji
pribliZzne 16€. Domény sa kupuju na ro¢né cykly, najcastejsie na 1 rok.
Cas sa poc¢ita odo dnia registracie. Celkovy prehlad existujucich domén
ndjdete napriklad na strdnke http:/www.elbiahosting.sk/domeny/!?.
Subdoména, inak zvand aj doména 3 radu, je dalS$im stupfiom vasej do-
mény. Vytvdra sa zadarmo a je v tvare nejaka-subdomena.domena.sk.
Subdomény vytvdarate priamo na vaSom hostingu.

Hosting

Hosting je, zjednoduSene povedané, priestor na serveri, ktory je pripo-
jeny na internet. Na serveri je uloZend, vé¢Sinou so stovkami dalSich,
aj vaSa stranka. Po zadani adresy do prehliadaca sa automaticky pre-
poji doména s obsahom na serveri a zobrazi sa uzivatelovi. Je to ako
s telefonovanim - zadate telefénne Cislo (doménu) a vratnicka (server)
v4s prepoji na konkrétne oddelenie (obsah na serveri).

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



2. POJMY

Reklamné siet

Tento pojem pozname aj z ,,offline“ Zivota. Takmer vSetky reklamné bill-
boardy pri cestach patria do reklamnej siete. Tie spajaju velké mnozstvo
medidlneho priestoru a ponukaju ho inzerentom. Vyhoda je, Ze inzerent
moze nakupit priestor rychlejsie, lacnejsie a efektivnejsie, ako keby ho
nakupoval ,po jednom*“.

Konverzia a miera konverzie

Konverzia znamend splnenie ciela, ktory stranka ma. M6ze to byt nakup,
vyplnenie formuldra, stiahnutie broZury a podobne. Miera konverzie
sa udava v percentdch a znamend, kolko zo 100 ndvstevnikov urobilo
konverziu. Bezne maju eshopy konverzny pomer 0,5 - 2%. Predstavte si,
Ze méte obchod a pri vstupe do obchodu sledujete pocet navStevnikov.
Miera konverzie vyjadruje, kolko percent z Iudi, ktori k vdm prisli, aj
nakupili.

SPAM

NevyZiadany obsah v schrankach mailov pozndme vSetci. Komplexne sa
SPAM-om oznacuje obsah, ktory si navStevnik nevyziadal. M6Zu to byt
maily, prilisnd reklama, pop-up okn4, ale aj telefonaty s ponukou bam-
busovych ponoZiek. Rovnako sa €oraz viac stretdvame so SPAM-om na
socidlnych sietach, ktory je velmi sofistikovany a ¢asto vyuziva osobné
udaje a neinformovanost navstevnikov.

Impresia s click-rate (CTR)

Impresia rovnd sa zobrazenie. PouZiva sa hlavne pri banneroch, kde
sa plati formou CPT, teda za pocCet impresii (zobrazeni banneru). CTR
znamend click-rate. Uddva sa v percentach a vyjadruje, kolko zo 100
néavstevnikov, resp. impresii, na banner kliklo. Cim vy$sia CTR, tym
lepsie. Pozor vSak na zavaddzanie - ak budete obsahom reklamy klamat,
ziskate sice navStevnost, ktord sa vSak nepremeni na efektivne konver-
zie.

Knizku prindsa affiliate siet
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2. POJMY

RO

Return on investment a jeho skratka ROI znamend navratnost investicie.
Vyjadruje to, ako sa investicia oplati.

Landing page

Landing alebo ,dopadovéd“ strdnka oznacuje priestor, kde sa Clovek
dostane po prekliku z kampane alebo odkazu vo vyhladdvani. Viac¢Sina
kampani smeruje na homepage, o moZe byt chyba. Ak inzerujete
na klucové slovo ,topanky puma® tak by bolo vhodné spravit landing
page zameranu na ludi, ktori hladaju topdnky Puma a nezahltit ich os-
tatnymi znac¢kami. Teda ak mate doménu super-topanky.sk, tak kampan
na ,topanky puma“ nesmerujete na super-topanky.sk, ale na super-
topanky.sk/topanky-puma a prispdsobite obsah cielovej névStevnosti.

Predstavte si, Ze mate obchod s topankami. Mate vytvorené rézne od-
delenia a pri vchode do obchodu si moZete urcit, kam navstevnik pdjde.
Ak hladé topanky puma (¢o vieme na zdklade toho, odkial prisiel), tak
ho posSleme rovno do oddelenia prispdsobeného znacke Puma (landing
page). Cim je aj vi¢sia pravdepodobnost, Ze nakupi.

Microsite / Minisite

Su to malé online projekty (vd¢Sinou do 10-20 podstranok), ktoré su pri-
pravené Specidlne pre nejakd tému. Firmy si ich davaju budovat v radmci
SEO, linkbuildingu alebo ako satelitné zdroje navStevnosti. Su vyni-
kajuce tieZ na odchyt prirodzenej navStevnosti z vyhladdvania. Profe-
siondlni publisheri vytvarajui microsites pre r6zne kampane a optimali-
zuju ich pre reklamné kampane. Predstavte si, Ze ste znacka Samsung.
Predavate desiatky druhov tovarov. TakZe neurobite len samsung.sk,
ale aj microsite pracky.samsung.sk, kde sa viete cielovej skupine lepSie
venovat.

[1] http://www.superaffiliate.sk/
[2] http://www.elbiahosting.sk/domeny/

Knizku prind3a affiliate siet
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2. POJMY

Videa ndjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Google Analytics

Je ndstroj na analytiku webu. Na stranku si nasadite meracie kody,
ktoré zabezpecfia zdznam pohybu a aktivit na vasej strdnke. Zdkladom
je analyza ndvstevnosti, no pre pokrocilych pouzivatelov ponuka kom-
plexnu analytiku webu. Predstavte si, Ze mate v obchode neviditeIného
Cloveka, ktory sleduje vSetkych navStevnikov. Vie, odkial prisli, ¢o robia,
¢o a za kolko nakupili. Je uz len na vas, ako vedomosti neviditeIného
¢loveka vyuzijete. Google Analytics sa budeme venovat podrobne neskor.

Google Adwords

Zakladom prijmov spolo¢nosti Google je reklama. Preto prevadzkuju
najvacsiu reklamnu platformu na svete. Primarne funguje na principe
platby za kliknutie. Adwords obsluhuje reklamy vo vyhladévani, ale
aj v obsahovej sieti Google Adsense. Pri pldnovani reklamnej kam-
pane si vyberdte klucové slovd, o ktoré mate zdujem. VaSa rekla-
ma sa nasledne zobrazuje, ak sa vyhladdva dané klucové slovo.
Google Adwords a PPC reklamadm sa budeme venovat podrobne neskar.

Predstavte si, Ze méate obchod v obchodnom centre. Pri vchode stoji ¢lo-
vek (Google Search), ktory sa navStevnikov pyta, ¢o hladaju (kluc¢ové
slovd). Ak to mate zaplatené, prvy spomenie va$ obchod a aZ potom os-
tatné, ktoré su sice v obchodnom dome, ale neplatia si za ,zvyraznenie“.

Knizku prindsa affiliate siet
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2. POJMY

Google Adsense

Google v rdamci reklamnej platformy Adwords vytvoril aj moZnost
umiestnit si ,Google reklamy“ na rézne iné webové stranky (nielen
v rdmci Google), beZnym majitelom webov. Umoznili ziskavat provizie
z kliknuti na reklamné kampane, ktoré sa v prevadzke v Google
Adwords. Ak méte webovu strdnku, moZete sa registrovat do Google
Adsense, umiestnit na svoju strdnku reklamy a ziskavat provizie za
kliky. Predstavte si, Ze médte billboardy a viete, Ze Cast z nich predate
klientom ,priamo*, ale tieZ viete, Ze ich mdZete ponuknut reklamnej
platforme, ktord na nu umiestni reklamy a vy sa o ni¢ nemusite starat.
Uz len profitujete spolo¢ne s reklamnou platformou.

Cookie

Affiliate marketing funguje na baze zdznamu cookies suborov. Je to
subor, ktory sa vytvori v prehliadaci po prekliku z affiliate linku. V cook-
ies su zaznamenané Udaje publishera, ktoré sa pouZziju pri zobrazeni
provizie do administracie affiliate programu. Pouzivaju sa pri zobrazeni
tzv. ,thank you page“, teda pri dakovnej stranke po ndkupe alebo odo-
slani formuldra. Cookies zabezpecCuje aj to, aby publisher dostal provi-
ziu aj ked sa navstevnik po niekolkych dfioch na web vréti. Po urcitej
dobe sa subor cookie z prehliadaca automaticky odstrani a provizie uZz
publisherovi neprisluchaju.

Predstavte si, Ze ste realitny maklér (publisher). Pred4avate domy (kam-
paneinzerentov) a vodite do nich zdujemcov. Niekoho prinesiete, ukazete
mu dom a v dome zanechdate ,pagagdja Cookieho“, ktory si pamata, aky
zaujemca uz v dome bol. Ked sa zdujemca vrati kupit dom, papagdj Cook-
ie nantho ukazZe a povie, kto ho sem predtym doniesol. Je jedno, ¢i zau-
jemca kupi dom ihned, pri prvej ndvsteve, alebo o 30 dni neskor. Cookie
tam stdle je a odleti, aZ ked mu vyprsi platnost (Standardne 30 dni).

Linkbuilding

Tento pojem sa uzko viaZze s optimalizdciou pre vyhladavace (SEO).
Jednym z off-page faktorov su spdtné odkazy. Google zistuje, ¢i na véas
niekto odkazuje. Ak &no, znamena to, Ze méte zaujimavy obsah, a tak vas
posunie vo vyhladdvani na vy3Sie a lepSie pozicie. Toto vysvetlenie je
extrémne zjednoduSené, ale je to pribliZne tak. Linkbuilding sa zaoberda

Knizku prind3a affiliate siet
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2. POJMY

ziskavanim takychto odkazov. Ci uz prirodzene, ndkupom, alebo black-
hat (zakdzanymi) technikami.

Google Page Rank

Page rank je aktudlne uz nefungujuca metrika, ktoru publikoval Google
prerozne stranky na internete. Page Rank vyjadroval, akd silnéd je stran-
ka podla vyhladavaca. Cim vy$si Page Rank, tym by mala byt stranka
kvalitnejSia. Poslednych par rokov sa vSak Page Rank neaktualizoval.
Existuju velké pochybnosti o tom, aky vplyv mé dnes a aky mal v mi-
nulosti.

Plug-in

Viaceré systémy podporuju priddvanie novych funkcionalit a vylepSeni.
Presne na to sluZia plug-iny. Napriklad v systéme WordPress si viete
pluginmi prispdsobit celu stranku. Pridat nové funkcionality, prvky na
zdielanie na socidlnych sietach a podobne.

Pop-up

Je to forma reklamy, ked sa banner (reklamnd sprava) vynori pred obsa-
hom ako panel alebo nové okno v prehliadaci.

CMS

Tato skratka skryva pojem Content Management System. Ide o systém,
pomocou ktorého ovladate obsah na svojej stranke. Funguje to tak, Ze
sa prihlasite do CMS a cez administracné rozhranie priddvate a editu-
jete obsah. Je to zjednoduSeny néstroj na to, aby aj neprogramator vedel
spravovat webové stranky.

SEM

Vyhladavanie v Google moZe sluZitna ziskanie velkejndvStevnostina vas
projekt.Search Engine Marketing sa zaoberd tym, ako ¢o najefektivnejsie
tuto navstevnost ziskat. V ramci Google sa na to pouziva reklamna plat-
forma Google Adwords, kde si zaplatite za kliknutia na reklamu podla

Knizku prindsa affiliate siet
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2. POJMY

toho, aké klucové slova zvolite. Je to rychly, ale plateny spésob ziskava-
nia navstevnosti. SEM sa zaoberd reklamou vo vyhladdvacoch. A tym
nemyslime len Google, ale aj Seznam, Bing...

SEO

Search Engine Optimization sa zaoberd stimulovanim a ipravou stranky
tak, aby sa zobrazovala na prirodzenych (neplatenych) pozicidch vo
vyhladdvani na ¢o najvyssich miestach. Je to samostatnd cast online
marketingu, preto sa jej budeme venovat neskor. Hlavné je pre vas
vediet, Ze SEO je dolezité pre ziskavanie navstevnosti z vyhladdvania
zadarmo. Je to vSak beh na dlhu trat.

SERP

To, ¢o sa vdm zobrazi po zadani slova do vyhladdvania, sa vold Search
Engine Result Page, v skratke SERP. Teda vysledky vyhladdvania. Zobra-
zuju sa tu reklamné odkazy (aZ 13) a prirodzené odkazy (10).

Remarketing

Poznate to. Ked idete na nejaky eshop, napriklad na Alza.sk, tak vas
potom ,nahdaraju“ reklamy z Alzy vSade. Na Facebooku, na roéznych
inych strdnkach... Prave toto je remarketing. Reklamny systém sleduje,
kto navstivil stranku a nasledne vdm zobrazuje reklamy podla toho, ¢o
ste predtym robili alebo kde ste boli. Samozrejme, vidite len reklamy,
za ktoré inzerenti platia. Je to velmi efektivny spésob na ukoncovanie
konverzii a tahanie navStevnika spat na stranku s cielom dokon¢it kon-
verziu.

Predstavte si, Ze méte obchod. NavStevnik pride, pozrie si regdl. Hned
ako odchddza bez nakupenia, vyslete za nim papagdja. Tomu povie-
te, o ma ¢loveku pripominat a tieZ mu prikazete, kolko dni ma okolo
Cloveka lietat (Cim dlhSie, tym viac vas papagaj bude stat). Po odchode
Cloveka z predajne vypustite papagdja, ktory mu pri kazdej prileZitosti
pripomenie, Ze md ist nakupit do obchodu, odkial ho vyslali. A teraz uz
viete, preco véas takito papagéji (reklamy firiem) prenasleduju.

Knizku prind3a affiliate siet
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2. POJMY

Newsletter / E-mail marketing

Samozrejme, okrem SPAM-u existuju aj reguldrne spdsoby komunikéacie
vyuZivajuce e-mail ako médium. Zadkladom je dobrovolné zapojenie
navstevnika do zoznamu, na ktory sa mailing/newsletter posiela. Teda
idedlne na odber noviniek eshopu, akcii, zliav, upozornovanie na nové
¢lanky a podobne. Tomuto pojmu sa budeme venovat podrobnejsie (tak
ako aj retargetingu) v samostatnej kapitole.

A/B testovanie

Konverzny pomer stranky ovplyviiuje celkovd vykonnost kampane.
Ak mda kampan slabé vysledky, treba sa pozriet na to, ¢i a ako by sa dal
vylepSit konverzny pomer. Na to mdZe posluZzit aj A/B testing, pri ktorom
upravujeme rozne Casti strdnky a sledujeme, aky efekt to malo. Niekedy
sta¢l zmena farby tlacidla alebo zmena textu nadpisu a konverzny
pomer sa zvy$i. Na A/B testing existuju aj rozne automatické néstroje.

Predstavte sito napriklad s obchodom. Jeden tyZdei umiestnite tovar vo
variante ,A“ a sledujete, kolko ludi zo 100 nakupilo. Dali tyZden regaly
(prvky na strdnke) popresuvate a opét sledujete. Nasledne zistite, ktoré
umiestnenie sa ukazalo ako vyhodnejsie, teda pocas ktorého sa nakupilo
viac. A/B testing na webovej stranke vSak pracuje sucasne. To znamena,
Ze jednej polovici navStevnikov ukaZete regdly zoradené podla ,,A“
a druhej polovici podla poradia ,B“ Takto ,A/B“ testujete, kym nie ste
s vysledkom spokojny.

Google Trends

V Google Trends si moZete pozriet, ako sa roézne klucové slova
vyhladavaju v redlnom case. Kedy viac a kedy zas menej. D4 sa podla
toho pldnovat medidlna a marketingova stratégia a predpokladat, kedy
a ¢o bude na pouZivatelov ,zaberat®. VSeobecny zdujem o rozne aktivi-
ty a akcie je priamoumerny poc¢tom vyhladdvani. To znamena, Ze ak sa
napriklad vyhladava pojem ,zimné pneumatiky“ najviac v novembri,
viete, kedy mate spustat kampan a kedy sa tato téma zacina rieSit.

Knizku prindsa affiliate siet
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2. POJMY

Google Keyword tool

Pre SEO aj SEM su doblezité klucové slova. Google vam rad poradi, ktoré
sa vyhladdvaju, kedy a vakom mnozZstve. TieZ vim rdd ukdze aj nové na-
pady. VSetko preto, aby ste vedeli kampane a stranky lepSie prisposobit
pre reklamné kampane, SEO a SEM.

Miera opustenia stranky (Bounce rate)

Z réznych analytickych nastrojov (napriklad aj Google Analytics) vie-
te zistit, kolko percent ludi opustilo vaSu strdnku hned po prvom
vstupe a ako dlho na nej zostali. Ak sa navStevnici neprekliknu dalej
na podstranky alebo okamZite (do par sekund) stranku opustia, je na
nej chybny obsah. Cloveka musi stranka zaujat, aby si ju aj ,preklikal.
Predstavte si, Ze mate obchod s obleCenim. Musite merat, kolko ludi
pride do obchodu a kolko z nich sa ani nepozrie do regdlov. TieZ musite
merat, ako dlho v obchode ostavaju. Cim menej ich hned odide a ¢im
dlhSie ostand, tym viac nakupia.

1/ V / /
Klucove slova
Kazdy projekt ma svoju tematicku oblast, ku ktorej sa viazu urcité
klucové slova. Ak predavate topanky, vase klucové slova su ,topanky,
topanky nike, topdnky puma“ a podobne. Klucové slova sa pouzivaju
v rdmci SEO optimalizdcie a aj pri PPC kampaniach. Pri nastavovani

a optimalizovani kampane vyuZivate prave klucové slova na to, aby ste
ziskali navStevnost, ktoru potrebujete.

Side bar

Je to lavd alebo prava Cast stranky. Va¢Sinou su tam bannery, naviga¢né
menu, pripadne panel s Facebook strankou.

Lead generation

Tento pojem hovori o modeli, resp. procese fungovania kampane/pro-
jektu. Ak je nie¢o zamerané na ,lead generation“, sustreduje sa na jasny
ciel - ziskavanie kontaktov, vyplnenych formuldrov, mailov a podobne.

Knizku prind3a affiliate siet
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2. POJMY

Tie sa neskér mozu obchodne spracovat na predaje. Casto tak funguju
kampane napr. pri bankdch - zbieraju ,leady“ na potencidlnych zdkaz-
nikov, ktorych potom oslovuju.

RTB

Real-time-bidding je pomerne pokrocild a nova technoldégia na nédkup
reklamnych bannerov. Ide o aukciu v redlnom ¢ase, priktorej si inzerent
nastavi maximdlnu cenu za impresiu (zobrazenie) bannera a systém
sdm urcuje, kde sa zobrazi. Viac si o tom povieme v samostatnej kapitole
akadémie, pretoze na tuto tému ni¢ nenadvézuje.

[1] http://www.superaffiliate.sk/
[2] http://www.elbiahosting.sk/domeny/

Knizku prindsa affiliate siet
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JAKLADNE FUNGOVANIE
AFFILIATE KAMPAN

STEFAN POLGARI

Stefan je spoluzakladatel slovenskej affiliate siete Dognet a online marketingu
sa venuje uz viac ako 10 rokov. e hlavnym autorom a koordindtorom aktivit
ohladom Super Affiliate Academy.
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3. JAKLADNE FUNGOVANIE AFFILIATE KAMPAN(

V predoslej kapitole sme si uZ €o-to povedali o zdkladnych pojmoch.
Teraz vam vysvetlime, €o je to vobec ten affiliate.

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Affiliate publisher

Publisher je osoba alebo firma, ktord si chce zarobit na internete propa-
govanim inych firiem/sluzieb.

Napriklad bloger, ktory si na svoj blog umiestni banner a zardba tym,
Ze navstevnici jeho blogu sa cez banner prekliknu na strdnku inzerenta
a spravia ndkup ¢i inu akciu, ktord inzerent odmenuje.

Affiliate inzerent

Inzerent je firma/spolo¢nost, ktord si chce zvysit predaj. MoZe ist
ochotny zaplatit odmenu (proviziu) niekomu, kto mu prinesie novych
zdkaznikov. Odmenovanie moZe byt v percentdch (napriklad 5% z vySky
objedndvky) alebo presne urcené v eurdch (napriklad 3€ za prihlasenie
do newslettera ¢i vyplnenie formuldra). Odmeriovanie méZe byt aj
kombinované (8% z vySky objedndvky + 1€ za prihldsenie do newslet-
tera).

Knizku prindsa affiliate siet

sdognel

23



24

3. ZAKLADNE FUNGOVANIE AFFILIATE KAMPAN(

Affiliate marketing

Affiliate marketing je forma online reklamy, ktord funguje na zdklade
provizneho systému, kde obchodnici (inzerenti) ponukaju proviziu svo-
jim publisherom (webstrankam, blogom,..).

Publisher, ¢i uzZ ide o blog alebo web stranku, privedie na partnersky
eshop Iudi, ktori vykonaju objednavku. Inzerent, resp. eshop, ndsledne
vyplati prevddzkovatelovi webstranky jeho proviziu.

V affiliate marketingu maja obe strany zaujem spolupracovat tak, aby
na tom zarobili. Inzerent chce zvysit predaje natolko, aby neprerobil
a publisher chce svoj medidlny priestor predat za ¢o najviac periazi.
Preto je nastavenie a prevddzka samotnej kampane, ktord je zaloZend na
CPA (cost-per-action) odmenovani, velmi ddleZita.

Affiliate siet

Affiliate siet je spojnicou medzi affiliate publisherom a inzerentom.
Affiliate siet zastreSuje sledovanie preklikov, sledovanie leadov, sledo-
vanie provizii a ich vyplédcanie...

Vyhody affiliate siete:

o Publisherovi staci 1 registracia a ziska pristup ku vSetkym kampa-
niam v sieti.

*  Publisher nemusi komunikovat s XY inzerentami a naopak. Celu
komunikéciu zastreSuje siet.

¢ Kazd4 siet md minimdlnu hranicu pre vypldcanie provizii. Pub-
lisher tuto hranicu dosiahne v affiliate sieti omnoho rychlejSie, ako
keby vyuZival partnerské systémy kazdého inzerenta samostatne.

* Inzerent nemusi sledovat funkénost systému, zhanat publishe-
rov, edukovat interného ¢loveka v oblasti affiliate marketingu
a kontrolovat kvalitu leadov. Affiliate siet sa o vSetko toto stara
sama.

Knizku prind3a affiliate siet
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3. JAKLADNE FUNGOVANIE AFFILIATE KAMPAN(

V prvom rade si inzerent uréi, o ¢o mé zaujem. Ci chce platit za predaje
v pripade eshopu, za vyplnené formulére pri finanénych spolo¢nostiach
alebo inu akciu, ktoré je prentho ddleZitd. Potom sa ur€uje cena (provizia)
tejto akcie (konverzie). Pri eshopoch je to vac¢Sinou percento z predaja
alebo fixnd cena za predaj. Pri formuldroch je to cena za vyplneny for-
muldr. To, €o je vlastne akciou, je stdle detailne popisané pri konkrét-
nej affiliate kampani. Publisher teda presne vie, za ¢o dostane odmenu
a kolko to bude.

Technicka Cast

Samotnd kampan technicky zastreSuje to, aby obe strany mohli sledovat
vykonnost. V pripade publishera, aby vedel, kol'ko zarobil a inzerent mo-
hol sledovat vykon kampane. Na jednej strane aby inzerent vedel, ktory
publisher sprostredkoval ktoru konverziu a aku proviziu mu mé za to
vyplatit. Na druhej strane publisher presne vie, ktoré konverzie spros-
tredkoval a kolko penazi za ne dostane. Obe strany maju vlastnu admi-
nistrdciu, kde sa im prehladne konverzie zhromazduju.

Na to, aby sa konverzia zaznamenala spravne, musia existovat cookies
(docasné subory), ktoré ndm povedia, ktory publisher konverziu za-
bezpecil. Ak vdm nie je jasné, o je to cookie a ako funguje, precitajte si
predoslu kapitolu - vysvetlenie pojmu cez papagaja Cookieho.

Cookie sa vytvara automaticky po tom, ¢o sa néavStevnik preklikne
cez affiliate link. Ak publisher nem4 spréavny affiliate link, cookies sa
nevytvori a teda zdznam konverzie neprebehne spravne! Je to kriticky
dolezité. Predstavte si, Ze papagdja Cookieho, ktory hovori, kto si zasluzi
proviziu, vypustate zo Specidlnej klietky. Ak si zabudnete klietku (affi-
liate link) doma, nemadte papagaja (cookie) a teda neexistuje mozZnost,
ako zistit, Ze ste dom predali zdkaznikovi prave vy.

Fungovanie je teda nasledovné:
1. Zaregistrujete sa do affiliate programu.
2. Program je uZ nastaveny a ¢aké na vas.

3. Vygenerujete sivlastné affiliate linky, bannery alebo iné reklamné
prvky kampane (klietky s papagajmi).

4. Umiestnite affiliate link na svoju stranku.

Knizku prindsa affiliate siet
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3. ZAKLADNE FUNGOVANIE AFFILIATE KAMPAN(

Ak niekto klikne na link, banner alebo prvok a tym sa dalej pre-
klikne na stdnku inzerenta, vytvara sa cookie (papagédj).

Hned ako sa zrealizuje predaj, cookie povie inzerentovi, Ze ste to
prave vy, publisher, kto doniesol tohto ndvstevnika (papagaj Cookie
mu to povie).

Nésledne ziskate proviziu, ktord sa zapiSe do vasej administracie.

Inzerent prehodnoti, ¢ije provizia platnd (napriklad, ¢i tovar ¢lovek
eshopu nevrétil, ¢i to nie je podvodné vyplnenie formulara a pod.).

Ak je vSetko v poriadku, proviziu vdm schvdli a mo6Zete si ju nechat
vyplatit.

Knizku prind3a affiliate siet
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CESTAKPRIMU Z AFHILIATE.
CO BUDETE POTREBOVAI?

DOMINIK BARTOS

Dominik Studuje na Zilinskej univerzite. Affiliate marketingu sa venuje od roku 2015
Za ten Cas vybudoval viacero maljch a strednych affiliate projektov.
Na affiliate sa mu najviac paci sloboda, ktord toto podnikanie ponuka.
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4. CESTA K PRIMU 7 AFFILIATE. CO BUDETE POTREBOVAT?

Co budete potrebovat?

doménu + wehosting (pribliZne 30€/rocne - zavisi od velkosti)
nejaky CMS - idedlne WordPress (zadarmo)

zaregistrovat sa v nejakej affiliate sieti - odporuc¢am Dognet (zadar-
mo)

Dobre, mame vSetko potrebné, Co dalej:

vyberieme si vhodnu tému

najdeme moznosti monetizacie pomocou affiliate kampane
urobime analyzu kluc¢ovych slov

pripravime si obsahovy pldn, pomocou ktorého budeme budovat
obsah

Vided nédjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Stabilny prijem pomocou affiliate marketingu - je

to vobec moiné?

Ked som s affiliate marketingom zac¢inal, neveril som, Ze je to vobec
mozné. Myslel som si, Ze provizie v affiliate su prili§ malé a ndklady
na vybudovanie uspeSného webu prili§ vysoké na to, aby bolo mozZné
pomocou affiliate vybudovat stabilny prijem. Zo zaciatku som skusal
rozne druhy trafficu (ndvstevnosti), ako Google Adwords, Facebook Ads
a podobne. Tento druh ndvstevnosti sa mi vobec neosved¢il, sice som

Knizku prindsa affiliate siet
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4. CESTA K PRIMU Z AFFILIATE. CO BUDETE POTREBOVAT?

generoval celkom slusné provizie, ale s ovela vy$§imi ndkladmi, ako som
dokdazal zarobit. NieZeby tieto kandly neboli efektivne, prave naopak.
Len na ich spravne vyladenie je potrebny urcity rozpocet a znalosti
spojené so spradvnym nastavenim a vyhodnocovanim vysledkov, ¢o je
v affiliate ndroc¢nejsie, pretoZe sa vacSinou posiela traffic (ndvStevnost)
na web inzerenta a cely predaj prebieha unho.

Najviac sa mi osved€ilo budovanie kvalitného obsahu, ktory Iudia
vyhladaju a ktory riesi ich problém. Organicky zdroj navstevnosti sa
mi paci najviac aj z toho dévodu, Ze ho nie je potrebné stdle upravovat
a vyladovat ako pri PPC. Dal$ou nevyhodou PPC pri affiliate je pomerne
zloZitd analytika, kedZe predaj sa vac¢Sinou odohrava na webe inzerenta,
ale vSetko sa da vyriesit.

Cesta k ,velkym” peniazom

O uspesnosti affiliate projektu rozhoduje vhodne zvolend téma v sprav-
nom Case. KedZe zvycCajne je vySka provizie vypocitana z percent preda-
ja, je potrebné predat bud velky objem produktov, alebo predavat drahé
produkty. Odporucat drahé produkty je z mdjho pohladu lahS$ia cesta.
Nie je potrebné mat autoritativny web ani velku navStevnost, a aj tak je
mozné zarobit celkom sluSné peniaze. Nemusi to v3ak byt len o drahych
produktoch, sta¢i ndjst vhodnu kampan. Idedlne mdlo konkurencnu,
s velkou proviziou a témou, ktorej slovd maju velky objem vyhladava-
nia.

Vidy je potrebné mat plan B

Hovorisa, Ze vZidy je potrebné mat plan B. Podla mna je pre zabezpecenie
stabilného prijmu pomocou affiliate marketingu potrebné mat aj plan C
aD.

Jednou z velkych nevyhod affiliate marketingu je relativne velka
zavislost od inzerenta. Ak teda zostavite web, ktory je zaloZeny na propa-
govani jedného inzerenta a on sa rozhodne, Ze zrusi affiliate program,
pripadne sa rozhodne pre zniZenie provizie, takyto web vdm neposluzi.
ZniZovanie vy$ky provizii je v affiliate pomerne beznd zaleZitost. Netre-
ba to inzerentovi zazlievat, tieZ sa len snazi zniZovat ndklady a zarobit.
Treba sa na to pripravit a pocitat s tym, Ze sa to moZe stat. Ked som za-
kladal svoj prvy web, urobil som presne tuto chybu, nepocital som s tym.
Pri mojom prvom webe som si nepremyslel viacero veci, ako napriklad:

Knizku prind3a affiliate siet
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. nevhodne som zvolil tému (bola prili§ uzko zamerana);

¢ produkty, ktoré som som sa rozhodol propagovat, sa nachddzali iba
ujedného inzerenta;

¢ produkty, ktoré som sa rozhodol propagovat, nemali dostato¢ne
velky objem vyhladavania;

* v danej téme bola pomerne velkd konkurencia zo strany e-shopov,
no affiliate program mal len jeden;

¢ produkt, ktory som zvolil, nebol dostato¢ne obltibeny, resp. ludia on
nemali dost velky zdujem - tento bod zistujem tak, Ze vyhladdvam,
kolko recenzii maju najoblubenejsie produkty z danej kategoérie na
Heuréke;

e produkt, ktory som sa rozhodol propagovat, bol mimoriadne sezén-
ny (najviac sa predaval v zime).

Setrenie ako cesta k prijmu pomocou affiliate
marketingu

Pod pojmom Setrenie nemyslim neinvestovat do webu. Mdm na mysli
skor investovat do tych spravnych veci. To znamend, Ze ak s affiliate
marketingom zacinate, neodporucam investovat do rieSenia na mieru
alebo do Sablény na mieru. Na zaiatku neodporuc¢am investovat ani do
drahych pluginov a podobnych néstrojov. NajlepSia cesta je podla mna
zacCat lowcostovo a ked projekt zacne rast, tak reinvestovat. Vhodnou
investiciou je podla mna investicia do réznych reklamnych kandlov,
ako napriklad SEO, PPC (ndro¢né na vyladenie a zloZitd analytika),
e-mailing (hrozba v podobe GDPR) a pod. Nemusite si hned najimat
agenturu alebo freelancera, sta¢i si precitat par clankov, ale ¢o je
najdoleZitejsie, treba zacat. Dobry web sa d4 rozbehnut uz za 100€ a,
samozrejme, potrebnd je aj chut pracovat.

Na €0 netreba zabudnut, aby affiliate projekt
7arabal dlhodobo?

Ked teraz za¢inam budovat novy affiliate projekt, mam uplne odli$né
poziadavky na vyber témy, ako ked som s affiliate marketingom zac¢inal.
Pri zacati nového affiliate webu si vSimam hlavne:

e Kklucové slova, ktoré maju dostato¢ne velky objem vyhladdvania
(spravne urobend analyza klucovych slov je kIu¢om k stabilnému

Knizku prindsa affiliate siet
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4. CESTA K PRIMU Z AFFILIATE. CO BUDETE POTREBOVAT?

prijmu pomocou affiliate marketingu);

*  vhodny vyber témy, ktord by nebola velmi uzko, ale ani prili§ Siroko
zamerana;

* vhodny vyber témy, ktord ma velky potencidl rastu;

* dostatocné mnozstvo affiliate kampani so sluSnou proviziou v danej
téme; je potrebné mysliet na pripadné zruSenie affiliate programu
alebo zniZenie provizie;

* (¢idand téma nie je prilis sezénna - toto sledujem podla sezénnosti
klucovych slov na kwfinder.com;

. Ci je dand téma komunitne zaloZend, teda ¢i ludia na férach
ardznych portdloch hladaju odpovede na danu tému;

e Cisuvdanej téme podobné weby, s ktorymi by sa dala nadviazat
spolupraca;

*  budovanie kvalitného obsahu s pridanou hodnotou, ktory nie je
dostupny nikde inde.

Ktoré zrucnosti sa zidu pri budovani affiliate
webu?

Pre vybudovanie uspe$ného affiliate webu je podla miia dobré vediet:

. ovladat WordPress alebo mat iné zruc¢nosti na tvorbu webu;

*  vediet pracovat s klu¢ovymi slovami - idedlne s nejakym platenym
toolom, vhodnym na analyzu klucovych slov (ja pouZivam najma
kwfinder.com);

* delegovat veci, ktoré pre vas nie su zaujimavé, a potom mate viac
¢asu venovat sa veciam, ktoré su dolezité;

* zdkladné znalosti SEO - on-page a off-page faktory;

* zdakladné znalosti webovej analytiky.

/e

Outsourcing - cesta k prijmu z affiliate alebo
vyhadzovanie penazi?

V poslednej dobe pofuvam o outsourcingu z kazdej strany. Outsourcing
je z mo6jho pohladu tou spravnou cestou, nie vSak pre zac¢iato¢nikov. Out-
sourcing nie je v naSich kon¢indch dostato¢ne rozvinuty. Zohnat kvalit-
ného freelancera, ktory si neuctuje horibilné sumy, nie je vobecjednodu-
ché. Ak taky ndhodou existuje, tak je natolko zaneprazdneny précou, Ze
bud nové zdkazky neprijima alebo ma dlhé dodacie lehoty.

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



4. CESTA K PRIMU 7 AFFILIATE. CO BUDETE POTREBOVAT?

' ODPORUCANIE DOGNET

Vsetci Uspesni publisheri sa zhodujd na jednom - treba zacat, ski-
Sat a nevzdat sa. To je aj cesta k zarobkom formou online marketin-
gu a monetizacie cez affiliate marketing. Ak chcete ,rychle prachy”,
podajte si Sportku alebo jednoducho chodievajte do prace. No mat
vlastné podnikanie a projekty, to je iny level.

Knizku prindsa affiliate siet
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AKO ST VYBRAT
SPRAVNU OBLAST?

¥ ]

-
LUKAS KYZUR

Lukds verf, Ze kazdy, kto sa chce v dneSnom mega konkurencnom prostredi tspesne presadit,
sa musf stat expertom na marketing a sales. V noci buduie vlastné projekty,
cez den pomdha marketingu VUB banky.
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5. AKO SI'VYBRAT SPRAVNU OBLAST?

Privybere oblasti sa mnoho Iudilogicky pyta na to, ktord mi je najblizsia
a po ¢om je vysoky dopyt.

Ak to vezmeme od konca, tak vysoky dopyt je dnes takmer po vSetkom.
Je vela produktov, ktoré sa denne preddvaju v obrovskom mnozZstve, ale
samo osebe to eSte ni¢ neznamené.

Videa ndjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Dolezité je vediet dovod, preCo Iudia nakupuju konkrétny produkt
alebo sluzbu. Kazdy z nds ma nejaké neistoty, strach alebo je pod vply-
vom emdcii. Nie je preto prekvapenim, Ze affiliate historicky vychadza
z oblasti, ktoré spifiaji minimalne jedno z tychto dvoch kritérii.

1. Neistota a strach
2.  Emdcie

Uplne na zaciatku sa preto pytajte, ¢i a na aké neistoty, strach alebo
emdcie dand oblast, kampan, produkt cieli. Ur¢ite dokéaZete cez affiliate
predat Skrabku na zemiaky, ale bude to ovela tazSie ako tabletky na
chudnutie.

Ak madte v tomto jasno, je €as pozriet sa na vhodnu oblast z pohladu
piatich kritérii:

1. Blizkost oblasti

Kampane

Potencial uspechu

N4vstevnost

Konkurencia

G W

Knizku prindsa affiliate siet
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1. BlizRost oblasti

Ako som spominal na zaciatku. Kazdy z nads md hobby, zaluby a témy, ku
ktorym mame blizZSie, a naopak tie, ku ktorym méme velmi daleko.

Ak napr. nemadte Ziadny cit a vztah k méde, nemd vobec zmysel premédhat
a pustat sa do tejto oblasti. Nechcete sa kazdé rano zobudzat s pocitom, Ze
sa musite do projektu nutit. Je to zaru€end cesta k neuspechu.

Ideélne je, ak vds dané oblast zaujima dlhodobo alebo sami patrite medzi
cielovku. Mate tak nielen cenny insight a pohlad, ktory vdm ulah¢i roz-
beh projektu, nastavenie stratégie, content planu, ale m6ze vdm pomoéct
prekonat prvotnu, vac¢Sinou najtazsiu fdzu projektu.

NapiSte si preto na papier niekolko oblasti, ktoré su vam bliZsie a vylucte
hned na zaciatku oblasti, ku ktorym neméte Ziadny vztah.

Na druhej strane je hlupost, ak sa vyhybate kampaniam alebo produk-
tom, ktoré maju zaujimavé provizie a potencidl, ale mate s nimi vnu-
torny problém.

Priklad:

Jeden z all time najpreddvanejsich produktov na svete su tabletky
na chudnutie. Pravdepodobne Iudom schudnut nepomézu, ak sami
nezmenia svoje stravovacie ndvyky, ale ani im neuskodia. Preco je
potom po nich taky dopyt?

Pretoze Iudia nie st ochotnivyjstzo svojej komfortnej zony, odopriet
sinezdravé kaldrie a vstdvat rdno do posilriovne.

Vy ako affiliate marketér uspokojujete tento dopyt po rychlom
a jednoduchom rieSeni. Preco by ste mali mat preto problém prdve
s touto oblastou?

2. Kampane

Prvérada pri vybere kampane znie:
Nevyberajte si kampan len podla vysky provizie. T4 bez kontextu vela

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



5. AKO SI VYBRAT SPRAVNU OBLAST?

neznamend. Do hry vstupuje totiZ mnoZstvo dal3ich faktorov. Ide o sa-
motné produkty, ich priemernu cenu i vy$ku konverzie.

Pri vybere kampane musite poc¢itat s dvomi faktormi:

1. Potenciédl rastu
2. Cena produktu

Pri potencidli rastu sa zjednoduSene pytate, do akej miery viete maxi-
madlne zndsobit existujuci stav. Ak sa pustite do propagécie solarnych
panelov, aku maximdlnu navstevnost viete teoreticky na svojom webe
ziskat.

Viete sa dostat na 10 000 alebo lepSie az na 100 000 navstevnikov? Aky
velky trh so soldrnymi panelmi je v online? Vela vAm napovie analyza
kltucovych slov.

Zistite tak, ¢i sa bavime o jednotkach klucovych slov alebo desiatkach
a kolko Iudi zhruba mesac¢ne vyhlad4va soldrne panely.

Ak predpokladéte, Ze na va$ web pride maximadlne niekolko stoviek ludi
mesacne, musite nizku navStevnost vyvaZit vy$Sou cenou produktu.

Z drahsSieho produktu mate logicky z kazdého predaja aj vy$Siu proviziu.
Pri solarnych paneloch sa cena méze pohybovat v tisickach eur.

Ideélne, ak sa vdm pri kampani podari skombinovat ¢o najvac¢si poten-
cidl rastu s vysokou cenou produktov, teda vysoku navStevnost s vyso-
kou proviziou.

Zoberme si vSak tému zdravia. Potencidl rastu v tejto oblasti je vysoky.
Téma m4d Siroky zdber, a preto je predpoklad, Ze dokdZete vybudovat
stranku s vysokou ndvitevnostou. Priemernd cena jednotlivych produk-
tovje vSak nizka. Mesacne sice na kazdom produkte zarobite len par cen-
tov. Vyndsobte to vSak stovkami konverzii a uzZ to zac¢ina byt zaujimavé.

3. ARy je potencial Gspechu

Kolko aktivnych kampani moZete pouZzit? Idedlne je, ak méate v jednej
oblasti na vyber z viacerych pribuznych kampani, ktoré méozZete medzi
sebou navzajom kombinovat a testovat. Nie ste tak zavisly od jedinej
kampane, na ktorej pracne vybudujete svoj projekt.
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Velmi lahko sa modze stat to, Ze inzerent si zmeni podmienky, ako
sa mu zachce (vd¢S$inou vZdy nevyhodne pre vdas) alebo jednoducho
zru8i kampan a vdm ostane strdnka s néavStevnostou, ktoru neviete
monetizovat.

TieZ si v§imajte trendy. VZdy je lepSie byt v oblasti, ktora rastie a zvacSu-
je sa ako v oblasti, ktord je na ustupe, v lepSom pripade stagnuje.

Pri vybere oblasti rozmysSlajte uz dopredu, ako viete projekt postupne
rozSirovat.

Priklad:

V rdmci oblasti zdravia zacnete témou chudnutia. Postupne pri-
beriete tému cvicenia a pohybu a skoncite propagovanim fitnes
oblecCenia.

Privybere témy tieZ myslite na to, ako viete projekt rozvijat aj mimo
affiliate.

Ak viete predat produkty niekoho iného, urcite by ste ich vedeli
preddvat nepriamo. Hned ako vdm bude rdst ndvstevnost, mézZete si
prijem rozsirit o predaj reklamy.

4. Navstevnost

Zakladom kazdého uspesného affiliate projektu nie je pekna stranka,
kvalitny obsah, ale najmé névstevnost, ktoru sa vdm podari na vasu
stranku priniest a monetizovat.

Pri niektorych oblastiach, ako su napriklad financie, je velmi tazké
a drahé priniest navStevnost v zaujimavych ¢islach pre vysoku
konkurenciu. Organicky traffic maju dlhodobo zabeténované rézne
porovnavace, banky a finan¢ni sprostredkovatelia.

Na overenie, ¢i sa vdm oplati stavat projekt na SEO, je analyza kluc¢ovych
slov. TA vdm povie, aku silu maju va$i konkurenti a akd je zhruba
moznost dostat sa na prvé pozicie.

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



5. AKO SI VYBRAT SPRAVNU OBLAST?

Plateny traffic pri financiadch je velmi draha zdleZitost, kedZe konkuren-
cia medzi bankami a nebankovkami je vysokd, ¢im logicky stipa cena
za klik. Priich marZiach si to m6Zu dovolit, ale vy ako publisher s ovela
nizSou proviziou mate malu Sancu.

Nie kazdy traffic je vhodny pre kazdu oblast a nie kazdy zdroj trafficu
bude mat pozitivnu finanénu nédvratnost ndkladov. Ako publisher méte
oproti inzerentovi nevyhodu v niZSej ,provizii“. Ak inzerentovi vy-
chadza pozitivne ROI pri platenom trafficu, vim nemusi.

5. Konkurencia

Konkurencia v zdsade nie je vobec zla. Minimdlne vam potvrdi, Ze na
trhu je dostatok penazi, ktoré si medzi sebou delia viaceri hraci. A vy
moZete byt jednym z nich.

Zamyslite sa skor nad tym, ¢i viete urobit va$ projekt lepSie ako vasa
konkurencia. T4 mé totiZ pred vami naskok, preto musite prist s nie¢im
lepS$im alebo sa minimdlne musite viac odliSit.

Ak m4d vas konkurent slaby obsah, investujte do toho, aby ten vas bol
kvalitny. Ak m4 slabu identitu a brand, zac¢nite ho stavat od prvého
dnia. Ak nepracuje so socidlnymi sietami, zaCnite budovat komunitu
followerov.

Prvé zdkladné otdzka, ktoru by ste si v§ak mali poloZit pri novom pro-
jekte, je: aku pridanu hodnotu oproti konkurencii (i uZ v podobe in-
formdcie alebo zjednoduSenia vyberu) viete dat svojim navStevnikom.
Ludi nezaujima vaSa stranka, ale najma to, €o z jej navStevy mozu ziskat
pre seba.

NajcastejSie oblasti affiliate marketingu
Dating site

Roézne zoznamky sud vo svojej podstate idedlnou témou na affiliate.
Velké emdcie a oakdvania su zarukou uspechu. Na trhu vznikaju stale
nové portdly, ktoré slubuju néjdenie idedlneho a dokonalého partnera.
Funguju zvycajne na dod4vani leadov, registracii a plateni mesa¢ného
Clenstva.
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Financie

Velmi lukrativna oblast su financie, ktorym dominujd najmé p6zicky,
ale i hypotéky ¢i r6zne Zivotne poistenia. Inzerenti su zvycajne velki
finanéni hraci v podobe bank a v minulosti nebankoviek, ktori zvycajne
platia za samotny lead a neskdr i za redlnu kupu produktu, napr.
nacerpanie pozicky.

Dnes uz za€inat s financiami nemd prili§ zmysel. Konkurencia je obrov-
skd a dosiahnut pozitivne ¢isla by vam trvalo prili§ dlho. Cena za PPC je
vo financidch vdaka konkurencii ,vybi¢ovand“ do maxima.

Zmysel by malo postavit projekt na organike, kde je vSak priestor ob-
sadeny mnohymi hra¢mi, napr. v podobe porovnavacich portélov.

Méda a krasa

Jedna z velmi zaujimavych tém je prave mdda a obleCenie. Najmé Zeny
velmi rady nakupuju spontdnne a emociondlne a prave obleCenie vdm
dava priestor tento fakt vyuzit. Vznikaju napr. kuratorské katalégy
zdruZujuce eshopy s obleCenim, ktoré denne vyberaju a in§piruji novy-
mi kdskami.

Krésa je Siroka téma, ktorej budu vZdy dominovat ako emdcie, tak rézne
neistoty a strach z vlastného vyzoru. Patri sem vSetko od chudnutia, cez
kozmetiku aZ po rozne pripravky proti starnutiu.

Gambling, Adult

Jedna z najstarSich oblasti affiliate marketingu. Ndjdete tu mnoZstvo
kampani od roznych online kasin, stdvkovacich spolo¢nosti aZ po
rozlicné masové online hry. Adult netreba spominat, je to oblast stard
ako samotny internet.

Zdravie

V poslednych rokoch jedna z najperspektivnejs$ich oblasti. Ludia chcu
zit zdravo a prispdsobuju tomu svoj Zivotny §tyl. Od vyberu zdravych
potravin cez aktivny Zivotny S$tyl. Vyhoda je, Ze téma je dostatocne
Siroka. Na trhu je mnozZstvo inzerentov a produktov, ktoré mozZete propa-
govat.

Téma zdravia bude podla m6jho ndzoru len rast. Ludia su vo svojej pod-
state lenivi, a preto hladaju na svoje zdravotné problémy jednoduché
rieSenia. Preto existuje tolko zarucenych diét, novych zazracnych su-
perpotravin a réznych trendov.
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Tam, kde je dopyt po rychlych rieSeniach, bude vZdy niekto na druhej
strane, kto tieto rieSenia bude poskytovat.

Selfhelp

Nadcasova téma, ktord vychadza z Iudskej psycholégie pocitu toho, Ze
nevyuZivam plny potencial. A preto je tu kopec motivatorov so seminar-
mi a knizkami, ktori slTubuju jednoduché a rychle vysledky. Staci si len
kupit produkt.

V kazdom knihkupectve ndjdete obrovsku sekciu venovanu prave osob-
nostnému rozvoju, v online sa vynorilo mnozstvo tzv. infoproduktov.
ROzne motivacné vided, kurzy a ebooky, ktoré slubuju rychlu zmenu
k lepSiemu.

Byvanie
Jedna z perspektivnych tém, ktord vychddza zo zdkladnej ludskej potre-
by byvat. Ndjdete tu vSetko od doplnkov, cez zariadenie aZ po ndbytok.

Co ak som si vybral 210 oblast?

Je to mozZné, ale velmi nepravdepodobné. Ak ste si spravili domécu ulohu
a zvaZzili vSetky rady vysSie, do uvahy prichddza aj to, Ze pri¢inou vasSho
neuspechu nie je z1a oblast, ale vasa netrpezlivost.

Vyberiete si napr. oblast médy a oble¢enia. Vaa motivécia je na zaciatku
vysokd. Prichddza td4 najvzrudujucejSia fadza projektu - vymySlanie
a planovanie. V hlave mate idedlnu predstavu, ako to celé bude fungo-
vat a zardbat.

Pride den ,,.D“ Projekt spustite, ale prejde niekolko tyzdnov a vysledky
nie su také, aké ste si predstavovali.

Motivacia klesa.

Potom si precitate uspeSny pribeh, ako niekto vybudoval uspeSny pro-
jekt vinej oblasti neZ je ta vaSa. Preto si poviete - idem do toho a zaCnete
odznova.

Nechéte ho teda tak a pustite sa do témy zdravia. A opét. Vysledky su
rozpacité. Preto skocite do oblasti kryptomien, ktoré zazivaju obrovsky
»hype“
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Z tohto urcite bude zaruceny uspech.

Nahdananie sa za lepSou prileZitostou je jeden z najvacsich doévodov,
preco su ludia nedspesni.

Problémom nie je samotna téma, ale hlavne netrpezlivost spolu s nedos-
tato¢nou exekuciou. Pri kazdom projekte sa musite pripravit na prudku
krivku, ktoru musite v zaciatkoch zdolat a pochopit mnoZzstvo veci od
cielovej skupiny, psycholégie, po best practices.

Hovori sa totiZ, Ze na kaZdej téme sa daju zarobit peniaze, ak ste nepod-
cenili pripravu, ale treba hlavne vydrZat.

AKk si chcete zvysit svoje Sance uspechu, za¢nite pracovat na dvoch pro-
jektoch sucasne naplno, idedlne z uplne inej oblasti. MoZe sa stat, Ze
jeden z nich vyleti prudko nahor alebo po Case zistite, Ze vas jeden pro-
jekt bavi omnoho viac.

/hrnutie;

Vyber oblasti nie je velkd veda, ale nemali by ste ju podcenit. Medzi
zékladné kritéria patri to, ¢i existuje emocidlny apel alebo dévod stra-
chu a neistoty, ktory stoji za ndkupnym rozhodnutim. Nasledne by ste
si mali vybrat tému, ktord je vdm blizka. Ak vas to bude bavit, je velka
$anca, Ze vybudujete uspes$ny projekt.

Jeden z najdolezitejSich faktorov uspechu je, ¢isa vdm podari pre projekt
ziskat nadvStevnost. Nepodcenujte preto konkurenciu a zamyslite sa nad
tym, ako sa viete vo€i nej vymedzit a priniest vasim navStevnikom pri-
danu hodnotu.
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BUDOVANIE SVOJE|
AFFILIATE STRANKY

Stefan je spoluzakladatel slovenskej affiliate siete Dognet a online marketingu
sa venuje uz viac ako 10 rokov. Je hlavnym autorom a koordinatorom aktivit
ohladom Super Affiliate Academy.
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KedZe toto je materidl pre super affiliate publishera, vyhneme sa debate
o tom, ako vyuzivat affiliate kampane bez webovej stranky. Neexistu-
je takmer Ziaden affiliate publisher, ktory by pracoval bez vlastnych
affiliate projektov. Samozrejme, existuju publisheri, ktori disponuju da-
tabdzami na mailing. Aj to je cesta, no tomu sa budeme venovat v inej
casti.

Vided néjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Vyhnite sa ,zarobkom na internete”

Co robit, ako zacat? To je otazka, ktoru si kladie vela novych ludi zadava-
jucich do vyhladdvania ,ako zarobit na internete“. Ak pristupujete
k tomu takto, najdete viaceré ultra az intergalakticky neefektivne sposo-
by, ako zarobit.

Od klikania na bannery, dostdvania mailov, hrania rulety... AZ poredlne
»prace, za ktoré mozZete dostat aspon trocha adekvatnu odmenu. M6Zete
pisat ¢lanky, stat sa ambasddorom online hry a pod. MoZnosti je celkom
dost, no tym, ¢o to myslia naozaj vdZne a maju zaujem aj o polopasivny
prijem, odporucame zacat prave s affiliate marketingom.

/aRladom je pracovat na viastnom webe

Vytvorit si vlastny blog, magazin alebo portdl nemusi byt az také zloZité.
Dnes su technoldgie uplne inde, ako to bolo v roku 2005. Vtedy webova
strdnka predstavovala projekt typu dialnica KoSice-Bratislava. Dnes je
to naozaj o niekolkych klikoch. Ako na to? Nie je to Ziadna raketovd veda.
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UZ sme si povedali, €o je to doména a ¢o hosting. TieZ uz vieme, €o je CMS.
Teraz to celé treba uZ len spojit do jedného celku.

Pri vytvéarani vlastného webu si musite vybrat, ¢i pdjdete cestou bez-
platnej subdomény alebo zaplatite vlastni doménu. TieZ je nutné urcit
si, ¢i chcete investovat do hostingu alebo vyuzijete sluzby zdarma. Pos-
lednou ulohou je zadat si ndro¢nost CMS systému, ktory zvolite. Zlakli
ste sa? To ni¢, ako sme spominali, nie je to raketova veda. Prejdeme si to
teda postupne. Ak by nebolo nieco jasné, precitajte si to eSte raz alebo sa
vratte na prvu kapitolu s pojmami, pripadne nds kontaktujte :) .

Sluzby na vytvorenie stranky zadarmo

Zacat s tvorbou webu sa dad aj zadarmo. Na internete najdete mnoho
moznosti, ktoré vdm umoznia zaregistrovat sa a zacat ihned publikovat.
Ale ako je to aj v Zivote, ani internetovy svet nie je taky ,ruzovy< ako
by sa mohlo zdat. Kazda vec, ktord je zadarmo, musi na nie€om zardbat.
Inak to nie je ani s bezplatnymi sluzbami na tvorbu stranok.

Vo véacsine pripadov musite ,na oplatku“ trpiet na svojej stranke re-
klamy, z ktorych vSak nemate Ziadny zisk. Samozrejme, treba to chépat.
Aj tieto sluzby na tvorbu strdnok nevznikli len tak. Niekto ich musel
naprogramovat a vyvinut. Reklamy su teda kompenzacia za to, Ze vim
poskytli zadarmo mozZnost tvorby webovej stranky.

Cakaju vas obmedzenia

Pri bezplatnych sluzbéch treba tieZ pocitat s tym, Ze budete mat svoju
stranku na subdoméne. Co to je, sme si povedali v druhej kapitole kurzu.
V praxi to teda znamend, Ze ak budete mat stranku spravenu napriklad
v systéme Webnode.sk, tak budete mat adresu nejaka-vasa-adresa.web-
node.sk. Nie je to velmi dobre znejica adresa. A eSte tazSie sa pamétd. Ale
je to dan za sluzbu zadarmo.
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Webnode ma vlastny CMS systém, takZe sa nemusite obavat zloZitych
inStalacii CMS systému. Na druhej strane, tento CMS systém vam neu-
moZnuje upravy kédu uplne podla vasich poZiadaviek.

Samozrejme, je mozné si za vlastnu doménu a priestor bez reklam
zaplatit v rdmci tzv. Premium modelu. Cena sa 1isi od sluzby, no za
doménu je to pribliZne 20€ na rok a za hosting okolo 40€.

/oberme si priRlad zo zivota

PrelahSie pochopenie si predstavte, Ze chcete prevadzkovat obchod. Bud
si za budovu zaplatite a budete platit aj elektrinu, vodu a v3etko ostat-
né, alebo si to zabezpecite zadarmo. Zadarmo vSak znamend, Ze budete
umiestneny v rdmci obrovského obchodného domu, kde vam vycClenia
miestnost (subdoménu). Tam si moZete urobit predajiiu (web). No nie je
to také jednoduché. Medzi vaS$ tovar vdm umiestnia aj ostatné vyrobky,
ktoré preddva obchodny dom (reklamy). Z miestnosti vdm ukroja tak 1/4
a vasi zdkaznici nebudu kupovat len vas tovar, ale aj produkty obchod-
ného domu.

TieZ sa zdkaznikom bude tazko vysvetlovat, kde ste - méate nezapa-
maitateInd adresu (subdoména sa tazko paméitd). Kazdopadne, ak sa
raz rozhodnete, Ze chcete iba svoj obchod, obchodny dom vdm rad
prepusti jednu z menSich budov (samostatnu doménu). Staci zaplatit
a je to vaSe. Kedykolvek. No budete si musiet ponechat ich regdly
a cely ich systém (CMS). Teda aZ taka uplna sloboda to nebude. Nebu-
dete moct umiestfiovat tovar (reklamy) ako chcete, a budete systémom
dost obmedzeny. Rovnako aj prechod na uplne samostatni predajiu
nebude jednoduchy.
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Systémy na tvorbu stranok zadarmo

Webnode.sk - ma jednoduchy systém na tvorbu stranok, tutorialy a rych-
lu podporu. Obmedzenim mozZe byt mald modularita systému a pomerne
drahé premium sluzby a domény. Webnode.sk vSak odporucame pre
zaCiato¢nikov asi najviac.

Existuje aj mnoho dalsich: eStranky.sk, Biznisweb.sk atd. Sta¢i si zadat
do vyhladéavania ,stranky zadarmo“ a prezriet aktudlnu ponuku. Roz-
hodnutie je na vas.

Vytvorit webovu stranku zadarmo mézZete aj pomocou free hostingu na
strdnke WebZdarma.cz. Tu v8ak uZ nendjdete CMS systém, no mdZete
si ho cez FTP nainstalovat. Pomocou WebZdarma.cz si méZete vytvorit
aj staticku HTML stranku. K freehostingu je aj 200 MB databédza a 5 GB
pre dita. WebZdarma vdm ponuka S§ir§ie moznosti neZ Webnode,
no na druhej strane, pre nepredinStalovany CMS uZ potrebujete aj
pokrocilejSie znalosti.

RieSenie cez vlastni doménu, hosting a CMS

Akto s webom myslite vdZne, v ¢o verime, tak je dobré investovat par eur
do vlastnej domény a hostingu. Vtedy budete mat uplnu volnost v tom,
akym smerom sa vydate. Nebudete musiet zobrazovat Ziadne reklamy
zadarmo a hlavne, budete mat vlastni doménu.

Kol'ko to stoji?

Tak napriklad Elbiahosting, ktory pouzivame dlhé roky aj my, ponuka
zékladny balik pre Start webu uZ za 2€ na mesiac. A domény? Domé-
ny preddvaju za ndkupné ceny. SK doménu za menej ako 8€, generické
domény .COM, .NET, .EU a ostatné do 10€. Zd4 sa vam to vela? Pred
cca 8 rokmi sme platili za podobny hosting tisice, vtedy eSte korun,
mesacne.

Vyhody vlastného rieSenia su jasné - moZete si s webom robit, ¢o len
chcete. Nemusite sa bat obmedzeni. Nevyhodou moZe byt zdanliva tech-
nickd naroc¢nost. To sa dd vSak lahko eliminovat pouZitim nejakého
IahSieho CMS, resp. malou investiciou do programdtora, ktory vam s we-
bom poradi.
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(MS rieSenia v pripade, ze si zvolite svoj vlastny
systém:
Landing pages

Napriklad cez Instapage.com. Nie je to sice zadarmo, no ziskate uZasny
néstroj na tvorbu jednoduchého webu. Cez Instapage (resp. iny landing
page creator) viete jednoducho vytvarat obsah, na ktory potom uzZ len
smerujete ndvStevnost.

WordPress

Viac ako 25% strdnok na svete pouziva prdve CMS WordPress. Je to open-
source systém, ktory je zadarmo. Primdrne bol vyvinuty pre blogy, no ak-
tudlne sa pomocou neho daju tvorit aj magaziny a rozsiahlejSie projekty.
Urcite by sme ho odporucali aj za¢iatoénikom. Staci si ho nainStalovat
atvoritobsah. WordPressu sa budeme venovat v dal$ich ¢astiach knizky.

Sablény

Co webovy projekt, to potrebny jedine¢ny dizajn. Existuju tisice $ablén
zdarma, no ak moZete investovat pdr eur, ndjdete uZasné prémiové
Sablény, napriklad na themeforest.com. Pouzivame ho uz niekolko ro-
kov a sme s nim velmi spokojni.

DalSie systémy pre tvorbu webu

Joomla, Drupal alebo r6zne menSie CMS. Pre zaiato¢nikov vSak najviac
odporucame WordPress - je jednoduchy, na Slovensku rozSireny a lahko
vam s nim niekto v pripade potreby pomoZze. V zavere eSte raz privuku-
jeme, Ze je idedlne zacat hned so svojou doménou a hostingom.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognel

49



50

6. BUDOVANIE SVOJEJ AFFILIATE STRANKY

Modelovy priklad projektu

V naSom priklade zakupime doménu za 8€ a hosting na pol roka za 12€.
Je to otdzka niekolkych minut.

Kro

k po kroku:

Overte si, ¢ije doména, ktoru chcete, volné - napriklad tu: elbiahost-
ing.sk/domeny.

Ak najdete vhodnu, objedndte si hosting tu: elbiahosting.sk/web-
hosting.

Sta¢i balik START, nepotrebujete Ziadne doplnky.

Ak nemate SK-NIC ID, vyberte ,,Zrychlenu registraciu“, kde ziskate
SK-NIC od hostingu.

Vyplnite udaje, zaplatite.

Ak ste zaplatili cez kreditku, hosting mate aktivny do par minut
a aktivacia domény zavisi od koncovky. Pri SK doménach to méoze
byt aj 24 hodin.

Po aktivacii domény a aj hostingu sme si nain3talovali WordPress. Cez
Elbiahosting to ide na ,jeden klik“ Sta¢i sa prihléasit do administracie,
kliknut v lavom menu na ,,subdomény*, vybrat si doménu a po kliknuti
zvolit ,, InStaldcia softvéru“. Vybrat WordPress, zvolit ndzov a je to.

Dalsie kroky, ako pracovat s WordPressom, si moZete pozriet v odkazoch,
ktoré sme uviedli v texte vy$Sie. Presny navod sa, Zial, do nasSej akadémie
nezmesti. PrindSame vdm ndvod, ako sa stat super affiliate publisherom.
Précu s WordPressom, ako jednym z rieSeni, si uZ prejdete aj samostatne
v inom kurze, kniZzke alebo $koleni.
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PRE VYHLADAVACE

TIBOR PETAK

Tibor sa venuje SEO 15 rakov. Je zakladatelom portalu SEOchat.sk, roky Skoli SEO

a pracoval na viac ako 200 weboch, od mensich az po weby s miliGnmi navstev za mesiac.
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SEO (search engine optimization) je proces, pri ktorom sa snazime zvysit
viditelnost webovych strdnok, resp. najditelnost informadcii o subjekte
(firme, organizacii, osobe, a pod.) v neplatenych (tzv. organickych)
vysledkoch hladania vyhladdvacov. Tym sa zvySuje navStevnost webo-
vych strdnok a pocet konverzii, tj. pocet prevedeni toho, €o je cielom
danych webovych strdnok, ¢i daného subjektu (objednavka produktov,
sluZieb, najdenie cesty do kamennej predajne, prihlasenie sa k news-
letteru, vyplnenie dotaznika, kliknutie na reklamu, a pod.).

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

SEO aktivity sa daju pomerne dobre rozdelit na dve povahovo odli$né
préace —onpage SEO a offpage SEO.

Onpage SEO zahrna vSetky ukony, ktoré robime na vlastnych webovych
strankach. Jeho ulohou je najma rozsirit mnoZinu cielenych klucovych
slov, posunut web na lepSie pozicie na malo konkurenc¢né vyrazy
a zlepSenie miery preklikov.

Onpage optimalizacia riesi nasledovné:

Technické nastavenia webu

Ako nakddovat a naprogramovat web stranky, aby vyhladavace mohli
indexovat ich obsah a aby ho ¢o najlepsie pochopili (sémantika). Prak-
ticky ide o vybrané state z pravidiel pristupnosti. Ak strdnky zodpoveda-
ju pravidldm pristupnosti, technické faktory su automaticky dodrzané.
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Struktira webu

Nazyvand aj ako informacné architektura webu, je ta ¢ast onpage opti-
maliz4cie, ktord rie$i ako zahrnut jednotlivé témy z analyzy kluc¢ovych
slov do webového projektu. CiZe riesi ako, kde a pokial je potrebné
roz$irit Strukturu webu.

Navigdcia na webe

Priamo suvisi so Strukturou webu. Zaober4 sa tym, z akej strdnky webu
aké stranky odkazovat (¢i uz vlastné, alebo externé) a akou formou
(z paticky, hlavicky stranok, ¢i z obsahu).

Obsahova stratégia

Pri nej ide najma o tvorbu vynimoc¢ného obsahu (text, obrazky, videa,
zvuk) a rozmiestnenie zvolenych klucovych slov do textového obsahu
jednotlivych stranok.

Nastavenie elementov stranok
Tu zaside o nastavenie elementov stranok ako URL, title tag, nadpisy H1-
HS6, alt atributy obrazkov, a pod.

Samotné onpage SEO vam ale nebude stacit na dobré pozicie na naj-
konkurencnejSie vyrazy. K tomu potrebujeme aj offpage SEO.

Offpage SEO zahrnia vSetky ukony, ktoré robime mimo vlastnych webo-
vych stranok. Jeho ulohou je najméa posunut webové stranky na lepSie
pozicie v ramci vSetkych cielenych klu€ovych slov (aj tych primarnych),
ziskanie konverzii pomocou SERP features a ak sa dda, tak zvysit
hladanost relevantnych klucovych slov. V obmedzenej miere mozZe off-
page SEO pomact aj cieleniu vdcSej mnoziny klucovych slov.

Offpage optimalizacia riesi nasledovné:

Ziskavanie spatnych odkazov, resp. linkbuilding
Ako presvedcit spravcov inych webov, aby odkazali z ich webu na ten
moj.

Budovanie znacky, resp. branding

Kolko sa o vdas hovori, piSe a ndsledne aj hladd na vyhladdvacoch
ovplyviiuje vaSe pozicie. To znamend, Ze aj Facebookova, ¢i billboardova
kampan je v podstate tieZ offpage SEO.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognel

53



54

7. SEQ - OPTIMALIZACIA PRE VYHLADAVACE

Technické nastavenia webu

Doélezitost technického nastavenia webu vyplyva z toho, Ze jeho zlym
nastavenim sa da toho vela pokazit. Neznamen4 to ale, Ze ste v pluse,
ak ho mate pripraveny dobre. Aké technické nastavenia by ste na webe
mali mat?

Zobrazenie na mobilnych zariadeniach

Bez pripravenosti webovych strdnok pre pouzivatelov na mobilnych
zariadeniach budete prichddzat o nemalé ¢asti organickej navStevnosti.
V zédsade mozZete webové stranky pripravit pre mobilnych pouZivatelov
4 spbsobmi, z toho 2 su pre SEO pouZitelné, resp. najcastejSie pouzivané:

Responzivny dizajn - Je to dizajn, pri ktorom vdm zostéva vzdy rovnaké
URL (https:/www.nazovwebu.sk) nezavisle na pouZitom zariadeni.
Pomocou HTML a CSS tagov sa da docielit, aby sa webové stranky
prisposobovali vyzorom rozliSeniu prehliadaca. Toto je Google-om
odporucany spdsob, kedZe webové stranky maju vZdy len jednu URL
a Google sa nemd ako pomylit pri hodnoteni stranok.

Mobilny web - Druhé €asto pouzivané riesenie. V principe ide o to, Ze
sa vytvori paralelny web pre rozliSenia mobilnych zariadeni a server
pri navsteve zistuje, akej povahy zariadenie navstevnika je. Ak zisti, Ze
je to mobilné zariadenie, tak pouZivatela automaticky presmeruje na
$pecidlnu subdoménu, napr. m.nazovwebu.sk. Za normélnych okolnosti
je toto rieSenie pre SEO rovnako dobré ako responzivny dizajn, ale moze
sa stat, Ze Google z nejakého dévodu nepochopi, Ze ide o mobilnu verziu
a moZe vratit v desktopovom vyhladdvani mobilnu verziu webu.

Dynamické zobrazovanie - Riesenie podobné mobilnému webu. Server
tieZ zistuje, aké rozliSenie md pouzivatel, ale ndsledne na rovnakej URL
vygeneruje iny web,iné HTML. TotorieSenie je pomerne mdlo pouzivané.

Mobilna aplikdcia - Problém mobilnej aplikécie je, Ze obsah aplikacie nie
je indexovatelny vo forme, aku pozname pri webovych strankach. MozZe
to byt skveld vec pre pouZivatelov, ale pomerne nepouZzitelné pre SEO.

Skvelé na tom je, Ze nemusite vediet skoro ni¢ o mobilnej pouzitelnosti
a viete si ju skontrolovat. Google vydal vlastny néstroj, ktorym si mobil-
nu pripravenost stranky mozZete overit:
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*  Vopred pri dizajnovani webu ndstrojom: https://search.google.com/
test/mobile-friendly.

¢ EX post vdm nastroj Google Search Console automaticky sleduje
pouziteInost vSetkych vasich strdnok na mobilnych zariadeniach
arovno vypiSe, kde su aké chyby: https://www.google.com/webmas-
ters/tools/mobile-usability?hl=sk&siteUrl=https://www.nazovwe-
bu.sk.

Prave jedna URL pre prave jeden obsah

Vyhladavace z pochopitelnych dévodov nechcu zobrazovat vysledky
s rovnakym obsahom, preto ak najdu dve duplicitné stranky, vyberu
jednu z nich ako origindl a druhu ,,zahodia“. Z pohladu majitela webu to
znamena, Ze namiesto toho, aby mal jednu URL adresu, kde by sa sustre-
dila odkazova Stava, ma URL adries viac a odkazova Stava sa tak triesti.
Pri procese ,zahodenia“ duplicitnej URL vlastne o nejaku odkazovu
Stavu prichadza.

Poviete si, Ze vy urcite Ziadne duplicitné stranky nemate, ved neprida-
vate ten isty obsah narézne stranky. LenzZe duplicity vznikaju aj nechce-
ne. A sice sa Google casom stal naozaj dobrym v kanonizcii, t.j. vo vybe-
re reprezentativnej URL spomedzi niekolkych s duplicitnym obsahom,
stdle s tym moZe mat nejaké problémy.

Toto su presmerovania, ktoré by ste mali oSetrit na URL adresach raz
anavzdy:

http vs. https - Ak pouzivate https verziu stranok (pri weboch ako
eshopy, na ktorych sa odovzdavaju citlivé data, by to malo byt kvoli
bezpecnosti jasnou volbou), http verzie stranok by sa mali automaticky
presmerovavat na https verzie pomocou 301 redirectu.

WWW VS. NON-WWW - Podla pravidiel pouZitelnosti by ste mali pouZzivat
www verzie strdnok. Non-www verzie strdnok su ale duplicitnymi
strdnkami www verzie. Mali by ste preto nastavit automatické 301 re-
directy z verzii URL ako https://nazovwebu.sk/stranka na https://www.
nazovwebu.sk/stranka.

vel'ké pismena v URL - Nielenze by ste nemali pouZivat velké pismena
v URL, ale ak niekto zadd velké pismeno omylom, malo by ho to auto-
maticky presmerovat pomocou 301 redirectu na verziu s malymi.
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lomka, bodka, €i iné znaky na konci URL - Ci zvolite verzie URL s lomkou
na konci (https://www.nazovwebu.sk/stranka/) alebo bez (https://www.
nazovwebu.sk/stranka), nie je z pohladu SEO podstatné. Podstatné viak
je, aby ste pouZivali len jednu verziu a tu nechcenu presmerovali auto-
maticky 301 redirectom na chcenu. Podobne pre iné nechcené znaky na
konci.

Zaroven je velmi ddleZité, Ze ak premiestnite obsah z jednej URL na
inu (napr. priredizajne sa m6Zu URL kompletne zmenit), mali by ste za-
bezpecit, aby sa zruSend URL presmerovala 301 redirectom na ti novu.
V opa¢nom pripade sa mdze nova URL umiestiiovat na horsich pozicidch
ako t4 zruSena.

Pristupna navigacia pomocou HTML odkazov

Zasadné pravidlo je, aby ste sa ku kazZdej podstrdnke webu vedeli
preklikat pomocou HTML odkazov. I ked Google hovori, Ze dokéZe
indexovat Javascriptové odkazy, filtre, a pod., niekedy sa jednoducho
neunuva, alebo sa mu to nemoze redlne podarit (predstavte si JS formu-
larové polia privybere leteniek, kde by musel zaindexovatré6zne datumy
prichodov a odchodov, ¢o by viedlo v podstate k nekone¢nému mnozstvu
indexovanych URL adries).

Nechéapte ma zle, je skvelé pouzivat Javascript na webovych strdnkach
—mozZe to pomoct lepSej pouZziteInosti. Len myslite aj na pouzivatelov (Ci
Google), ktori Javascript v browseri nemaju zapnuty.

Stranky, ktoré chcete mat na dobrych pozicidch na svoje vyrazy, potre-
bujete preodkazovat aj klasickymi HTML odkazmi. Napr. tak, Ze ak mé
niekto vypnuty JS v browseri, objavia sa mu HTML odkazy, pomocou
ktorych sa moZe navigovat dalej.

Pristupny obsah na webovych strankach

Ak skryvate nejaky obsah pomocou Javascriptu, uistite sa, Ze pre pou-
Zivatelov s vypnutym Javascriptom sa obsah zobrazi. MoZno nie v peknej
forme, ale zobrazi. Typicky ide o zadloZky na produktovych strankach, ¢i
skryvanie textov na strankach kategorii.

NepouZivajte iframe pre zobrazenie doleZitého obsahu. Obsah v iframe
nie je sucastou obsahu webovej strdnky, na ktorej je iframe vloZeny.
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Pozor na mylné zakazy indexacie

Googlu mozZete zakdzat pristup ku strdnkam niekolkymi spdsobmi.
Niekedy sa stane, Ze programator privyvoji webu pouZije niektory zdkaz
a pri spusteni webu sa na to zabudne. Preto, ak zjavne vidite, Ze sa niek-
toré stranky webu neindexuju (na Googli s nedohladatelné), pozrite sa
najprv na tieto 3 moznosti:

Nofollow atriblit - jJe to atribit HTML tagu <a href=“URL"
rel=“nofollow“>, ktory Googlu hovori, aby tieto odkazy nesledoval a ne-
pocital ich do svojich ranking algoritmov. Skontrolujte, ¢i odkazy, ktoré
vedu na neindexovanu stranku, nemaju priradeny atribut nofollow.

Meta robots noindex - Tento tag hovori Googlu, Ze sice smie indexovat
stranku, ale nesmie ju ukazovat vo vysledkoch vyhladédvania. Najdete
ho vHEAD ¢asti HTML dokumentu.

Robots.txt - Je to stbor, ktory je na adrese: https://www.nazovwebu.sk/
robots.txt, kde mozete uplne zakazat pristup robotov k nejakej stranke,
Casti, ¢i celému webu.

Struktdra webu

Pomocou analyzy toho, ako Iudia hladaju vo vyhladavacoch, viete ziskat
velmi dobru predstavu o tom, ako by mala Struktira webu vyzerat.
Zistite pomerne presne, ako by mal vyzerat strom webu — aké kategorie,
aké filtrovania, aké produkty a aké informacné podstranky maju byt na
webe.

KaZda autonémna informacia = jedna URL na webe

Pocet navstev a konverzii zo SEO ¢asto zavisi viac od toho, aki mnozinu
hladanych klucovych slov cielite, nez od toho, aku poziciu na niektoré
vybrané slovd mate. Je to dané tym, Ze distribucia hladani kluc¢ovych
slov je tzv. long tail. VacS$ia cast hladanosti, a teda nésledne aj organic-
kej néavstevnosti webovych stranok, neprichadza z top 10, 20, 30
najhladanej$ich klu€ovych slov, ale z obrovského mnoZstva menej
hladanych vyrazov.

Zé&kladnym principom navrhu Struktury webu preto je, aby kazda au-
tonémna informadcia, t.j. hladané vyrazy, ktoré vyjadruju to isté, mala
na webe vlastnu stranku s vlastnou URL, title-om, nadpismi a hlavne,
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prisluSnym obsahom. Inak povedané, aby sme pre kazdu dostatocne
hladanu informéciu mali vstupnu stranku, ktord najlepsie zodpovie to,
¢o pouzivatel hladal.

Aby sme vedeli presne, ktoré réozne podstranky mdme na webe mat,
potrebujeme si spravit analyzu klucovych slov. Zdroje dat pre analyzu
kIucovych slov méZu byt:

¢ Planovac klucovych slov v Google Adwords (¢i podobné z ¢eského
Skliku)

*  Google naSepkavac a suvisiace vyhladdvania
(napr. cez KeywordTool.io)

*  Google Search Console data o vasich vyhladavacich dopytoch

+  Dé4ta z Google Adwords kampani

+ Déata o hladanych vyrazoch na vaSom webe

Véacsinou sa pouZzivaju data z pladnovaca kluCovych slov, popripade
Google naSepkavaca, kedZe ostatné data su zaloZené na tom, na co
sa uZ umiestnujete - tym padom moézu byt skreslené vaSou doterajSou
marketingovou aktivitou.

Do Planovacaklucovych slov v Google Adwords zadajte najprv vSeobecné
vyrazy, priCom skuSajte aj singuldr/plurdl, aj s diakritikou aj bez arozne
synonyma, €i suvisiace slova. Ako priklad moZe posluzZit predajca note-
bookov. Do pldnovaca by sme postupne zadali: notebook, notebooky,
ultrabook, ultrabooky, netbook, nethooky, a pod. Pldnova¢ vam vrati
dalSie relevantné klucové slovd, ktoré si moZete stiahnut do excelu a po-
tom ich dalej analyzovat.

Ak zistime, Ze sa hlad4 vyraz ,herné notebooky“ znamend to, Ze mu-
sime na naSom webe vytvorit kategériu hernych notebookov. Touto kate-
gériou budeme cielit aj dal$ie vyrazy, ktoré vyjadruju ten isty zdujem
hladajuceho: hra¢sky notebook, herny notebook, a pod. Pre synonyma
nebudeme vytvarat zvlaStne podstranky webu, budeme ich cielit jednou
strankou.

Podobne postupujeme dalej a nachddzame dalSie a dalSie kategoérie a fil-
trovania, ktoré musime na web dat. Trik je v tom, prejst naozaj vietky
vyrazy a cielit z nich €o najviac. BeZne su to stovky az tisicky vyrazov,
ktoré takto analyzujete.

Na zaklade takejto analyzy mozZete prist k zisteniu ako napr. Ze note-
booky by sme mohli kategorizovat/filtrovat:
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*  Podla pouZitia: herné, kancelarske...

. Podla znaciek: Dell, Acer...

e Podlarozmerov: 13 palcové, 15 palcové...
e Podla farby: biely, modry...

« atd.

KriZenie viacerych tried

Vsimajte siaj vyrazy, ktoré patria do dvoch a viacerych tried. Napr. vyraz
,2herné notebooky dell“ je vlastne triedenie aj podla pouZitia (herné), aj
podla znacky (dell). Aj pre takéto vyrazy vytvorte vstupné stranky — ¢i
uz ako Specidlnu podkategériu produktov, ¢i ako vysledok filtrovania
(s vlastnou URL!).

Z analyzy klucovych slov by ste tak mohli zistit, Ze kategériu Dell note-
bookov treba dalej €lenit podla toho, kolko palcové su a na aky ucel su
uréené (herné, kancelarske, a pod.). CiZe budete musiet vytvorit stranky
typu: https://www.nazovwebu.sk/dell/herne, ¢i https://www.nazovwe-
bu.sk/dell/13-palcove, a pod.

Ale moZete napr. zistit aj to, Ze Dell notebooky uZ nie je potrebné dalej
Clenit podla farby na biele Dell notebooky, ¢ervené Dell notebooky,
a pod., pretoZe sa takéto vyrazy nehladaju. Takéto filtrovanie stdle
moZete na webe nechat (kvoli lepSej pouZitelnosti webovych stra-
nok), ale musite sa potom uistit, Ze Google sa nebude zbyto¢ne unuvat
indexéciou takychto, pre hladajucich, nezaujimavych stranok - napr.
zdkazom pristupu Googlebota k takému typu URL cez nofollow atribut
na odkazy, ktoré na ne vedu.

Dal$im principom navrhu §truktiry webu teda je, Ze nechceme vytvarat,
alebo nechceme pustat Google na stranky, ktoré necielia dodatocné
kIuc€ové slova. Toto odporucanie vSak rieSime aZ vtedy, ak sa jednd
ovelké pocty URL-netreba zakazovat, resp. by bolo aj chybou zakazovat,
pristup ku strdnkam ako VSeobecné obchodné podmienky, len preto, Ze
ich nikto nehlada.

PriliS mnoho vnoreni

Pouzivatelia su ochotni preklikat aj niekolko urovni kategdrii, ak vidia,
Ze ich to povedie k cielu. Dajte si v8ak pozor na to, aby ste nevytvarali
zbyto¢né kategdrie, ktoré necielia Ziadne klucové slova. Typicky sa
majitel webu rozhodne delit kategériu produktov podla nejakej vlast-
nosti, ktord pouzivatelov nezaujima, alebo jej nerozumeju. Toto potom
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narusa pouzivatelsku skusenost, kedZe pouzivatelia nevedia, €o si maju
vybrat. A prekdZa to aj SEO, kedZe zbyto¢né delenia posuvaju tie dolezité
delenia na niz$ie urovne v Strukture webu.

Ak by som to mal zhrnut - Struktirou webu sa snazite zacielit Co najviac
relevantnych klucovych slov (v zmysle, Ze kazdd autonémna informacia
potrebuje vlastnu strdnku na webe) pri pouZiti ¢o najmenSieho poctu
vnoreni, resp. vytvorenych stranok.

Navigédcia na webe

Aj ked do navigécie pocitame aj interné hladanie na webe, z pohladu
SEO je dodlezitd najmad navigadcia pomocou odkazov. NajddlezitejSie
odporucanie pri rieSeni navigdcie na webe je, aby kazdé stranka bola
dostupnd aspon z jedného klasického textového odkazu v HTML. To je
ten zndmy tag <a href>.

Co sa tyka ranking faktorov, vieobecne sa d4 povedat, Ze ¢im je odkaz
lepsie viditelny, tym vy3Siu vAhu mu vyhlad4vace prisudzuju. Google sa
v tomto snazi imitovat spradvanie a vhimanie pouZivatelov. Teda:

o Odkazy z Casti ndd zdhybom stranky (= cast stranok, ktoru vidite
bez scrollovania) budu mat vys$siu vdhu ako tie umiestnené nizsie.

*  NajlepSie odkazy su z hlavného obsahu a hlavi¢ky danej stranky,
potom z boénych panelov a najmenej cenné odkazy su v paticke.

Prejdime sijednotlivé navigacné prvky na strankach...

Hlavna navigacia

Do hlavnej navigacie, nazyvanej aj ako hlavné menu, by sa mali davat
najdolezitejSie odkazy, kedZe cez tieto najviditelnejSie odkazy sa
prelieva najviac odkazovej $tavy. To znamend, Ze odkazované stranky
z hlavného menu budu mat najvacsi potencidl sa dobre umiestriovat.

Breadcrumbs

Breadcrumbs alebo ,odrobinkova navigéacia“ sluzi pouzivatelom jed-
nak na urcenie miesta, kde sa v hierarchii webu nachadzaju a zdroven
na jednoduchy prechod na kategdérie umiestnené v Struktire webu
vys§ie. Je nevyhnutnostou pre weby, ktoré maju viac ako jedno vnorenie
v hierarchii webu, tzn. web m4 kategorie, ale aj podkategorie produktov,
clankov, ¢ohokolvek. Google tuto navigdciu modzZe priamo zobrazit vo
vysledkoch hladania. Googlu dokonca moZete v rozoznani tejto navi-

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



7. SEQ - OPTIMALIZACIA PRE VYHUADAVACE

gacie pomoct pomocou Standardu Schema.org: http://schema.org/bread-
crumb.

Filtrovanie

Pre navigdciu, ktord dalej filtruje produkty/¢lanky/Cokolvek podla
roznych parametrov, ktoré sa daju krizit (napr. vybrat aj filtrovanie
podla znacky Dell, aj podla velkosti obrazovky 13 palcov), sa ustdlil
vyraz filtrovanie. Je to navigdcia na webe, ktord je va¢Sinou v bo¢nom
paneli, alebo v hlavnom obsahu stranky kategérii. NajcastejSim prob-
lémom tejto navigdacie je nedodrZanie toho zdkladného pravidla, Ze by
vSetky strdnky filtrovania, ktoré cielia dodato¢né klucové slovd, mali
mat vlastnia URL a mali by byt naodkazované klasickym HTML odka-
zom.

Radenie produktov

Radenie produktov/clankov/Cohokolvek modzZe byt tieZ velmi zauji-
mavym spdsobom, ako zacielit dalSie vyrazy. NajcastejSie sa vyuzZiva
hlavne radenie od najlacnejSieho, kedZe modZe cielit klucové slova
ako ,lacné notebooky*, ,najlacnejSie notebooky“, a pod. Radenie od
najdrah$ieho sa moZe vyuZit na zacielenie vyrazov ako ,luxusné note-
booky*, ,najvykonnejSie notebooky*, a pod. Niekde sa eSte hodi radenie
podla ddtumu pridania, napr. ak sa hladaju vyrazy ako ,nové note-
booky*, ,najnovsie notebooky“... Na druhu stranu radenia podla abecedy
nebudi asi hladané nikdy, takZe na tie HTML odkazy netreba. Ci treba
nechat indexovat to ¢i ono radenie, alebo to ¢i ono filtrovanie, zistite po
analyze klu€ovych slov.

Strankovanie

Strankovanie, po anglicky pagination, dlhé roky spdsobovalo SEO
Specialistom problémy. Vychaddzajuc z pouzitelnosti, ak kategoria ob-
sahuje stovky alebo tisice produktov, nemoZete ich vypisat na jednu
stranku, lebo by sa pouZivatel vypisu moZno ani nedoc¢kal. Na druhu
stranu strdnkovanie moZe vygenerovat stovky strdnok s réznym obsa-
hom (kedZe sa natahuju vZdy iné produkty), ale kazda stranka stranko-
vania cieli rovnaké vyrazy — napr. title bude vZdy rovnaky. Google preto
okrem toho, Ze sa snaZil tento problém riesit v ramci svojich algoritmov,
zacal podporovat tagy zvané link rel next a rel prev. PouzZitim tychto
tagov prezradite Googlu, Ze sa jednd o strankovacie stranky a Ze ich od-
kazovu Stavu md pocitat dokopy, nie zvlast.

Mapa stranok
Mapa stranok sa sice uz velmi nepouziva, ale urcite nou ni¢ nepokazite.
Je to jedna zvlaStna stranka, ktord sa vacSinou odkazuje z paticky webu.
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Obsahuje odkazy bud na vSetky stranky webu, alebo ak by boli tisice,
tak aspon na vSetky strdnky webu mimo produktovych. Mapa stranok
zabezpecdi, Ze bude kazda odkazovand stranka urcite indexovand a napr.
nevidiacim moéZe vyrazne pomdct v navigacii po webe.

Odkazy z textu

Nezabudnite ani na odkazy z textu. Vidy, ked sa to hodi, ale v pri-
rodzenej miere, pridajte z textu odkazy na relevantnu stranku. Jeden
produkt suvisi s inym produktom z vaSho portfélia? Preodkazujte ich.
V jednom ¢lanku spominate starsi ¢lanok? Odkazte nan. Takéto odka-
zy su pre vyhlad4dvace dobrym signdlom toho, €o s ¢im suvisi. Ak ziska
vy$Sie hodnotenia jeden ¢lanok, odkazom sa hodnotenia ,preleju“ aj na
druhy. AvSak neodkazujte z jednej stranky na tu istu strdnku opako-
vane. Nepomadha to lepSiemu umiestneniu odkazovanej stranky.

Odkazy na iné weby

Pre mnoho majitelov webovych stranok je odkazovanie na iné weby
skoro tabu. Maju akusi predstavu, Ze ak odkdZu na iny web, tak im ujda
navstevnici, alebo Ze dokonca si oslabia nejaké hodnotenia v Googli.
V skuto¢nosti Google oceniuje, ak webové stranky odkazuju na iné zauji-
mavé webové stranky.

Napr. ak preddvate produkt a iny nezdvisly web napisal vynikajicu re-
cenziu daného produktu, tak odkazovanim na tu recenziu pomdhate
webu, ¢o ju napisal, ale pomédhate aj svojmu webu.

Obsahova stratégia

Google algoritmy su dnes uzZ velmi dobré v rozpoznani toho, ktory ob-
sah o danej téme je lepSi ako iny. Vie to rozoznat dokonca aj bez pria-
meho pouZitia externych signdlov, akym je spravanie sa pouzivatelov vo
vyhladavani, ¢i spdtnych odkazov z inych webov na dany obsah.

Ak uverejnite na nejaku tému obsah, ktory je objektivne najlepsi, na
vacsinu klucovych slov budete mat dobré pozicie ,ihned“ po uverejneni.

Informacie, nie text
Z&kladnym pilierom webu je samozrejme text. Rad by som ale prizvu-

koval, Ze pri SEO ndm nejde o mnozZstvo textu, ale o mnozstvo, kvalitu
a jedinec¢nost informacii, ktoré na stranku date. Znamena to, Ze:
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Kopirovanie textov, €iiného obsahu z inych webov, je v podstate au-
tomatické znemoZnenie umiestnenia danej stranky vo vysledkoch
vyhladdvania. Dokonca, ak to presiahne nejakd mieru, napr. vSetok
text webu je len kdpia inych textov, tak z toho mdzZe vyplynut aj pe-
naliz4cia.

Strdnka by teda mala obsahovat origindlne informacie, prieskum,
analyzu, alebo by mala mat inu pridand hodnotu oproti podobnym
strankam.

Neobmedzujte sa len na text. Mnohokrat omnoho lepSie posluZia
obrazky, vided, ¢i zvuk. Samozrejme, za predpokladu dodrzania
pravidiel pristupnosti (alt atribut obrdzkov, ¢i prepis/titulky videa).

Na web nebudeme pisat litdnie, len aby sme tam toho dali ,,¢o naj-
viac“ Ak sa nieCo d& zrozumitelne vyjadrit v troch slovéach, vy-
jadrite to tromi slovami. Nemusite to rozpisovat do viet.

Na web ddvame uZito¢né informdcie, relevantné tomu, ¢o chcel
hladajudci najst. Na klucové slovo ,,predaj notebookov*, ale dokonca
aninavyraz ,notebooky“ nebudeme pisat text o tom, ako definovat,
Cojenotebook.Pouzivatelia, ktorizadalidanyvyraz dovyhladévaca,
uZ vedia, €o je notebook a na €o sluzi, mozno ale nevedia, ako si
medzi nimi vybrat, ktoré parametre pre aky ucel zvazovat, a pod.

Informécie na strankach by mali byt déveryhodné. Ak nieco tvrdite,
malo by to byt podloZené, bud vlastnou autoritou alebo vlastnym
prieskumom. Z textu by malo byt jasné, Ze ho pisal odbornik resp.
niekto, kto sa danej téme s nadSenim venuje. Google sa chvali,
Ze rozoznd text, ktory bol pisany Studentom vs. text, ktory pisal
odbornik.

Obsah by mal byt vyvazZeny, tzn. mal by idedlne hovorit aj o poziti-
vach, ale aj negativach preberanej témy.

Ak to povaha obsahu vyZaduje, informdacie na strankach by mali
byt aktualne. Napr. copyright by mal byt uvedeny na kazdej stranke
a s aktudlnym rokom. Kontakty by mali byt viditelné a aktudlne.

Je vyhodou, ak text odkazuje na dodato¢né stranky, ktoré doplnia
preberand tému dal§imi hodnotnymi informdciami. Napr. odkazy
na podobné produkty, hodnotenia, podobné ¢lanky, a pod. A to ajna
iné weby neZ ten vas.
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Forma je tieZ faktor

Na internete by mal obsah predchddzat forme, ale nie je jedno, ako ten
obsah na strdnky date. Textové informécie by mali byt dobre editované
a nie narychlo zbuchané:

*  Pouzivajte sprdvne odstavce, 2-4 vety na odstavec a vertikdlnu
medzeru medzi odstavcami.

*  Pouzivajte zoznamy s odrdzkami, tabulky, podnadpisy, ikonky na
sprehladnenie informécii.

*  Zvyraznite len to, ¢o je naozaj potrebné. Oznacenie slova strong ta-
gom a jemu podobnymi, nie je pozitivnym ranking faktorom.

*  Kontrolujte si gramatiku a Stylistiku - asi nie je prekvapivé, Ze kva-
litny textovy obsah nezvykne mat vela gramatickych a Stylistickych
chyb. Google nechce vo vysledkoch ukazovat webové stranky s gra-
matickymi chybami.

*  Strankaby nemala obsahovat prili§ vela reklamy - v ¢asti nad zahy-
bom strdnky, teda v tej, ktoru vidiet bez scrolovania, by nemala plo-
cha reklamy presahovat 33%.

e Zaroven by mal byt vzhlad stranky privetivy a rozloZenie prvkov
na strdnke vhodné. Nemyslim na subjektivne hodnotenie , krasy<
ale na pouZitelnost a prehladnost stranok.

Ano, aj kli¢ové slova (eSte stéle)

Povedali by ste si, Ze ak Google tak dobre rozumie textu, nebude sa
v nnom spoliehat na vyskyt konkrétneho slova. Je pravdou, Ze ddleZitost
pouzitia konkrétneho slova v texte casom klesd, avSak stale (v roku 2018)
je dolezité, aby ste pouZzivali vyrazy, ktoré ludia hladaju v textoch na
webovych strdnkach.

Pre istotu explicitne napiSem, Ze sa nejedné o pouZitie vyrazov v tagu
meta keywords, pretoZe toto nedorozumenie sa ¢asto opakuje. Bavime sa
o pouziti hladanych slov priamo v texte danej strdnky webu.

Ak piSete ¢lanok o tom ,ako kupit ojazdené auto“, nestaci v texte pouzit
len vyraz ,ojazdené auto®, ale vSetky vyrazy, ktoré ho vystihuju a ktoré
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ste odhalili pomocou analyzy klucovych slov, napr.: jazdené vozidla,
jazdenky, ojazdeny automobil, ojazdené motorové vozidlo...

Ako pouZivat klucové slova v textoch:

* Nie je potrebné umelo opakovat slova — necielte nejaku konkrétnu
hustotu klucovych slov, t.j. poCet vyskytov klucového slova k poctu
vSetkych slov na danej stranke. PouZite kazdé slovo aspon raz. Ak
ho prirodzene pouZijete viackrat, je to samozrejme v poriadku, ale
nerobte to nasilu.

* Aj ked je pre danu stranku hladané slovo gramaticky nespravne
(z14 gramatika, foneticky napisané anglické slovo, preklep, a pod.),
v texte pouZite vZdy len gramaticky sprdvne tvary slov.

. Slova mé6Zu bytakokolvek ohybané, sklofiované, ¢i ¢asované, hlavne,
aby bol text prinosny pre pouzivatelov. Ak by pouZitie niektorého
vyrazu narusSilo CitateInost textu, radSej ho do textu nedavajte. To
by mali byt len ojedinelé pripady.

e Ak vkladéte do textu klucové slovo, je potrebné na danu stranku
pridat aj informadciu, na ktorud sa tym vyrazom ludia pytajd. Napr.
ak na strdnke méame pouZit vyraz ,cena seo, znamena to, Ze na
strdnku treba pridat aj samotnu (moZno aspon pribliznu) cenu
sluzby, resp. daného produktu. Nestaci pridat len vetu: ,,Cena SEO
sa lisi web od webu, napi$te ndm a my vam ju prezradime., alebo
nieco podobné.

Obrazky

Vyhladavanie obrazkov na Googli moéze byt nemalym zdrojom
navstevnosti, pretoZe jednak ludia priamo vyhladévaju obrazky vo
vyhladdvacoch a ak ich nejaky zaujme, méZu sa prekliknat na webovy
zdroj obrazka. Zaroven, obrdzok je sucastou obsahu webovych stra-
nok, preto vstupuje ako ranking faktor pri hodnoteni strdnok vo
vyhladavacoch.

Prvym predpokladom, aby sa obrdzky vo vyhladdvani vébec umiestrio-
vali je, Ze ich vyhladdva¢ musi ndjst a indexovat. Obrdzky Google
nachddza pomocou zdroja uvedeného v tagu IMG, teda z atributu SRC,
alebo z priameho odkazu, toho klasického <a href>. Preto, aby bolo
mozné obrazok najst, musi byt umiestneny na nejakej HTML stranke
tagom IMG, alebo na neho musi viest HTML odkaz.
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Zatial plati, Ze Google nevie pochopit, ¢o na obrdzku je, musi sa spoliehat
na iné informdcie neZ samotny obsah obréazka. To, o ale Google dokazZe
rychlo, je zistit duplicity. Teda dalSou nutnou podmienkou na to, aby
sa vaSe obrazky umiestniovali vo vysledkoch hladania je, Ze musia byt
jedinecné.

KedZe vécSina webov produktové a iné obrdzky preberd z jedného
miesta (napr. od dodévatela, ¢i od konkurenta), rychly spdsob, ako
posunut strdnky na lepSie pozicie, je odfotit si vlastné obrazky. DoleZité
je nafotit ich aj z perspektivy, z akej ich nikto iny nenafotil.

Ak uZ méame jedinecCné obrazky, najpodstatnejSie je vypisat spravne alt
atributy. Je to tento atribut v HTML: <img src="obrazok.jpg" alt="Popis
obrazka"> ModZete pouZit pokojne aj 5, moZno az 8 slov, ale nespamujte.
Ak obréazok vystihne jedno slovo, nevymyslajte dalSie slova do altu.

Ak prirodzene popisujete obrazok, pouZitiu klucovych slov sa nevyh-
nete, nie je potrebné ich tam tlacit nasilu. Princip by mal byt taky, Ze ak
si niekto precita len alt, bez toho, aby videl obrdzok, mal by si zhruba
predstavit to, ¢o je na obrazku. Zaroven by malo platit, Ze Ziadne dva
obréazky s odliSnym obsahom by nemali mat rovnaky alt.

Dalsie faktory pri obrazkoch si menej vyznamné. MéZu zahffiat faktory
ako ndzov suboru, okolity text, velkost a kvalita obrdzka, umiestnenie
na strdnke a podobne ako pri radeni webovych strdnok, aj spatné od-
kazy.

Ak nemusite, nepouZzivajte obrazky namiesto textu. Text na obrazku sa
prizvacSovani rozmazava a Google ho neindexuje. RadSej dajte text ako
normalny text v HTML a obrdzok dajte len do pozadia textu.

Videa

Aj vided ludia priamo vyhladavaju vo vyhladdvacoch, jednak na Googli,
ale aj na Youtube. Zaujimavé vided a zvuk zlepSuju metriky ako cas
straveny na stranke, miera okamzitého opustenia, ai., o méZe pozitivne
ovplyvnit aj pozicie vo vyhladdvani.

Google zatial nedokaZe obsah hovoreny na videu alebo zvukovom zaz-
name indexovat. Musime mu preto podsunut textovu alternativu tohto
obsahu. Zdklad optimalizacie videi a zvuku je jednoducho prepis toho,
€o sa na videu alebo zdzname hovori. M6Zu to byt aj titulky videa.
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Prividedch sa ¢asto rieSi otdzka, ¢i vyuZit na uverejnenie Youtube, alebo
¢i video uverejnit na svojom webe s vlastnym prehrdvacom. Odpoved
nie je jednoznacnd, oba pristupy maju svoje vyhody a nevyhody:

e Ak zvolite uverejnenie na Youtube a vloZite potom iframe na svo-
je stranky, po Case zistite, Ze Iudia si za¢nu zdielat a weby budua
odkazovat na stranku Youtube-u, kde je video umiestnené a nie na
vasu stranku. Na druhu stranu, na Youtube modZete vyuZit, Ze je to
vlastne socidlna siet, resp. tieZ vyhladdvac a moZe sa to tak dostat
k vacSiemu poctu ludi.

*  Uverejnenie videa s vlastnym prehravacom ma zase vyhodu toho,
Ze sa bude odkazovat a zdielat len vaSa stranka. Ale vo vysledku ju
mozno uvidi menej Iudi.

¢ D4 sa aj kombinovat oba pristupy — Video uverejnite na vlastnom
webe s vlastnym prehrdvacom a date ho aj na Youtube. Vyber zavisi
od povahy videa a ¢o nim chcete dosiahnut.

Ak video umiestiiujete na svojich strankach, mézete o tom Googlu dat
vediet cez subor sitemap.xml, kde nadefinujete r6zne informécie o vi-
deu, ktoré moZe Google pouzit pri hodnoteni. Hlavne ide o nastavenie
titulku videa, popis videa, URL strdnky, na ktorej je video umiestnené,
URL videa, kde sa prehrava a obrdzkovy ndhlad videa.

Pri pisani titulku a popisu videa, ¢i uZ v sitemap.xml ¢i na Youtube, plati
v podstate to isté, ako pri tvorbe title-u a meta description-u webovych
strdnok. Je tu ale eSte navySe velmi d6lezity ndhlad videa (tzv. thumb-
nail), ktory méZe vyrazne prispiet k zvySeniu miery preklikov na video.

Flementy stranok

Uvedme si, ako sa optimalizuju dalSie doleZité elementy stranok, ktoré
sme eSte nespominali.

URL

URL adresa je pomerne slaby ranking faktor v tom vyzname, Ze ak sa
pouzije klucové slovo v URL, neposunie vds to vys$Sie vo vyhladdvani. D4
sa nimi ale vela pokazit.
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Https a www

Uz sme spominali, Ze je celkom dobry ndpad pouZzivat https a www ver-
zie stranok. CiZe https://www.nazovwebu.sk, nie http://nazovwebu.sk.
So SEO to ale suvisilen velmi mélo.

Vyber ndzvu domény

Pre slovenské weby, ktoré cielia na slovenskych pouZivatelov, pouZite
doménu prvého rddu .sk. I ked sa slovensky obsah bude umiestfiovat
na .com, .eu, ¢i inej doméne rovnako ako na .sk, predidete problémom
s nejednoznacnostou domény. Ak konkurent vlastni.sk doménu, moZete
nechtiac propagovat zdroven jeho web, pretoZe pouzivatelia si nezapa-
mataju, Ze vy ste na .com doméne a zadaju .sk.

Pre ndzov domény druhého rddu odporucam vo vac¢sine pripadov zvolit
dobre znejuci brand/znacku. Klucové slovo v doméne nie je pre dobré
SEO podstatnym faktorom. NavySe Google sa snazi zvyhodniovat znacky
a brandové hladania moézu ovplyviiovat pozicie aj na nebrandové
kIucové slova. Celkovo z marketingového hladiska je znacka lepSia ako
kIucové slovo v doméne.

Pri dvojslovnych doménach je vidcSinou lepSie pouZivat verziu bez
pomlcky. NajlepSie je registrovat obe verzie (s pomlckou a bez)
a nepouzivanu presmerovat 301 redirectom na pouzivanu. Domény
s preklepmi siregistrujte tieZ a presmerujte ich na hlavnu doménu. Viac
ako dvojslovné domény radSej nepouzivajte.

Ako by mali vyzerat idedlne URL adresy?
Mali by byt ¢o najkratSie, s malymi pismenami oddelovanymi poml¢kou
a idedlne bez pripony a réznych ID-Ciek:

«  Uvodnd stranka: https://www.znacka.sk/
*  Stranka kategdrie: https://www.znacka.sk/nazov-kategorie

+  Stranka podkategorie: https:/www.znacka.sk/nazov-podkategorie
alebo mozné aj https://www.znacka.sk/nazov-kategorie/nazov-pod-
kategorie

o Stranka produktov/€lankov: https://www.znacka.sk/nazov-produk-
tu - tu urcite nepouzivat: https:/www.znacka.sk/nazov-kategorie/
nazov-produktu, potom by zmena ndzvu kategoérie alebo zaradenie
produktu do viacerych kategoérii zmenilo adresy produktov.
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¢ Informacnd podstranka: https:/www.znacka.sk/nazov-podstranky

¢ Samozrejme, kedZe URL nie je silny ranking faktor, postaci aj nie¢o
velmi podobné, napr. URL typu: https:/www.znacka.sk/nazov-kate-
gorie-id123 by asi nemalo zmysel menit na krajsi tvar.

Neexistujtice URL

Mali by byt oSetrené aj pripady, kedy pouzivatel zad4 neexistujucu URL
adresu. Definujte vhodnu strdnku 404 - Page Not Found. Mala by byt
v dizajne webovych stranok a mala by vysvetlit pouZivatelovi, Ze stran-
ka, ktoru hladal neexistuje a mala by mu poradit, ako sa méZe k hladanej
informaécii dostat — pouZit vyhladdvanie na webe, preklikat sa z uvodnej
stranky, atd.

Title

O title-och sa hovori, Ze je to najsilnejs$i onpage faktor. Nie je tomu uplne
tak, kedZe sdm o sebe bez obsahu na stranke je nanic. Je ale pravdou,
Ze bez toho, aby sa klucové slovo nachddzalo v title, sa strdnka bude
umiestniovat na to kli€ové slovo len velmi tazko. Aké principy by sme
pri tvorbe title-ov mali dodrZiavat?

Kazda strdnka musi mat jedinec¢ny title (mimo strdnkovacich strdnok
a podobnych, kde je to nepodstatné). V opacnom pripade totiz pridete
o moZnost cielit dalSie klucové slovo.

Title by nemal byt dlh3i ako to, ¢o Google zobrazi eSte bez vybodkova-
nia vo vysledkoch vyhladdvania. Momentdlne je to zhruba 60-70 zna-
kov vratane medzier. Kazdému slovu, ktoré je uz vo vybodkovanej Casti
title-u, vyrazne klesa vaha, ktori mu Google priradi ako ranking fak-
toru. Teda je zbyto¢né ho tam davat.

ZnacCka webu by mala vzZdy byt pritomnd v title. Jednak ¢asom ludia
zac¢nu vyhladdvat aj vaSu znacku, alebo ju uz hladaju - ¢iZze vasa znacka
je tieZ kIuc¢ovym slovom. Zaroveri to bude plnit funkciu brandingu vo
vysledkoch vyhladdvania. Ak aj pouZivatel neklikne na vas vysledok,
minimdlne si vasu znac¢ku v8imne a nabuduce na 1iu vdaka tomu moézZe
kliknut. Z pohladu SEO je jedno, akym znakom oddelite znacku v title,
ale Standardom sa stala zvisld €iara | (tzv. pipe).

Slova viac vlavo, resp. na zaciatku title-u maju vyssiu vahu. Preto davame
znacku do title-ov na koniec. NaSa znacka je sice kluCovym slovom, ale
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nie je konkurenénym (nikto necieli nasu znacku), takZe mu nemusime
prisudit vysoku vahu. RadSej na zaciatok title-u ddme konkurenénejsie
slova.

Tiez by title nemal obsahovat zbyto¢né neklucové slova, tie totiZz zniZuju
vahu tych klucovych slov. Preto ak tvorime title pre produktovu strdnku
iPhone, tak by nemal hovorit nieo ako: Ponukame vdm skvely iPhone!
| Znacka, ale skor iPhone na predaj | Znacka. (Slovd ako ponukame
a skvely sa nehladaju, ale slovo predaj uz ano.)

Z predoslého pravidla existuje vynimka. Ak by nejaké neklucové slovo
zvysilo pocet Iudi, ktory nan kliknu, dajte ho tam. Ak méte nejaku silnu
konkurenc¢nu vyhodu, typicky, Ze predavate produkt najlacnejsie, potom
title v tvare: iPhone uz za 100€ | Znacka je vynikajuci. PretoZe hladajuci
si vSimnu, Ze méte najlepsiu cenu a budu klikat na vas$ vysledok, aj ked
mozno na mierne horsej pozicii.

Opakovanie slov v title nezvy3Suje vahu slova, ktoré je opakované. Samoz-
rejme, prirodzene sa stane, Ze nejaké slovo musime v title zopakovat,
aby to davalo zmysel, ale nerobit to cielene. Niec¢o ako: SEO, SEO sluzby,
lacné SEO | Znacka je aZ spam. Nezabudajte, Ze title-y netvorime pre
vyhladavac, ale pre hladajucich Iudi. TakZe ich piSeme vZdy gramaticky
a Stylisticky spravne. Title je prvy dojem, ktory o nas pouzivatel ma.

Ako teda Standardne generovat title? Velmi jednoducho:

«  Uvodnd stranka: <title>Najvieobecnej$i vyraz | Znacka</title>

*  Stranka kategdrie: <title>Nazov kategdrie | Znacka</title>

*  Stranka podkategorie: <title>Nazov podkategdrie | Znacka</title>

*  Stranka produktov/Clankov: <title>Nazov produktu | Znacka</title>
* Informacnéa podstranka: <title>N4dzov podstranky | Znacka</title>

Dalsie $perkovanie Title-ov vyplynie z analyzy klt¢ovych slov. Napr.
zistite, Ze sa aZ tak nehladd ,predaj smartphone-ov* ale ,predaj mo-
bilov“ a v title uvediete ten hladanejsi tvar.

Meta znacky

Meta znacky, alebo meta tagy, su elementy stranok, ktoré hovoria niec¢o
o stranke, na ktorej su umiestnené, ale pouZivatel ich priamo pri pre-
hliadani strdnok nevidi. Su to napr. aj vy$Sie uvedeny title, alebo meta
keywords, meta description, meta author, a pod. Je ich velké mnoZstvo.
NapiSem len o tych, ktoré su, alebo niekedy boli, zaujimavé pre SEO.
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Meta keywords

Zacnime s preZitkom - meta keywords. Meta keywords nebol ranking
faktorom, uz ked som so SEO zacal, a to je pomaly 15 rokov. Tento tag je
prezitok z doby, ked eSte vyhladévace neboli fulltextové (a teda nein-
dexovali cely obsah strdnok) a radili web stranky na zdklade meta dat.
V dneSnej dobe je pre ucely optimalizacie absolutne nepouzitelny, vSetky
moderné vyhladavace tento tag ignoruju. V redakénych systémoch je to
viacsinou pole nazvané ,Klucové slova“ — znie to moZno zvlaStne, ale
vypliat toto pole je zbytoéna préca.

Meta description

Dal$im, uz ale uZitoénej$im meta tagom je meta description. Je to in-
formécia o stranke, ktoru vyhladdvace niekedy pouzivaju ako popis
odkazu vo vysledkoch hladania. To ,niekedy“ je podstatné slovo, kedZe
Google berie meta description len ako odporucanie. Ak sa napr. v meta
popise nenachadza hladané klucové slovo, Google namiesto neho vy-
tiahne kus textu zo strdnky, ktory dany vyraz obsahuje. Prvym pra-
vidlom teda je, Ze v meta description-e musite pouzit hladany vyraz, na
ktory ho chcete zobrazit.

Mali by ste tieZ vediet, Ze meta description nie je ranking faktorom,
teda pouzitie klu€ového slova v nom (narozdiel napr. od title-u) vas
neposunie vy$Sie vo vysledkoch hladania. Preto jediny jeho zmysel je
ten, Ze moze zvySit mieru preklikov na vase stranky, a to tak, Ze uputa
pozornost hladajucich.

Pravidla pre dobry meta description preto su:
¢ Pouzit klucové slovo v popise. Inak sa totiZ nemusi zobrazit.

e Pouzit nejaku/é vyhodu/y, prec¢o by mal ¢lovek spravit konverziu
préave u vas — doprava zadarmo, najlacnejsia ponuka, kvalita, nie¢o
iné?

e Pouzit tzv. call to action prvok, teda nieo, ¢o by mal hladajuci
spravit. Nie¢o ako: Nakupte uZ dnes., Zavolajte na ¢islo XXX. atd.

¢ Meta popis musi byt putavejsi, nez to, o Google vytiahne z textu
stranok, ak meta description nie je na strdnke. Inak ste totiZ len
stracali cas.

e  Musite sa zmestit do cca. 300 znakov (v decembri 2017 bol update,
ktory rozsiril pocet zobrazovanych znakov), lebo tolko Google
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vypiSe vo vysledkoch hladania. Presny pocet znakov sa neustale
meni a moZno sa to vrati spat ku 150 znakom, ako to bolo predtym.
Preto je asi dobry napad to najdoleZitejSie popisat do 150-160 znakov
a zvy$né znaky vyuZit na menej podstatné veci.

«  Ziadne 2 stranky, ktoré nie st duplicitné (a cielia dodatoéné klucové
slovd), by nemali mat rovnaky meta description.

Rich snippets

Poslednymi meta informdaciami, ktoré ovplyviiuju vyzor vysledkov
hladania na Googli, a teda mozZu zvySit mieru preklikov na stranky,
su tzv. rich snippets, alebo po slovensky obohatené uryvky/perexy.
NajnovSim podporovanym Standardom je Schema.org, ktord ponuka
niekolko typov schém:

*  Pre eshopy su zaujimavé najmé zobrazenia informdcii hodnotenia
produktu, ceny produktu a €i je produkt na sklade.

* Pre weby s receptami su to taktieZ hodnotenia, ale napr. aj ¢as
potrebny na pripravu toho-ktorého jedla.

* Svoje schémy maju aj aplikacie, podujatia, hudba, breadcrumbs
navigécia a dalSie.

Nasadenim tychto meta informdcii sa pozicie webu nezlepSuju, mozZe sa
ale zlep$it miera preklikov z rovnakej pozicie.

Nadpisy H1 aZ H6

PretoZe pri pisani textov sa kluCové slovda prirodzene dévaju do nadpi-
sov, maju predsa v krdtkosti vystihovat obsah, ktory pod nimi nasledu-
je, aj vyhlad4dvace hodnotia slovd v nadpisoch ako doéleZitejsie nez os-
tatny text. MoZno véas ale prekvapi, Ze klu€ové slovo v nadpise je vyrazne
slab8im faktorom ako title. To vSak neznamend, Ze by sa nemali pouZivat.

Nadpisy maju viacero urovni. Na najvyssej urovnije nadpis H1, podnad-
pisy by potom mali byt oznacené tagmi H2, nadpisy tretej irovne tagom
H3, atd. aZz po H6. Velmi podobne, ako ked pisete texty v textovom editore.
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Pri pisani nadpisov by ste mali dodrziavat tieto pravidla:

RadSej nepouZivajte viac ako jeden H1 nadpis na strdnku. Ale ak
pouZzijete viac (lebo HTMLS5 alebo iné dévody), nie je to Ziadna tra-
gédia.

Pouzite klucové slovo v nadpise. Ale kedZe nadpisy su pomerne
slabym faktorom, nie je potrebné sa aZ tak sustredit na pouZitie
kIucovych slov a sustredte sa viac na prirodzenost a to, aby nadpis
uputal. Napr. na uvodnej stranke predajcu leteniek mdze byt H1l-ka
namiesto suchého ,Letenky na predaj“ v tvare: ,Preco nakupovat
letenky u nds?“ V takomto nadpise je vela neklucovych slov, ale
moZe to pouzivatela zaujat a precita si vaSe konkuren¢né vyhody.

Obcassa H1 hodina cielenie synonym. Napr. ak sa pomerne podobne
hladaju vyrazy ako ,oprava mobilov“ a ,servis mobilov“. M6Zete
v title-i pouzit ten hladanejs$i vyraz a v H1 ten menej hladany. Tym
padom budete tieto vyrazy cielit o nieco lepSie, ako keby ste pouZzili
rovnaky vyraz aj v title-i, aj v H1-ke.

Nemd vyznam znova a znova zopakovat nejaké slovo v réznych
urovniach nadpisov. CiZe nie: <h1>iPhone 8</h1>, <h2>Popis iPhone
8</h2>, <h2>Parametre iPhone 8</h2>, atd. Stac¢i len: <h1>iPhone 8</
h1>, <h2>Popis</h2>, <h2>Parametre</h2>, atd.
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Rychlost nacitani webu je jiZ delSi dobu povaZovana za jeden z klicovych
SEO faktori, které maji vliv na pozice ve vyhledavacich.

L

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Studie, kterou provedla spole¢nost Google, navic ukazala, Ze rychlost ma
také zdsadni vliv na uZivatele a jejich ochotu ¢ekat na na¢teni webu.

e As page load time goes from:

1s to 3s the probability of bounce increases 32%
I

1s to 5s the probability of bounce increases 90%

1s to 6s the probability of bounce increases 106%

1s to 10s the probability of bounce increases 123%

Pravdépodobnost opuSténi webu v zavislosti na rychlosti nacteni.
Zdroj: Google "
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Co zpomaluje web nejvice?

*  webhosting
+ konfigurace serveru, redakéniho systému
* pomalé ¢iSpatné nastavené pluginy a Sablony

*  obrazky

* video

*  HTML, CSS styly
+ fonty

*  externiskripty

1. Zkratte odezvu serveru

Zkratte Time to first byte (odezva na prvni bit mezi prohliZecem
a serverem). Tuto hodnotu se snazte mit pod 500 ms, idedlné do 200 ms.
Zpomaleni miiZe zpGsobovat §patna konfigurace serveru, neoptimalizo-
vany redakéni systém, pfipadné vicendsobnd presmérovani.

Pro co nejkrat$i odezvu serveru rovnéZ doporufuji vyuZivat spiSe
virtudlni privatni servery (VPS) neZ sdilené hostingy.

Queued at 0
Started at -1011004 ps

Stalled 1.48 ms
DNS Lookup | 3.58 ms
Initial connection 12.B3ms
SSL | 6.68 ms
Request sent 0.17 ms
Waiting (TTFE) D 7s47ms
Content Download | 2043 ms
Explanation 1.02s

Velmi pomald odezva TTFB méfend v prohliZeci Google Chrome.
Zdroj: autor
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2. Vlyuzivejte nejnovejsi verzi PHP

Pokud to vas server umoznuje, doporucuji provozovat na webu nejvyssi
moznou stabilni verzi PHP (samozfejmé funkéni a stabilni). Pouhy
prechod z verze PHP 6.4 na verzi PHP 7 mi velmi usnadnil a zrychlil
odezvy pri praci backendu WordPressu.

CcMSs @WORDPRESS
400
50 374
- 300
8 250
2
rul
& 200
2
L 150
g
= 100
- “
9 PHP5.6 HHYM 3.7 PHP 7 I PHP 5.6 HHVM 3.7 PHP7 I

WordPress 3.6 WordPress 4.1

Srovnani poctu zpracovani pozadavki za sekundu v riiznych verzich
PHP. Zdroj: Zend.com

3. Poutivejte protokol HTTP/2

Protokol HTTP/2 umozZiiuje rychlejSi komunikaci mezi klientem a ser-
verem, komprimuje hlavicky, podporuje multiplexing a najednou tak
dokaze provést vice pozadavkl (pozadavky se jiz nefadi do fronty).
Pokud je protokol HTTP/2 podporovan ze strany vaSeho hostingu, nechte
si jej povolit. Pokud ne, doporucuji zménit hosting.

4. Sniite pocet presmerovani

Vicendsobnd ¢ichybnd presmérovani zpomaluji na¢itdni webu-reduku-

jte jejich pocet, pripadné se jim na vstupnich strdnkach uplné vyhnéte.

5. Skripty nacitejte asynchronné

Jakmile prohliZe¢ narazina tag <script>, za¢ne stahovani skriptu a aZ po
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jeho uspéSném stazeni dochdzi na vykreslovani HTML obsahu.

Oproti tomu asynchronni nacitdni skript umozni nejprve nacist cely
obsah webu a aZ poté se za¢nou nacitat vlastni skripty.

Pokud to dané skripty umoZziuji (napr. Google Analytics), vZdy vyuZivejte
asynchronni verze.

6. Vyhnéte se duplicitnim skriptim

Pouzividte na webu skripty? Podivejte se, zda se nékteré nestahuji
duplicitné, pfipadné zda je nelze sloucit. Pokud ano, provedte to.

7. ImensSete databazi

ZmenSete velikost databdze napfiklad pomoci pluginu WP optimize.
S jeho pomoci se mi podarilo zmenSit databdzi mého svatebniho maga-
zinu o 85 %.

8. Pro zahranicni weby vyuzivejte CDN

Pokud provozujete mezindrodni web, za¢néte vyuZzivat CDN (content de-
livery network) - sluzbu, kterd uzZivateli poskytne obsah pfimo ze serve-
ru, ktery je uzivateli geograficky co nejbliZe.

PYi prohliZeni webu hostovaného v CR z USA se bude ¢as nacteni velmi
prodluZovat. CDN poskytne uZzivateli obsah co nejbliZe, idedlné tedy
primo z USA.

You're blessed!
It's GZIP Enabled.

Uncompressed size

106,867 ..

0, Was saved by
82.7% compressing this page 1 8C Dg’r_?s_?j s
with GZIP. , bt

Témér 83% Gspora dat na webu svatebniasistentka.cz s vyuZitim
komprese GZIP 3. Zdroj: autor
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Kompresi GZIP na Apache serveru muzete povolit pomoci pfidani niZe
uvedeného kédu do souboru .htaccess:

# komprese textu, html, javascript, css, xml, fontu

<IfModule mod_deflate.c>
# Komprese HTML, CSS, JavaScript, Text, XML and fontu
AddOutputFilterByType DEFLATE application/javascript
AddOutputFilterByType DEFLATE application/rss+xml
AddOutputFilterByType DEFLATE application/vnd.ms-fontobject
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-font
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-font-opentype
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-font-otf
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-font-truetype
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-font-ttf
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-javascript
AddOutputFilterByType DEFLATE application/xhtml+xml
AddOutputFilterByType DEFLATE application/xml
AddOutputFilterByType DEFLATE font/opentype
AddOutputFilterByType DEFLATE font/otf
AddOutputFilterByType DEFLATE font/ttf
AddOutputFilterByType DEFLATE image/svg+xml
AddOutputFilterByType DEFLATE image/x-icon
AddOutputFilterByType DEFLATE text/css
AddOutputFilterByType DEFLATE text/html
AddOutputFilterByType DEFLATE text/javascript
AddOutputFilterByType DEFLATE text/plain
AddOutputFilterByType DEFLATE text/xml

# Odstranéni chyb prohlizecu (urceno pro starsi prohlizece)
BrowserMatch “Mozilla/4 gzip-only-text/html
BrowserMatch ~Mozilla/4\.0[678] no-gzip
BrowserMatch \bMSIE !no-gzip !gzip-only-text/html
Header append Vary User-Agent

</IfModule>

Kéd pro povoleni GZIP komprese. Zdroj: Gtmetrix ]

Pokud to va$ server umoznuje, doporucuji vyzkouSet kompresi
Brotli, ktera je podle mnohych méreni podstatné rychlejsi nezZ GZIP.
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10. Pouzivejte cachovani

Cachovani obsahu je velmi dilezité. Pokud pouZzivéate redakéni systém
WordPress, doporucuji zacit pouzivat free verzi pluginu WP Fastest

cache, pfipadneé placenou verzi pluginu WP Rocket.

At uzZ plugin zvolite jakykoli, urcité si nastavte cache pro rtizné druhy

typu obsahu, a to pomoci vloZeni niZze uvedeného kédu do .htaccess.

# Expires headers (for better cache control)

<IfModule mod_expires.c>
ExpiresActive on

# Perhaps better to whitelist expires rules? Perhaps.

ExpiresDefault

# cache.appcache needs re-requests in FF 3.6 (thanks Remy ~Introducing

HTML5)

ExpiresByType text/cache-manifest
# Your document html
ExpiresByType text/html

# Data

ExpiresByType text/xml
ExpiresByType application/xml
ExpiresByType application/json

# Feed

ExpiresByType application/rss+xml
ExpiresByType application/atom+xml
# Favicon (cannot be renamed)
ExpiresByType image/x-icon

# Media: images, video, audio
ExpiresByType image/gif
ExpiresByType image/png
ExpiresByType image/jpeg
ExpiresByType video/ogg
ExpiresByType audio/ogg
ExpiresByType video/mp4
ExpiresByType video/webm

#HTC files (css3pie)

ExpiresByType text/x-component

# Webfonts

ExpiresByType application/x-font-ttf
ExpiresByType font/opentype
ExpiresByType application/x-font-woff
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ExpiresByType image/svg+xml “access plus 1 month”
ExpiresByType application/vnd.ms-fontobject “access plus 1 month”
# CSS and JavaScript

ExpiresByType text/css “access plus 1 year”
ExpiresByType application/javascript “access plus 1 year”
</IfModule>

Kéd pro nastaveni cache. Zdroj: WP-rocket ™

11. Chybove stranky 404

Pokud nékterd z ¢4sti vaSeho webu vraci chybu 404 — dany prvek neexis-

tuje - dochdzi k vyraznému zpomaleni nacteni webu.

Tyto chyby mutZete odhalit pomoci pluginu do WordPressu s ndzvem
Broken Link Checker, pomoci Search Console a sekce Chyby prochdzeni

nebo pomoci prohliZe¢e Google Chrome.

v

Zobrazeni chyb v prohliZeci

Pokud si v prohliZe¢i Google Chrome zobrazite ¢ast pro vyvojare (pravé
tlac¢itko mysi - prozkoumat), tak v pravé horni ¢4sti uvidite upozornéni
a pripadné chyby (Cerveny, Zluty kiiZek). Pokud si na tato upozornéni

kliknete, zobrazi se vdm detaily chyb.

[w ﬂ Elements Console Sources 2@2 %

Styles  Computed Ewvent Listeners DOM Breakpoints Properties

Console x

® | top ¥ | Filter Default levels v ¢

JOMIGRATE: Migrate jguery-migrate.min.jsfver=1.4.1:2
is installed, version 1l.4.1

initializing Content Script content script.js:24
message listener

@ »lUncaught TypeError: custom. js?ver=1.8:141
jQuery(...}.lightbox is mot a function

at custom.jsPver=1.08:141

at dispatch (jouery.js?ver=1.12.4:3)

at r.handle (jguery.js?ver=1.12.4:3)

© P POST http://rajkabelek.cz/wp jouery.js?ver=1.12.4:4

—admin/admin-ajax.php 483 (Forbidden)
k- Google Maps API warning: NoApiKeys http util.q{s:249
s:/f/developers.google. com/maps/documentation/javascri
pt/error-messages#no—-api-kevs

Chyby nacteni obsahu zjiSténé pomoci prohliZece Google Chrome.
Zdroj: autor
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Diky této funkci narazite na nefunkéni obrdzky, skripty nebo v mém
pripadé chybné API pro Google maps.

Divili byste se, jak mZe chybé&jici obrdzek s velikosti jednoho pixelu web
zpomalit.

12. Optimalizujte obrazky

Pokud jste nékdy testovali rychlost nacitdni svého webu, jisté jste dosli
k zavéru, Ze nejvétsi datovou zatéZz zplisobuji obrazky. I pies tento fakt
se valna vét$ina uzivateld optimalizaci velikosti obrazkd nevénuje.
A pokud ano, tak v nedostate¢né mire.

0 Image 41.4% 584.30 KB
Script 33.1% 467.02 KB
@ Other 13.6 % 192.45 KB
{} css 9.5% 133.57 KB
HTML 25%  34.84KB

Total 100.00 %  1.38 MB

Velikost natitanych prvkl webu svatebniasistentka.cz . Zdroj: autor
Pluginy pro kompresi obrazkl

Pokud provozujete sviij web na WordPressu, muzZete vyuZit hned
nékolika plugind pro automatickou kompresi obrazkt (bez viditelné
ztraty kvality). Ty vam zajisti kompresi pfi nahrdvani obrazkia na ser-
ver a vim odpadne sloZit4d prace spojend s ru¢ni upravou jednotlivych
obrazka.

Abych vybral plugin s co nejlep$imi vysledky, provedl jsem test nékolika
placenych i neplacenych plugind.

Pro test byly vybrany 3 rtzné barevné obrazky ve full HDD rozliSeni
(1920 x 1080 pixeld) a velikosti 1,4 MB. Zji§téné hodnoty komprese byly
nésledné zprimérovany.
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Testovani plugind pro kompresi obrazku v redakénim systému Word-
press. Zdroj: autor

Plugin Velikost po kompresi Uspora v %
Compress JPEG & PNG
images (TinyPNG) 1022 kB 73 %
WP Smush 1172 kB 29 %
reSmush.it
Image Optimizer 938 kB 67 %

Kraken Image

Optimizer 854 kB 61 %
Short Pixel 366 kB 36 %
Optimus 628 kB 54 %

Zavér testu:

Nejlepsich vysledkl v testu dosahoval plugin Compress JPEG & PNG
images, presto jsem si pro své potreby vybral a pouzivdm plugin Opti-
mus. A to vzhledem k jeho pfiznivé cené (za ro¢ni poplatek ziskate plu-
gin, ktery je moZné vyuzivat na vice webech) i moZnosti automatického
generovani obrazki ve forméatu WebP.

Pokud nemadte web postaveny na WordPressu, stdle mizete vyuzit
nékteré z vyse uvedenych sluzeb, které umoziuji kompresi obrazkia
pomoci API 7,

Jednorazova komprese obrazki

Pokud byste chtéli obrdzky komprimovat jednorazové, a to bez nutnos-
ti placeni poplatku, doporucuji vyuZit sluzbu poskytovanou na webu
Kraken.io, kam 1ze nahrat obrazky davkove.

Staci sijen stdhnout vSechny obréazky, které mate uloZeny na FTP serve-
ru, ty nahrat na web Krakena, stdhnout komprimované obrazky a jimi
nahradit ptivodni obrazky na FTP.
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13. Spedifikujte velikost obrazki

U kazdého pouzivaného obrazku se snazte specifikovat jeho velikost po-
moci atributt height a width. Urychlite prohliZeci praci tim, Ze nebude
muset sam zjis§tovat velikost pouZivanych obrazku.

Nikdy nepouZivejte obrazky zmensené pomoci CSS a prohliZece!

14. Pouiivejte obrazky WebP

Misto obrazkl JPEG pouZivejte radéji obrazky s kompresi WebP (drob-
nou nevyhodou tohoto formadtu je niZ§i podpora ze strany prohliZec¢d),
které maji dle testd Googlu o 25-34 % mensi velikost oproti obrazkim
ve formatu JPEG B,

15. Minimalizujte pocet plugini

Pokud pouzivate redakéni systém, cCasto jej budete mit plny plugint
a Sablon, které nevyuzivate — ty zakazte a smaZte je.

Ty aktivné pouZzivané doporucuji udrZovat aktualizované (kromeé
rychlostiiz bezpe¢nostniho hlediska).

Celkem plugint Cas naéteni pluginu
37 3.737
(aktivnich) (sek. za navitévu)

Celkem plugind Cas naéteni pluginu
32 1.665
(aktivnich) (sek. za navitévu)

SniZeni doby nacteni webu o0 2,07 sekundy diky smazani péti plugint,
které zpomalovaly nacitani webu .. Zdroj: autor
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16. Pouzivejte rychlou Sablonu

Vyberte si rychlou Sablonu, pripadné optimalizujte Sablonu stava-
jici. Velmi rychlé a dobfe optimalizované jsou zdkladni Sablony, které
jsou soucasti redakénich systémi. Tyto $ablony jsou také velmi casto
aktualizované.

17. Zacnete vyuzivat AMP

Zacnéte pouzivat AMP (Accelerated Mobile speed), které umoZni
rychlejSi na¢itdni webu na mobilnich zarizenich.

18. Viyuzivejte vice CSS

Pokud je to moZné, vidy nahrazujte obrdzky CSS styly (napf. pro odrdzky,
tlacitka, oddélovace).

Pro men$i obrazky pouZivejte tzv. CSS sprite, kdy sloucite vice men3ich
obrazkl do jednoho a pomoci CSS zobrazite jen dany podobrazek.

19. Vyuzivejte kriticke CSS

Vytvorte soubor s kaskddovymi styly, které budou nacteny nad obsa-
hem. Do tohoto souboru vloZte jen nezbytné styly, které je nutné nacist
pro prvotni zobrazeni stranek.

Zbytek styll miiZete nechat nacist aZz po kompletnim nacteni stranek.

20. Nepouzivejte @import
Pokud pouzivate funkci @import pro importovani CSS styld z externich
zdrojQ, prohlize¢ nemuzZe tento styl stahovat souc¢asné s obsahem, a tak

dochézi k prodlouZeni ¢asu nacteni.

Zkuste se proto pouziti této funkce vyhnout.
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21. Nepouiivejte externi pisma

Zkuste piestat pouzivat externi pisma. Pokud bez nich nemtiZete byt,
sniZte jejich pocet na minimum.

22. Minifikujte a kombinujte

Minifikujte CSS, HTML (zmenSeni velikosti napfiklad s odstranénim
radkovani), kombinujte CSS, JS (sloucenim vice soubord do jednoho se
zkrati ¢as nacteni).

Pokud si netroufate na pokrocilejsi zdsah do kédu webu, mizZete vse
vyftesit napfiklad pomoci pluginu pro WordPress s ndzvem WP Fastest
Cache.

Pri zapnuti minifikace vZdy zkontrolujte, zda se vdm web zobrazuje
korektné!

23. Redukujte socialni zalozky

SniZte poCet socidlnich zdloZek na minimum, pfipadné za¢néte vyuzivat
pluginy, které nenacitaji skripty pro tlacitka ihned pri vykreslovani
webu, ale aZ v pripadé, kdy jsou tlac¢itka uzivateli skute¢né pouzita (mné
se napriklad osvédcil placeny plugin pro WordPress s ndzvem Easy
Social Share).

24. Nepoutivejte flash

Flash sice dokdZe nékteré prvky vasich stranek ozZivit, soucasné ale tato
,wychytdvka“ velmi vyrazné zpomaluje nacitdni webu.

Flash animaci se proto vyhnéte obloukem a nahradte ji radéji prvkem
HTMLS.

Nékteré mobilni zafizeni navic flash nepodporuji, a tak jej nezobrazi
vibec - mate o divod vice, pro¢ flash na webu viibec nepouzivat.
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Laver:

Jakych vysledkl jsem diky vyse uvedenym 24 dilé¢im dpravam webu
dosahl?

Vliv na rychlost nacitani stranek

Po provedené optimalizaci se u 82 % strdnek podarilo zkratit dobu
nacteni pod 0,5 s.

Testu byl podroben web s 306 strdnkami, které se pfed zacdtkem testu
nacitaly velmi pomalu - 92 % z nich trvalo na¢teni nad 2 sekundy.

Test 306 stranek webu svatebniasistentka.cz po optimalizaci.
Zdroj: autor
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Vliv na pocet zaindexovanych stranek

SniZeni rychlosti nacitdni webu mélo také pozitivni vliv na navstévy
Google bota a pocet jim zaindexovanych stranek.

Pivodné Google bot prochézel a indexoval okolo 200 stranek denné,
po optimalizaci se pocet strdnek zdvojnasobil!

Statistiky prochazeni

Aktivita prohledavate Googlebot za poslednich 90 dni

Pocet prochazenych stranek za den

kviten 2017 Eerven 2017 tervenec 2017

Podet staienych kilobajti za den

10000

lwEten 2017 Eerven 2017 cervenes 2047

Cas stazeni stranky (v milisekundach)

kviten 2017 Eerven 2017 cervenec 2017

Priib&h prochazeni a Casu nacteni svatebniho magazinu robotem
Google - méfeno v nastroji Google Search Console " Zdroj: autor
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[1] Mobile Speed New industry Benchmarks, dostupné online: https://storage.googleapis.
com/twg-content/original_images/mobile-page-speed-new-industry-benchmarks-
01-01-download.jpg

[2] Upraveny obrdzek z webu http://www.zend.com/en/resources/php7_infographic,
dostupné online

[3] Test komprese GZIP provedeny na webu: https://checkgzipcompression.com

[4] Povolenf komprese GZIP: https://gtmetrix.com/enable-gzip-compression.html

[5] Nastavenf cache dle WP-rocket.me: http://docs.wp-rocket.me/article/80-browser-
caching, dostupné online

[6] B Testovani velikosti prvkd probéhlo pres web Pingdom.com: https://tools.pingdom.com/
[7] Pro kompresi obrdzki pres APl doporucuji sluzby na webu https://kraken.io/, https://
shortpixel.com, https://tinypng.com/

[8] Studie porovnavajici formdty obrdzk( WebP a JPEG: https://developers.google.com/
speed/webp/docs/webp_study, dostupné online

[9] Méfeno pomoci pluginu pro redakéni systém Wordpress — P3 Plugin Performace Profiler
[10] Rychlost nactenf strdnek méfena v ndstroji Collabim

[11] Ndstroj Search Console — dfive néstroj pro webmastery je dostupny na webu: https://
www.google.com/webmasters/tools
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OFFPAGE FAKTORY

TIBOR PETAK

Tibor sa venuje SEO 15 rokov. Je zakladatelom portdlu SEOchat.sk, roky Skolf SEO
a pracoval na viac ako 200 weboch, od mensich aZ po weby s miliénmi navstev za mesiac.
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Offpage SEO je ta Cast SEO, ktora sa deje mimo naSich stranok. V sku-
to¢nosti je ale s onpage SEO velmi previazana. Bez vynikajuceho obsahu
na strankach totiZ Ziadneho majitela webu nepresvedcite, aby na vas
web odkéazal. To vdm potom zostdva len nakupovanie, vymienanie odka-
zov a iné doCasné triky, ktorymi sa ale v tomto texte nebudeme zaoberat.

Offpage faktory, ktoré ovplyvnuju pozicie
vo vyhladavacoch, su nasledovné:

Spatné odkazy
Ak jeden web odkazuje na iny, je to v podstate hlas za to, Ze odkazovany
web je nie¢im zaujimavy.

Brandové hladania

Ak pouzivatelia hladaju na Googli vaSu znacku alebo vyrazy, u ktorych
je jasné, Ze hladaju presne vas web, je to pre Google signdl, Ze vas web je
nie¢im zaujimavy.

Brand mentions
Ak sa o vas/vaSom webe piSe na inych weboch, je to pre Google signdl, Ze
je vaS web nie¢im zaujimavy.

Socialne signaly?

Ak sa obsah 3iri na Facebooku, m4 zvéacSa aj dobré pozicie na Googli,
napriek tomu, Ze Google vraj nepouziva metriky o zdielani, lajkovani
a komentovani vo svojich algoritmoch. D4 sa to vysvetlit tak, Ze socidlne
siete m6Zu dopomoct k predoSlym trom faktorom. Zdielana stranka sa
cez Facebook mdze dostat k majitelovi webu, ktory odkazZe na zdielanu
stranku zo svojho webu. MéZe to zaroven zvy$it hladanost a zmienky
znacky, a pod.

Na branding néjdete lepSich odbornikov, preto sa v dalSom texte sustre-
dim na ziskavanie spatnych odkazov. Majte ale vidy na mysli, Ze
akékolvek brandova kampan (billboardy, televizna reklama, Facebook
kampane, atd.) pozitivne vplyva aj na vaSe vysledky v SEO.
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Ako ziskavat spatné odkazy?

Je velmi jednoduché to pomenovat: Vytvorte na webe nieco (obsah,
sluzbu, ¢i znacku), ¢o majitelia inych webov budu povaZovat za natolko
zaujimavé, aby na to zo svojho webu odkézali. Konkrétne urcit, ¢o by to
malo byt, je uZ omnoho tazsie. BohuZial, neexistuju nejaké osvedcené
stratégie, ktoré by fungovali na vSetky weby. Z4leZi na tom, v akej
oblasti web podnik4, ¢i je zndmou alebo novou znackou, aké sluzby,
¢i produkty ponuka, a pod.

Vypis stratégii, ktoré sme za 15 rokov pouzili, by bol nad rdmec tohto tex-
tu —je ich mozno 100, z ktorych mnohé boli pouZziteIné len v tom danom
segmente podnikania a dokonca len pri tom danom webe. Rad$ej by som
vam ukdzal, ako na tie stratégie prist. Sustredim sa pri tom na weby,
ktoré eSte nemaju vybudovanu znacku, ktord by sa dala pre linkbuild-
ing pouZit.

ZaCnite povinnou jazdou — registraciou
do katalogov

Ak web prave vznikol, registrujte ho do najvacSich katalégov na
Slovensku:

*  https:/www.zoznam.sk/

*  https://katalog.centrum.sk/

*  https://www.azet.sk/katalog/
+ atd.

Urcite nemd zmysel registrovat web do 100 r6znych katalégov. Odkazy
z katalégov maju totiZ velmi mald vdhu a registrdciou v nezaujimavych
katalégoch nebudete vidiet Ziadne posuny na lepSie pozicie.

Hladajte aj moZno menej znadme, ale odborové, ¢i lokdlne katalégy. Ak
existuje kataldg firiem s predajom osvetlenia a va$ web predava osve-
tlenie, snaZte sa v danom katalégu registrovat. Podobne, ak existuje
kataldg firiem z Komdarna a vy vlastnite kadernictvo v Komdrne, regis-
trujte sa tam. VSeobecne, registraciou v katalégoch nestracajte vela ¢asu,
nie je to nieco, Co vds ,vynesie hore“
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Analyzujte stratégie konkurentov

Omnoho zaujimavejSie nez katalégy je analyzovat spdtné odkazy
konkurencie. Existuju nastroje ako Ahrefs, Open Site Explorer alebo
Majestic, ktoré vdm ukdzu spatné odkazy akejkolvek domény, ktoru
do ich néstroja zadate. Tieto 3 ndstroje sa liSia mnoZstvom dat, ktoré
o weboch maju, vybavenim softvéru a inymi, ale v principe robia to isté.

Zoberte zoznam konkurentov, ktori maju dobré pozicie narézne vyrazy,
ktoré chcete vaSim webom cielit. Pozor na to, aby ste sa neobmedzo-
vali len na konkurentov v zmysle predajov — kazdy, kto vas vytlaca na
horsie pozicie, je v tomto zmysle konkurentom (aj Wikipédia, Heuréka,
akykolvek web).

Postupne do jedného z uvedenych néstrojov (podla poslednych testov
mal najviac dat Ahrefs) vkladajte domény konkurentov a prejdite vSetky
spatné odkazy, ktoré na dany web smeruju. Snazte sa pritom:

1. Zistit povahu odkazu - Je to zaplateny/vymeneny odkaz? Je to odkaz
ziskany prirodzene, pravdepodobne preto, Ze ma web dobry obsah?
Ak je to zaplateny odkaz alebo vymeneny, na dany odkaz zabudnite.

2. Akje to prirodzeny odkaz, zistite dovod odkazovania - Je to odkaz
na uvodnu strdnku? Je to odkaz na konkrétny ¢lanok? Na nejaku
konkrétnu sluzbu?

3. Ak néjdete dovod, inSpirujte sa nim. Urobte to isté, len lepSie. Ak
ndjdete, Ze isty web odkazuje na konkurentov ¢ldnok s ndzvom ,,10
tipov ako...“, napiSte lepsi ¢lanok: (aspon) ,11 tipov ako...“. Myslim,
Ze chdpete to, Ze nie je podstatny pocet tipov, ale to aby bol ¢lanok
zjavne lepsi, informacéne hodnotnejsi.

4. Naésledne oslovte weby, ktoré odkazovali na konkurentov ¢lanok, ¢i
by neodkazali na vas. Asi sa zdrZzte ndvrhov, aby v4$ odkaz vymeni-
li za konkurentov, kedZe to majitelia webov nebudd vnimat dobre.

Nezavisle na tom, ¢i ndjdete stratégie v spatnych odkazoch konkurentov,
moZete prejst aj spiatné odkazy podobnych webov v zahranic¢i — ¢eské,
nemecké, anglicky piSuce weby, atd. Mnohokrat tam narazite na eSte
lepsie stratégie, ktoré na Slovensku nikto nevyskusal.
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Tip pre lepSiu efektivitu:

Pri oslovovani webov, ktoré by mohli na va$ ¢lanok odkdzat, je skvelé
ndjst nejakd chybu na webe, z ktorého chcete odkaz ziskat. Zly udaj,
¢i gramatickd chyba, nenacital sa obrdzok, a pod. méZu pomoct tomu,
aby vés majitel webu vnimal ako niekoho, kto chce pomdct pouZivatelom
anehlada len svoj prospech.

Aké clanky ziskavaju spdtne odkazy?
Zoznam (urcite nie uplny) toho, Co ziskava spdtné odkazy:

Ako? Co? Preto?
Clanky, ktoré vysvetluju, ako vyriesit nejaky problém. Ako uviazat kra-
vatu, Co si mozem zobrat do lietadla, Prec¢o je dolezity vitamin E...

X tipov ako...

8 tipov, ktoré vdm pomdzu otehotniet, 11 tipov ako schudnut a pod. Tieto
Clanky su Casto povrchné a ¢ast pouzivatelovich ma uz ,po krk“ Ale daju
sa spracovat aj velmi podrobne a mdzu ziskat spatné odkazy.

Porovnanie sluZieb/produktov

Velké porovnanie kvality zeleniny v naSich predajniach, Android alebo
iPhone? Ak ste znali v obore, mali by ste vediet, ako urobit velké porov-
nanie sluzieb/produktov, o ktorych je vas web.

Ankety, prieskumy, Statistiky, infografiky
Data, ktoré su prekvapujuce, idedlne uverejnené na prehladnej info-
grafike.

Kalkulacky, vzorce, tabul'ky

Mzdovéa kalkulacka, prevodnik mien, atd. tieZ velmi dobre ziskavaju
spatné odkazy. MoZete generovat iframe, ktory si majitelia webov mézu
vlozit na svoje strdnky. Samozrejme, so spdtnym odkazom na vas web.

Pozitivne referencie/recenzie

VSeobecne, ak o niekom/niec¢om napiSete pekne a dotyény ma web, velmi
pravdepodobne sa tym na svojom webe pochvéli. Hlavne, ak mu date
vediet, Ze ste 0 niom napisali.

Guestposting
Ak ste odbornik na nejaku tému, moZete pre iny web napisat odborny
clanok. Web, ktory ¢lanok uverejni, ziska vynikajuci obsah a vy ako au-
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tor spatny odkaz v iom. Dbajte na to, aby to bol naozaj kvalitny ¢lanok,
inak vdm ho sotva niekto bude chciet uverejnit.

Mythbuster €lanky

Ak zistite, Ze sa nejaky mytus opakuje na mnohych portdloch, napiste
¢lanok, ktory vyvrati mytus. Ndsledne oslovte ¢lanky, ktoré pisali
nepravdu. Niektoré pridaju opravu s odkazom na vase vysvetlenie.

VSeobecne, zverejiiovanie know how,
ktoré nikto iny neuverejnil, alebo nie v takej miere a kvalite.

Tip pre este viac odkazov:

Ak maéte najlep$i obsah na nejaku tému, skor ¢i neskér sa ho niekto
pokusi skopirovat. Namiesto vyhrazok skuste plagidtorovi vysvetlit, Ze
si obsah moZe nechat, ale poZadujete doplnit zdroj vo forme odkazu na
origindl.

Ako postavit redakcny plan na blog?

Blog sa dd skvelo vyuZit na ziskavanie spatnych odkazov, kedZe na iom
moZete uverejnovat nekomerc¢né informadcie, na ktoré majitelia webov
omnoho radSej odkazuju, ako na tie komer¢né. Kazdy ziskany spatny
odkaz pre blogovy ¢lanok podpori pozicie nielen toho ¢lanku a nielen
blogu ako takého, ale aj vSetkych prepojenych stranok - tzn. aj avodnu
stranku, aj stranky kategorii produktov a aj produktové stranky.

Je uZito¢né nepisat €lanky ad hoc, ako mi napadnu, ale pripravit
si niecCo, Co volame redak¢ény pladn. V fiom si pripravite témy, ktoré
budete spracovavat pol roka, ¢i rok dopredu. Nasledne budete ¢lanky
uverejnovat s nejakou pravidelnostou.

Nie je podstatné, ako Casto piSete, ale akej kvality tie ¢lanky su. Nastavte
si teda pravidelnost, ktord vdm bude vyhovovat, kde si budete isti, Ze
¢lanok nebude narychlo zbuchany.

Zdroje napadov na témy pre redakény plan na blog moéZu byt:

Analyza klu€ovych slov

Casto uZ z analyzy kluc¢ovych slov vdm vypadne, Ze ludia hladaju vyrazy
ako ,,ako uviazat kravatu“, ,ako nainstalovat windows“, a pod. To by
mal byt zdroj ndpadov, kedZe také ¢lanky budu aj priamo cielit hladané
kIucové slova.
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Analyza spatnych odkazov konkurencie

Vy$Sie sme popisali, Ze z analyzy spatnych odkazov vyplynd nejaké
témy, ktoré ziskavali spadtné odkazy pre konkurenta a vy tie témy budete
chciet spracovat lepSie.

Zahranicie

Pozrite sa, ¢o sa 8irilo na socidlnych sietach a ¢o ziskavalo spdtné odkazy
v zahrani¢ia in§pirujte sa danymitémami. Nebudete tym padom strielat
naslepo a ziskate témy, ktoré uz v zahrani¢i mali uspech. Néstroje ako
Ahrefs, ¢i Buzzsumo vam dokazu vratit data o zdielanosti ¢lankov na
z&klade hladania klucového slova. Mate tak pomerne dobry odhad, ¢i
nejakd téma ludi zaujme, alebo nie.

Co potom?
Ak mate redakény plan postaveny, pokracujte nasledovne:

1. NapiSte na danu tému najlepsi ¢lanok. Musi byt obsahovo objek-
tivne lep$i ako pripadné konkurenéné ¢lanky.

2. Uverejnite ¢lanok na Facebook profile vdSho webu a podporte ho
kampanou. Pri kampani sa sustredte na to, aby ste ju cielili na
presnu cielovku daného ¢ldnku. Ak piSete o tom, ktoré letecké
spolo¢nosti a za akych podmienok prepravuju zvieratd, cielte
kampan na psi¢karov, majitelov maciek, a pod.

3. Manudlne vyhladajte weby, ktoré mali podobné ¢lanky, alebo maju
iny dévod odkdazat na ¢lanok. Oslovte ich a poproste, ¢i by do svojho
Clanku nepridali odkaz na ten vas. Snazte sa najma ukézat, aky osoh
z toho bude mat ten majitel webu, ktory tam ten odkaz ma pridat.

4. Proces opakujte s dal§imi ¢ldnkami v redakénom plane, ktory ste
si postavili.

Nebudte smutni, ak neziskate spatny odkaz prvym ¢lankom, ani dru-

hym, ani tretim. Po ¢ase ziskate skusenosti a budete mat ,nos“ na to, ¢o
funguje a ¢o nie.

Knizku prind3a affiliate siet
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PETER CHODELKA, MSc.

Peter Chodelka podnikd na internete, piSe blog Chodelka.sk a cestuje po svete. Orientuje sa na
budovanie strednych projektov, na ktoré ziskava navstevnost predovsetkym z vyhladavacov (SEQ),
e-mailového marketingu a socidlnych sietf. Nasledne tdto ndvStevnost monetizuje. Jeho motto znie:
,Kto chce, hladd sposob. Kto nechce, hladd dévod.”
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UVODOM o budovani obsahu

Pokial'sa chcete Zivit affiliate marketingom (urcite chcete, ked Citate tuto
knizku), tak jedna z najlepSich ciest, ktorou sa moZete vydat, je dlhodobé
budovanie autoritativneho webu.

edoqﬁ }

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Autoritativny web je taky, ktory ma velku organicka navstevnost, vela
kvalitného obsahu, vedina neho silné odkazy a Google ho md proste rad.
Takyto web vdm vie generovat peniaze dlhé roky. Jednym z prikladov
takychto webov je moj web vyZivovo.sk.

Podme sa pozriet na zdkladné ,kamene“ budovania obsahu, od zvolenia
Struktury timu aZ po pracu s rozpoctami.

BUDOVAT AUTORITATIVNY WEB NA OBSAHU
g JE PODLA NAS TA NAJLEPSIA CESTA V RAMCI
AFFILIATE MARKETINGU.

Je to sice dlhSia a narocnejsia cesta, no na jej konci vybudujete kva-
litny a hodnotny web. Ten bude mat lepSie postavenie v affiliate
sieti aj z pohladu inzerentov.

Knizku prind3a affiliate siet
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Ako najst copywritera: Krok za krokom

V affiliate biznise skor ¢i neskor budete potrebovat copywritera. Je jedno,
¢isazameriavate na organicku ndvstevnost alebo nie, texty predavaju.

Dobry copywriter vdm pomodZe s akymikolvek textami pre vas projekt,
od statusov na Facebooku, aZ po kvalitné ¢lanky na blogu.

Copywriter bol vlastne uplne prvy ¢lovek, s ktorym som v podnikani
zacal spolupracovat. Za poslednych 6 rokov som nadviazal spolupracu
s takmer 200 copywritermi z viac ako 10 réznych krajin (Slovensko,
Cesko, USA, Pakistan, India, Holandsko, Srbsko, Anglicko..). TakZe
s hladanim a ndslednym delegovanim préce copywriterov mam velké
skusenosti a viem, Ze ide o ndro¢ny proces.

Podme si ukdzat, ako taky proces moZe vyzerat.

PROCES pre vyber copywritera:

1. krok - napiSte si inzerat

Pred tym, ako zaCnete aktivne hladat copywritera, si napiSte inzerat.
PomoZe vam to uvedomit si, koho vobec hladéate, na aku pracu a kolko si

moZete dovolit zaplatit.

Vzdy kaZzdému radim, aby inzerat na Iudi (je jedno, ¢i sa jednd o copy-
writera alebo nie) pisal ¢o najviac konkrétne.

Co moZete spomenit v inzerate pre copywritera?

Co potrebujete?

Koho hladate?

¢ Nacom bude copywriter pracovat?
*  Kolko ste ochotni zaplatit?

«  Comaju spravit, ak maju zdujem.

Knizku prindsa affiliate siet
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Priklad inzeratu, v ktorom som hladal redaktora
pre anglicky projekt (preloZené z anglictiny):

Pre novy projekt o kryptomendch hladdme redaktora, ktory sa pos-
tard o kvalitny obsah.

Hladdme niekoho, kto md skusenosti s bitcoinom a kryptomenami
(musi$ vediet asponi zdklady toho, ako funguju digitdlne meny)
a aktivne pise.

Na zaciatok pontukame 40 € za ¢lanok, ktory by mal byt aspori 1 000
slov.

Potrebujeme 4 ¢lanky mesacne (kazdy tyZden jeden) a preferujeme
dlhodobt spoluprdcu. Je nutnd Zivnost alebo faktira.

Co by si mal spiriat?

- Vie§ vyborne po anglicky

-100% gramatika

- Mds povedomie o kryptomendch

- Mds skusenosti so SEO (aspori s klticovymi slovami)
- DodrZiava$ terminy

Pre kazdy ¢ldanok mdme Sablénu, v ktorej ndjdes vietko ohladom
formédtovania ¢ldnku a obsahu. Sablénu ti poslem.

Ak ta tdto ponuka zaujala a chces pracovat na projekte o krypto-
mendch, napi$§ mi na chodelka@gmail.com a po$li mi 3 referencie.

Ndsledne by sme si dali Skype a napise$ ndm prvy, testovaci ¢ldnok
(normélne plateny).

Peter

Ako vidite, uZ z inzeratu je copywriterovi jasné, na ¢om bude pracovat

(projekt o kryptomendch), kolko prace bude mat (4 ¢lanky mesacne),
kolko dostane zaplatené (40 € za €lanok) a ¢o m4 spravit, ak ma zaujem
(napisat e-mail a poslat referencie).

Tymto si hned vyfiltrujete Iudi, ktori sa na danud poziciu nehodia.

Knizku prind3a affiliate siet
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Tipy pre zaddvanie inzeratu:

¢ Ak nechcete do inzeratu pisat konkrétnu sumu, napiSte aspon
od-do, pripadne napiSte, Ze to je otdzkou dohody.

*  Vidysivypytajte referencie uZ vinzerate, urychlite tym proces.

*  Pokial je prace viac, skuste zjednat mnoZstevnu zlavu (napriklad
potrebujeme 10 ¢lankov za 300 €).

¢ Neprehdnajte to s cenou za ¢lanok. Vela krat som dostal kvalitnejsi
€ldnok za 40 € ako za 100 €.

*  Akmate, dajte doinzeratu aj priklad ¢lanku, ktory uz méte pre tento
projekt napisany, aby si copywriter vedel eSte lepSie predstavit do
coho ide.

2. krok - inzerat publikujte

Miest, kde ndjst dobrého copywritera je niekolko. Dost zaleZi na tom, ¢i
sa jednd o slovensky, ¢esky alebo zahrani¢ny projekt.

Urcite ale inzerat zdielajte aspon na dvoch-troch rozliénych miestach:

Facebookové skupiny - toto je asi najlepSie miesto, kde niekoho
zohnat. Pohladajte FB skupiny so slovami ako ,préaca“ ,copywriting®,
»marketing“ alebo hladajte copywritera v tématickych skupinach.
Napriklad copywritera pre projekt o kryptomendach sme hladali v FB

skupine s ndzvom ,,Crypto“.

Inzertné portaly — rozne FREE inzercie ako napriklad Bazos.sk, kde
méte sekciu Préca.

Féra - na férach ako Webtrh.cz alebo Webdeal.cz tieZ natrafite na zauji-
mavych ludi pre spoluprécu.

Katal6gy - asi najlepsi katalég copywriterov je Copywriteri.cz.
Cielom je ziskat asponi 10 odpovedi, z ktorych simoZete ndsledne vyberat.

3. krok - vyfiltrujte kandidatov a poloZte im dodato¢né
otazky

Inzerdt je napisany, publikovany a na e-mail vdm zacinaju chodit prvé
ponuky na spolupracu.

Knizku prindsa affiliate siet
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V prvom rade odporucam zapisovat si vSetkych zaujemcov do jedného
suboru a robit si k nim pozndmky. Znovu pripominam, Ze vdm moZe
prist 20-30 e-mailov a bude tazké orientovat sa medzi nimi.

Takéto nie¢o som mal pre jeden anglicky projekt, jednoduchd tabulka:

BT 5w cgme A - 0 - B ZSA. %

clt-v- coBEY-S-

A s c o e B B
+ Name E-mail Website / Portfolio Position Price Invoice?

Serene
Mirand:

2
5 slusersiserenitysay  Copywriter 5 cents a word
4

5 Cecle

3

7

o

5

t Copywiter 5 cents a word
5 cents a word
Rebecc
Aice W

5 cents a word
Scentsaword YES
Scentsaword Paypal

Marcus

I

"

)

"
©
)
"
s
®
2

o

o

Spravte si tabul'ku v Google Sheets so vSetkymi kandidatmi.

Nésledne je na$im cielom vyfiltrovat aspon 3-5 zaujemcov, ktorym by ste
mohli dat testovacie zadanie.

Pozerajte sa na referencie, ktoré vam poslali, ale aj na samostatny
e-mail. Je e-mail pekne naformatovany a bez chyb? Spiiia kandidat vase
poziadavky? Méte z tohto ¢loveka dobry pocit?

Ked si na vietky otdzky odpoviete ANO, poloZte kandiddtom dodatoéné
otazky.

Co sa ja zvyknem pytat v prvom e-maili - par prikladov:

¢ PoSlem mu $ablénu na formétovanie ¢lanku a opytam sa, ¢ije v Sab-
l6ne nieco nejasné.

. Aké ma skusenosti so SEOQ, s WordPressom alebo s online marketin-
gom vSeobecne.

«  (CiuZpisal na podobnt tému alebo nie.

*  Aké dalSie projekty méa (aby som vedel jeho ¢asovu dispoziciu).

*  Uk&Zem mu obsahovy pldn a opytam sa, i mu tie témy sedia.

Vieobecne pocitajte, Ze takych 20-40% z4ujemcov bude spiiiat vase
poziadavky a ostatninie. Niektori ani neodpiSu, alebo sa zlaknu, Ze toho
je ,tak vela“.

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



10. BUDOVANIE OBSAHU A OBSAHOVY WEB

4. krok - zadajte testovaciu tilohu

Akondhle mate 3-5 zdujemcov, tak je dobré poslat testovaciu ulohu. Je na
vas, ¢i bude uloha platend alebo neplatend. Mam skusenosti s obidvomi,
skor zalezi na ndroc¢nosti tejto ulohy.

Ak déte copywriterom napisat 100 slovny e-mail, tak mi pride zbyto¢né
za takéto nieco platit. Pokial im d4te napisat 1200 slovny ¢lanok, tu uz by
som si nedovolil za pracu nezaplatit.

TieZ odporucam na ulohu zadat jasny termin splnenia, tzv. deadline.

Testovacia uloha moZe vyzerat napriklad takto:

Uloha:

1. Vyber si jeden zo zdravych receptov na nasom blogu: https://
www.blendea.cz/category/smoothie/ .

2. Napi$ e-mail, ktory bude smerovany na nasSich sucasnych
zdkaznikov, v ktorom opise$ recept a dovod, preco by mali
navstivit nds blog.

3. Mail musi byt krdtky, svizny, k veci. Priklad e-mailu, ktory uz
teraz posielame, ndjdes tu.

4. Mail napis v Google Docs a posli mi prosim odkaz, pripadne ho
so mnou zazdielaj.

5. Termin odovzdania je tento piatok, 10. 11. 2017.

Pomocou ulohy si nielen kandidatov otestujete, ale cely proces vybe-
ru kandidata vyzera ovela profesiondlnejSie a viac si ich k projektu
priputate.

5. Krok - vyhodnotenie a vyber 1-2 kandidatov

Ked skon¢i termin odovzdania, treba testovacie ulohy vyhodnotit a vy-
brat 1-2 kandidatov na spolupracu.

Urcite tieto ulohy dokladne prejdite a snaZte sa zistit, ¢i:

¢ Copywriter spravil to, ¢o mal.
*  Suvtexte gramatické alebo Stylistické chyby.

Knizku prindsa affiliate siet
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* Ide o napisany €lanok alebo iba prepisany ¢lanok z dostupnych
zdrojov.

*  Copywriter pracoval s klu¢ovymi slovami.

* Informécie v ¢ldnku su zaujimavé a hodnotné pre Citatela.

Ja som si napriklad spravil takuto tabulku, kde si vyhodnocujem copy-
writerov. Hodnotenie je trochu subjektivne, ale to uz tak pri textoch
byva.

Information 10 9 10 8 8 8
Grammar 9 9 9 9 7 9
Linking to authoritative websites 9 6 6 5 7 6
Images used 7 5 7 5 8 8
Titles / Subtitles 9 8 9 9 5 9
Usage of keywords 9 8 9 5 8 8
Structure 9 8 10 7 5 8
Title suggestions 9 9 7 5 0 8
Gopyscape 10 10 10 5 0 0
Overall impression 8 7 8 7 6 7
RESULT 8.90 7.90 8.50 6.50 5.40 7.10

Jednoducha tabul'ka pre hodnotenie copywriterov

Jediny ndstroj, ktory vyuzivam je Copyscape.com. Tam ddm dodany text
a snazim sa zistit, ¢i nejde o ukradnuty obsah z internetu. Ak zistim,
Ze copywriter pouZiva prili§ vela textu z inych ¢lankov, tak kandidéata
vylucim.

Nakoniec si vyberte jedného alebo dvoch kandidatov a dohodnite sa na
podmienkach.

MozZete si s nimi dat pripadne aj Skype, aby ste si spolupracu prebrali aj
,osobne*.

Obcas nadviaZem spoluprédcu s dvomi copywriterminaraz a po 3-4 ¢lan-
koch sa s tym slabSim rozlucim.

Na zdver o hladanf copywriterov

Ako vidite, hladat novych Iudi nie je jednoduchy proces. Hlavne je to
Casovo velmi ndrocné a velakrat sa popalite predtym, ako najdete nie-
koho, s kym budete spolupracovat roky.

Urcite sa ale nevzdéavajte, pokial sa vaSa prva spoluprdca nepodari.
Niekde sa urcite ten spravny ¢lovek ndjde! :)

Knizku prind3a affiliate siet
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ked vidim navstevnost mdjho webu

Internet je plny kvalitnych &ankov a videl ktoré nikdy nikto
nevidel. Znatky si nemdzu dovolit mikat peniaze a Zas tvorenim
krasneho obsahu, posadit sa a dakat. Prave naopak. Univerzélne
pravidlo hovori, 20% &asu venujte tvorbe a 80% distriblcii. Vdaka

Strossle ziskate kvalitnych ndvitevnikov z top prémiovych webov.

www.strossle.com
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PETER CHODELKA, MSc.

Peter Chodelka podnikd na internete, piSe blog Chodelka.sk a cestuje po svete. Orientuje sa na
budovanie strednych projektov, na ktoré ziskava navstevnost predovsetkym z vyhladavacov (SEO),
e-mailového marketingu a socidlnych sietf. Nasledne tiito ndvStevnost monetizuje. Jeho motto znie:

,Kto chce, hladd sposob. Kto nechce, hladd dévod.”
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11. DELEGOVANIE PRACE COPYWRITEROV

Delegovanie Iudi a nastavenie procesov povazujem za jednu
z najdoéleZitejSich veci v internetovom biznise. Je vlastne uplne jedno,
¢i budujete affiliate web, e-shop alebo webdesignerskd firmu. Pokial
spolupracujete aspoi s jednym copywriterom, potrebujete procesy pre
delegovanie. Verte mi, Ze nastavenie tychto procesov je investicia, ktora
sa vam vrati niekolkonésobne.

Co budete k delegovaniu copywriterov
potrebovat?

1. Nastroj

Nie, e-mail sa nepo¢ita.

E-mail mdZete pouZivat na komunikdciu a nie na nastavenie procesov
pre delegovanie.

Jamomentdlne vyuzivam dva hlavné néstroje, ktoré si zadarmo a urcite
splnia ucel.

Trello a Google Sheets.

anémie lécba anémie menstruace
anémie druhy anémie v téhotenstvi
anemie z nedostatku zeleza  anémie u deti

anemie hodnoty mikrocytérni anemie

- maxiclanek chudokrevnost

863 W Wmbers

Edit the descrits Labels
Checkdit
) Attachments <

Due Date
image.png
=

Attachment

Power-Ups

 Google Drive

Actions

image.png Move
A ot Dot

Doy 7 Copy

Obsahovy plan v Trelle, web Slimming.cz.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognel

107



11. DELEGOVANIE PRACE COPYWRITEROV

5| Crypto- Content Schedule a
Flo Edi View Iset Fomat Data Toos Addens Hep L 3daysago (s L]
B o~ P % - S % 0 00 me A s A %-H E-i-pB-V- 0B EY-3- N
month

+ [ month_|Pubiisned  Theme of the article AUTHOR TYPEof the ariide  Template Wordcount  Comments What Nt

How doss Bicoin work? (Stop-by-Step Normal Blog Post
Introducton) Shahan - |statopage v Tomplate

Obsahovy plan v Google Sheets, anglicky web o kryptomenach

Je na vés, aky ndstroj si zvolite, ale je potrebné, aby ste mohliinformécie
zdielat s copywritermi a aby tam mal kazdy pristup. Dal§imi super
nastrojmi su napriklad Asana, Basecamp alebo Todoist.

2. Manualy

John Vanhara, zndmy C¢esky podnikatel (www.podnikanivusa.com),
rozdeluje delegovanie na Ucenie a Delegovanie. Najprv musite ¢loveka
zauCit a aZ potom bude delegovanie fungovat (takmer) bez vas.

Ja sa snazim copywriterov ,zaucat“ §ablénami a checklistami (volajme
ich Manudly), ktoré som si vytvoril tak, aby ulah¢ili pracu copywriter-
om aj mne. PretoZe moja predstava vysledku sa moZe 1isit od predstavy
copywritera.

Tieto manudly zvySia vyslednu kvalitu, urychlia proces a nestane sa
vam, Ze vam copywriter povie, Ze ,to tak nespravil, lebo nevedel, Ze to
tak chcete...“. Pred tym sa mi to stdvalo Casto, teraz uz malokedy, pretoZe
vSetko je v pripravenych podkladoch pre ¢lanky.

Toto je napriklad uryvok z manudlu, ktory pouzivam pre nové ¢lanky:

*  Kazdy ¢lanok musi cielit na 1 hlavné klucové slovo (bude zadané)
a 2-15 vedIajsich klu€ovych slov.

¢ V¢ldnku musi byt minimdélne 3-5 obrdzkov a 1 video.

*  Kazdy obrdzok musi mat titulok, aby bolo jasné, prefo tam vobec
ten obrazok je.

*  PouzZivajte vela odsekov, jeden by mal mat maximéalne 100 slov.

*  Zvyrazinujte doleZity text, ale nie viac ako 10% celkového textu.

o Prekazdy ¢lanok mi, prosim, napiSte 3 r6zne Nadpisy ¢lanku.

...a tak dalej, ide o subor, ktory mé viac ako 1500 slov...

Knizku prind3a affiliate siet
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Tento manudl vZdy copywriterovi pred spolupracou poSlem a nakdzem
mu prejst si ho aspon 2x. Pokial v odovzdanom ¢ldnku nésledne najdem
nie€o, ¢o ma byt podla manudlu inak, tak mu ¢lanok iba preposlem na
opravenie. Toto vie velmi urychlit delegovanie.

Samozrejme, Ze pre kazdy typ obsahu (¢lanok, landing page, recenzia,
interview...) mam iné Sablény a checklisty, kde presne $pecifikujem, ako
by dany vystup mal vyzerat.

3. Obsahovy plan

Ide o ,marketingové kli§é“, ale bez planu sa dost tazko deleguje. Aj ked
kedysisom aj ja fungoval tak, Ze som napisal copywriterovi ,potrebujem
4 ¢lanky mesacne, tému si vymyslite...“, verte mi, Ze to nie je ono. 3)

Obsahovy plan sa snazim vzdy vytvdarat dopredu, aby mali copywriteri
€o pisat.

Cize v marci vytvorim obsahovy pldn na april. Do tohto pldnu dédm
viacsinou témy ¢lankov, klucové slova pre ¢lanky, informaécie o affiliate
programoch, ktoré sa budu v ¢lankoch propagovat a terminy, do kedy
¢lanky potrebujem.

Nic zloZité.

Obsahovy plan védcSinou vytvdram podla klucovych slov, alebo ked
chcem na web zakomponovat novu affiliate kamparii.

Priklad:

Pre méj projekt VyZivovo.sk som chcel zakomponovat kampari
e-shopu 4home.sk, ktord je v dognete a md super proviziu. Preto
som navrhol témy ¢ldnkov tak, aby som mohol produkty z e-shopu
4home v ¢ldnkoch propagovat.

Ako bude delegovanie prebiehat?

Ked si najdete vhodny néstroj, pripravite manudly (aspon jednoduchy
checklist pre ¢lanky) a napiSete obsahovy plan, tak uz méte td najvacsiu
Cast delegovania za sebou.

Knizku prindsa affiliate siet
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Ja mam ale rad, ked copywriteri vedia presne ¢o maju robit bez toho,
aby som ich musel mikromanaZovat (nie je ni¢ horSie ako neustaly
mikromanazment).

Preto som si pri delegovani copywriterov nastavil nasledovny proces:

1.

Copywriterovi pred spoluprdcou poSlem Manudl, kde ndjde vSetko
potrebné o pisani a formétovani ¢lanku. Opytam sa ho, ¢i nieco nie
je jasné a treba to dovysvetlit.

Copywritera priddm do suboru, kde najde Obsahovy plan (Google
Sheets alebo Trello Board).

V Obsahovom pléne su ¢lanky na dany mesiac, copywriter si bud
témy ¢lankov vyberie sam alebo ho k témam priradim ja.

Pre kazdy ¢lanok mam nastaveny deadline (termin odovzdania).
Tento deadline je vdc¢$inou 7 dni, ale niekedy aj menej, ked potrebu-
jem nieco surne.

Po napisani ¢lanku mi copywriter zmeni Status tohto ¢lanku. Trello
funguje na principe stipéekov, takZe presunie €lanok zo stipéeka
»Spravit* do stipéeka ,Spravené - na kontrolu“. V Google Sheets
zmeni status v riadku.

Nasleduje kontrola, ktor4 je déleZitou st¢astou delegovania. Clanky
kontrolujem priamo v Google Docs, kde vyznacujem casti ¢lanku
a piSem k tomu Komentdre. Tie sa hned ukdzu copywriterovi, ktory
saknim moze vyjadrit alebo opravit a zmenit na ,VyrieSené“. Takto
sa snazim kazdého copywritera pomaly ,,zaucat“, aby bol text podla
mojich poZiadaviek.

Poprosim copywritera, aby si vybral dal§i ¢lanok. Cely proces
zafina odznova.

Vécsinou plati, Ze pri prvych ¢lankoch strdvite viac ¢asu kontrolou
a ndaslednym opravovanim, ako by ste stravili pisanim samotného
¢lanku. Ale pri tretom, $tvrtom, piatom... tridsiatom €lanku uz vsetky
detaily vychytdate a pravidelnd kontrola uz ani nebude potrebn4.

Tiez si mdZete postupom Casu ndjst Séfredaktora, ktory vSetky tieto
¢innosti (tvorba obsahového planu, zaucanie, kontrola...) spravi za vas.
Ale to uz je vhodné skor pre projekty, ktoré dosahuju vynosy stovky eur
mesacne.
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Budovanie obsahu: Struktura timu, planovanie
Clankov a praca s rozpoctami

1. Struktira timu

Pri mojich projektoch mam 2 zdkladné Struktiry moéjho timu. Zo zaciat-
ku som si vSetko robil sdm. Oslovoval som redaktorov, zadaval témy,
kontroloval ¢lanky, publikoval ¢lanky na web a nésledne ich zdielal.

Ide o prvu $truktiru timu na grafe, ktoru urcite vela z vas dobre poznd.
Vela affiliate partnerov za¢ina prave takto pri budovani obsahu.

KedZe kazdy z nds mad iba 24 hodin denne, tak je dost pochopitelné, Ze
takato praca nie je pri vacSich projektoch efektivna. Ak mdate naplano-
vany na webe Cldnok denne, tak to nemoZete vSetko robit sdm prilis dlho.
Zo zaciatku mozno ano, ale ¢im viac bude web rast a budete priddvat
Coraz viac obsahu, tak budete niektoré ¢innosti musiet outsourcovat.

Tu sa dostavame ku Strukture ¢islo 2 (obrazok), ktora zahrna medzi-
€lanok medzi vami a vSetkou pracou okolo. Pdjde o Séfredaktora, ktory
prevezme za vas vela taskov a bude zodpovedny za publikaciu ¢lankov
podla obsahového planu.

Samozrejme, Ze Séfredaktor nieco stoji, ale o tom je podnikanie. Urcite ale
odporucam zo zaciatku si vSetko robit sdm a az ked web zacne generovat
peniaze, tak do celého procesu zapojit $éfredaktora (managera).

1. STRUKTURA TiMU - prvych 5-15 mesiacov

Zadavanie tém a komunikacia s redaktormi
Skontrolovanie ¢lanku

\"._Publikovanie na web
\\_Zdielanie élanku

A4

2. STRUKTURA TiMU - aZ web zaéne zarabat

Zadavanie tém a komunikacia s redaktormi
. Skontrolovanie &lanku
\%\% SEFREDAKTOR
Publikovanie na web

Zdiefanie ¢lanku
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2. Planovanie clankov

Planovanie ¢lankov za¢ina jednoduchym obsahovym pldnom, o ktorom
som uz pisal. Ndsledne treba navrhnut:

*  Ako Casto budete publikovat ¢lanok?
*  Aké budu témy ¢lankov?
*  Kde budete ¢lanky zdielat?

Toto uz zaleZi projekt od projektu, ale ja napriklad publikujem ¢lanky
1-4x tyZdenne a mam takzvané ,témy mesiaca“. Toto sme zaviedli iba
pred neddvnom, ale celkom sa ndm to osvedcilo. V praxi to znamena,
Ze na kazdy mesiac sa zvoli ,téma“ a ndasledne sa piSu clanky iba
o0 tejto téme. Tieto ¢ldnky sa medzi sebou lepSie prelinkuju (pretoZe su
o rovnakej téme), idi viac do hibky a Googlu davate najavo, Ze o danej
téme ste na webe najvicsia autorita. MoZe ist o Siroké témy, ako naprik-
lad ,,superpotraviny“ alebo uzsie témy ako napriklad ,chlorella“.

Co sa tyka zdielania ¢lankov, tak uréite aspoii na Facebook ten ¢lanok
dajte anésledne ,boostnite“status aspon za 5 eur. Pokial méte e-mailova
databézu, raz za ¢as im modZete poslat zoznam novych ¢lankov. Ale novy
€lanok urcite publikdciou nekondi.

3. Praca s rozpoctami

Jeden ¢lanok tyZdenne sa d& v pohode zvladat aj z vreckového, ale
pokial chcete s vasim affiliate projektom rast, tak potrebujete do obsahu
investovat.

¢im je web va¢si, tym viac obsahu budete publikovat a ovela viac veci
budete delegovat. Najdete si $éfredaktora, vytvorite obsahovy plan
a rozhodnete sa, Ze budete pisat 2x také dlhé ¢lanky. TieZ sa neuspo-
kojite s nizkou kvalitou ¢lankov, ale budete hladat lepSich (a drah$ich)
redaktorov.

Prirozpocte to mdzZe vyzerat napriklad takto:

Maly Velky
affiliate web affiliate web

Pocet publikovanych ¢lankov 4 mesacne 16 mesacne
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Pocet slov 600 slov 1500 slov
v ¢lanku / €lanok / €lanok
Priemernd cena za 100 slov 2,5€ 5€
Priemernd cena za 1 ¢lanok 15€ 75 €
Séfredaktor NIE ANO
Hodinovka pre $éfredaktora - 8¢€
Pocet hodin 8 40 hodin
mesacne vasich hodin $éfredaktora
Néklady na obsah 60 € 1200¢€
Néklady na $éfredaktora - 320€
CELKOVE MESACNE NAKLADY 60 € 1520 €

Néklady sa za par mesiacov vedia vySplhat aZ na tisicky eur, takZe budo-
vanie obsahu nie je lacnd zaleZitost.

Zaverecnych 5 praktickych tipov pre budovanie obsahu:

1.

Pri budovani obsahu su najdoéleZitejsi ludia, s ktorymi spolupracu-
jete. Vyberajte si Sikovnych ludi a nebojte sa im dobre zaplatit.

Pri malych weboch zvlddnete obsah budovat sdm s jednym ale-
bo s dvoma copywritermi. Pri velkych weboch uZ odporucam
Séfredaktora.

Nezabudajte, Ze aj linkbuilding by mal ist ruka v ruke s budovanim
obsahu. Navrhujte a vytvdrajte obsah, ktory podpori ziskavanie
spatnych odkazov.

Vytvorte si procesy, ktoré ulahcia budovanie obsahu v dlhodobom
horizonte. Pre procesy odporuc¢am nastroje ako Trello alebo Google
Docs.

Budte trpezlivi, vytrvali a nenechajte sa odradit pomalym rastom
organickej navstevnosti. SEO je dlhodoba zaleZitost.

Prajem vela Stastial
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ANALYZA KIUCOVYCH SLOV

MAROS KORTIS

Maro$ Kortis je marketingovym nadSencom a v jeho digitdlnej podobe makd profesiondine
uz viac ako 4 roky. V Mangools je zodpovedny ako inak, za marketing.

sdognel

115



116

12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Analyza klucovych slov je jednym zo stavebnych pilierov nielen pre
uspesné SEO, ale pre online marketing ako celok. Ano, zvykne sa spéjat
najmai s prvym menovanym, ale vdigitdlnom svete marketingu je vietko
jedna velkd skladacka. Jednotlivé Casti sa prelinaju a je doleZité, aby sa
navzdjom dopliali.

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

V tejto kapitole zaCneme od zdkladov. Vysvetlime si ¢o su klucové slova,
ako na ich analyzu, ale hlavne sa budeme venovat redlnej praxi. Tu si
ukdZzeme na pripadovej Studii, v ktorej spravime analyzu klucovych
slov pre redlnu web stranku. Pred nami je kopec rad a trikov ako vytazit
z klucovych slov ¢o najviac.

Comu sa budeme venovat?

» Zaklady

+ Akonato?

*  NajcastejSie chyby

*  Pripadovd Studia

*  Kde ziskam dalSie ndpady na klucové slov4?
+  Conds ¢akd v buddcnosti?

*  Slovnik zdkladnych pojmov v angli¢tine

Z4klady

Obsah webu tvoria slovd a nech piSeme ¢okolvek, tak chceme, aby prave
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nas obsah videlo ¢o najviac relevantnych ludi. Pri e-schopoch je to jas-
né, pri blogu nédm ide o to, aby mali ¢itatelia ¢o najvyssiu angaZovanost
a aby doSlo k Zelanej konverzii (vyplnenie formuldra, odovzdanie
emailu pre novinky a pod.). Takto méZeme pokracovat s dalSimi typmi
webovych strénok.

Aby na$ obsah navstivilo ¢o najviac uzivatelov z organického (ne-
plateného) vyhladdvania, potrebujeme byt na najvy$Sich pozicidch
v organickych vysledkoch vyhladdvania. Na Slovensku i globdlne
je najpouzivanejSim vyhladadvacom Google.

Vyberom spravnych klucovych slov tvorime zdklad pre tispe$ny obsah.
Analyza nés:

* naviguje na to, ¢o ludia hladaju,

¢  povie ndm, ktoré pojmy vybrat,

* umoZnindm spoznat nasich konkurentov,

¢ ukaZe nam ako tazké bude s nimi , bojovat*.

Nesmieme vSak zabudat, Ze sa rozprdvame o Casti skladacky. Ak sa celé
SEO bude tocit len o klucovych slovach a vSetko ostatné zanedbame, tak
si velmi nepomdzZeme.

KIucové slova su dlhodobo jednou z top SEO tém a vyvoj posledného
obdobia nasvedcuje tomu, Ze eSte velmi dlho fiou zostanu. Preco je tomu
tak?

1. Zmeny v nastroji Google Keyword Planner

Planovac klucovych slov od Google bol a stale je prvym krokom analyzy
kIuc€ovych slov pre mnoho SEO Specialistov ¢i blogerov. NaneStastie
koncom roka 2016 Google prakticky znemoZnil jeho pouZivanie pre
miliény uZivatelov. Presné objemy vyhladdvania vidi len ten,
kto dostatone mina v AdWords a aj tak su kazdym diiom menej
presné. Google totiZz stdle viac zoskupuje podobné klucové slova
pod jeden akysi hlavny pojem so sithrnnym objemom vyhladdvania.
Suvisi to aj so zoskupovanim slov priamo v AdWords, ¢o mobZe viest
k tomu, Ze klucové slova sa v buducnosti budu tocit skér okolo kom-
plexnych tém.

Na druhej strane, tieto zmeny poskytuju obrovsky priestor pre
$pecializované nastroje, ktoré ¢erpajt data z viacerych zdrojov. Uprimne
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povedané, Google Keyword Planner je v dneSnej dobe pre SEO potreby
takmer zbytocny, je to len vodzka.

2. Optimalizacia klticovych slov vs. preoptimalizacia

Preoptimalizdcia vychadza z anglického ,over optimization“. V nedav-
nej minulosti bolo trendom napchat najvyhladdvanejSie vyrazy na web
a Cakat, Ze budeme v organickych vysledkoch stupat do vySin. Ono to
aj fungovalo, ak sme mali dostato¢ne autoritativny web a kvalitny pro-
fil spatnych odkazov. Doteraz ndjdeme na prvych poziciach webové
stranky, ktoré tazia z minulosti.

Preoptimalizécia, ¢iZze kopec klucovych slov je vec, ktord uz nefungu-
je, pretoZe Google algoritmus chédpe aj synonymad a to akd je interak-
cia uZivatela so strdnkou. Preoptimalizovany obsah nepdsobi prili§
prirodzene. Obsah tvorime pre ludi, nielen pre vyhladavace. Treba
vyvazit to, Co ndm pomoZe zviditelnit sa v oCiach Google algoritmu, ale
zaroven sa to musi prijemne citat ludskej bytosti.

3. Celkova relevantnost analyzy kluc¢ovych slov

Ked sa veci menia, tak je lah3ie ponaddavat si a odist namiesto prispdso-
benia a uc¢enia sa nieCoho nového. Analyza klucovych slov je ndroc¢nejSia
a predovSetkym komplexna ¢innost. Treba analyzovat viac faktorov.
Objem vyhladavania je len zaciatok. O relevantnosti niet pochyb.

Ako na to?

Analyza klucovych slov je aktivita, ktord prindSa profit. Je extrémne
dolezitd a m6Ze webstranku premenit na zlatd banu, ale aj utopit ju.

Kvantita vs. kvalita

Treba si uvedomit, Ze nejde o pocet navstevnikov, ale o ich kvalitu.
Inymi slovami, nejde o objem vyhladavania klucovych slov, ale o ich
relevanciu, ¢iZe konverzny potencial. To je zdklad uspechu aj pri affi-
liate projektoch, resp. pri vSetkych, ktoré chceme, aby boli rentabilné.
Konverzny potencidl je vySs$i pri §pecifickych, dlhSich frazach, tzv. long
tail klu€ovych slovach.
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Na vybere kltcovych slov si dajte velmi zdleat. Lebo ak si vyberiete
netematické, priliS vseobecné slova, neziskate konverzie. Vyberaj-
te také, ktoré ked clovek hladd, tak to znamend, Ze chce riesit ui
konkrétny problém.

Caro viacslovnyich vjrazov (long tail keywords)

DlhSie a Specifické vyrazy su v drvivej vacSine priamo umerné kvalite
navstevnikov. Su charakteristické niz$imi objemami vyhladdvania, ale
maju vSeobecne niZ$§iu mieru SEO konkurencie. Okrem toho z nich
plynie o dost vdéSia angaZovanost, ¢iZe aj miera konverzie, pretoZe su
cielené a celkovoich je neporovnatelne viac ako jedno €i dvojslovnych
pojmov.

Ked to spocitame, tak ich potencidl je obrovsky. Nehovoriac o tom, Ze
70% vSetkych hladani je prave viacslovnych.

Miera SEO konkurencie slov a konkuren¢na
analyza

Dalej je potrebné pozriet sa na to, ¢i sme schopni dostat sa s vybrany-
mi klucovymi slovami na vysoké pozicie vo vysledkoch vyhladavania.
Tu zafina analyza miery SEO konkurencie kltuc¢ovych slov a analyza
konkurentov, ktori uZ obsadili pozicie na prvej stranke vysledkov
vyhlad4vania.

Zhriime si to. Pre analyzu klucovych slov su rozhodujice:

¢ relativne presné objemy vyhladdvania
*  miera SEO konkurencie slov

*  Google SERP analyza konkurencie

¢ lokalizované vysledky
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*  dostatok pribuznych viacslovnych pojmov
*  tvorba zoznamov vybranych slov

Na$im cielom teda bude hladat idedlne kombinécie objemu vyhladéava-
nia, miery SEO konkurencie a viacslovnych pojmov, ktoré sa navzajom
ovplyviuju tak, ako uvddza nasledujuci obrazok.

zdroj: mangools.com

VYSOKY OBJEM
VYHLADAVANIA

NiZKY OBJEM
VYHLADAVANIA

NIZKA MIERA KONVERZIE VYSOKA MIERA KONVERZIE

ZjednoduSene moZeme pre analyzu klucovych slov pouzit akusi schému:

zdroj: mangools.com

Je to relevantné?

v

Hladaju to ludia?

v

Sme schopni vyuzit potencial klicového slova?

v

Dokazeme obstat v konkurencii a predbehnut ju?

Nastroje na analyzu Rlacovich slov

Na trhu je vela néstrojov, no iba niektoré z nich poskytuju vSetky spo-
minané dédta a funkcie. Jeden va¢Sinou ponuka nieco, ¢o dalsim chyba
anaopak. Nasim cielom bolo podporit tuto knihu a kedZe v Mangools vy-
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vijame SEO néstroje, tak sme na pripadovu Studiu pouZili nas celosveto-
vo oblibeny ndstroj KWFinder. Nielen pre komplexitu a jednoduchost
pouZivania, ale aj preto, Ze je plne pouZitelny aj v neplatenej verzii.

Medzi dalSie oblubené ndstroje patria Keywordtool, Longtail Pro
a potom néstroje zahrnajuce komplexné SEO rieSenia, tzv. ,all-in-one“,
Moz, Ahrefs, ¢i SEMrush.

Pojmy, ktoré sme si v tejto Casti vysvetlili, eSte nie su vSetko. Podrobne
sa snimiaj s dal§imi metrikami a suvislostamizozndmime v pripadovej
studii.

NajCastejSie chyby alebo ako to nerobit

SEO je neustdle meniaci sa Zivel, ale vela osvedCenych postupov zostava
platnych aj roky, pretoze jednoducho funguju. Na druhej strane je vela
chyb, Castokrat uplne elementarnych, ktoré sa zvyknu opomenut a tiez
sa opakuju roky. Preto sme sa rozhodli uviest asponi tie najcastejSie.
Vdaka tomu, Ze sa im vyvarujeme, si uSetrime kopec ¢asu, nervov
a v kone¢nom dosledku aj periazi.

1. Kvantita sa nerovna kvalite

Pouzit par najvyhladdvanejSich vyrazov a Cakat na zdzrak sa nevypldaca.
Nielen preto, Ze velmi tazko ziskame relevantnych uzivatelov na slovo
»pizza“ ked piSeme blog o receptoch na pizzu, ale aj preto, Ze na také
slovo sa ndm nemusi podarit byt na top poziciach nikdy. Teda v pripade,
Ze naSim blogom nechceme konkurovat dondskovym sluzbdm:) .

2. Vynechanie miery SEO konkurencie

Ako chceme vyuZit potencidl slov, ked nevieme, ako tazké je s nimi
pracovat? Tu nie je Co rieSit, pokial nechceme iba tapat v tme. Kvantifi-
kovanad velicina, ktord nds informuje o relativnej naroc¢nosti toho, ako sa
dostaneme na prvu strdnku v organickych vysledkoch je nevyhnutnou
sucastou analyzy.

3. Vynechanie konkurencnej Google SERP analyzy

To, Ze ndjdeme pojmy s vyhovujucim pomerom predoslych dvoch bo-
dov eSte neznamend, Ze mame vyhraté. VZdy sa treba pozriet aj na
vysledky vyhlad4dvania (SERP) pre dané klucové slovo. MozZe sa stat, Ze
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uvidime konkurentov, ktorych jednoducho nie sme momentalne schop-
nipredbehnut alebo zistime, Ze vysledky, ktoré vidime, nie st tie, kde by
sme sa chceli nachédzat, ¢iZe slovo nie je uplne relevantné.

4. Zameranie sa na jednoslovné vyrazy

AKko sme uz vyssie spomenuli, viacslovné pojmy maju vela vyhod a s pri-
hliadnutim na su€asny vyvoj budu pribudat. Jednoslovné vyrazy su sice
lakavé, ale ked prekondme prvy dojem, prideme na to, Ze sme zabili ko-
pec Casu a prisli o Sancu vyuZit redlny potencidl. A eSte jedna vec. Pocas
budovania dobrych pozicii pre viacslovné pojmy takmer isto zoberieme
so sebou aj dalSie, o ktorych sme netuSili. TakZe dalSich par stoviek
relevantnych klikov je vo vrecku.

5. Opomenutie lokalnych vysledkov

Lokalne SEO je jednou z priorit, na ktoru nesmieme zabudat. V pripade,
Ze ndS trh nie je globdlny a nekomunikujeme v jednom jazyku, tak to
zohladnime aj v analyze klucovych slov. Je déleZité, aby nastroj, ktory si
vyberieme, poskytoval lokdlne vysledky. To iste plati aj pre jazyky, naj-
maé vnaSom pripade slovenciny a €eStiny. Takychto prikladov je na svete
vela. VSetky metriky vratane SERP-u budu pre vac¢Sinu lokalit odli$né.

6. Zla interpretacia dat

Toto je velmi ¢astd vec, ktord je z €asti vyvoland aj samotnymi nastrojmi.
Totiz, kazdy z nich mdZe pomenovat data inak. Okrem toho pouZivaju
rozne zdroje dat a maju svoje vlastné metriky. Za zmienku stoja aj data
z Google Keyword Planner. Pod pojmom ,Konkurencia“ vela Iudi vidi
mieru konkurencie z hladiska SEO. Opak je pravdou, jedna sa o mieru
konkurencie v AdWords. Tento udaj nemd pre SEO potreby Ziadnu hod-
notu.

- Lebiar dagm et s eyt
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Pripadova studia
Do pripadovej $tudie sme vybrali slovensku webstranku https://fitgo.sk/,

ktord sa zaoberd doplnkami vyZivy, ich recenziami ako aj magazinom
o stravovani.

& FITGO

FITG0  RECENZIE v ZNACKY - DISKUSNEFORUM  MAGAZIN v PRIHLASITSA ~  ONLINE COACHING

CVICENIE A ZDRAVY ZIVOTNY STYL

Ako sme spomenuli vy$Sie, analyzu klu€ovych slov spravime v sloven-
skom néastroji KWFinder.

UZ pri prvom pohlade na web ndm napadnu zdkladné pojmy ako:

¢ doplnky vyzivy

e vyZivové doplnky

e recenzie vyzivovych doplnkov

*  zdravé stravovanie

*  konkrétne kategérie doplnkov ako proteiny, aminokyseliny a po-
dobne

Pozrime sa teda rovno na prvy vyraz ,doplnky vyZivy“ Pre lokdlne
vysledky vyberieme Slovensko (Slovakia) a pre upresnenie mozZeme
vybrat aj slovensky jazyk (Slovak). NajdolezitejSie je vybrat lokalitu,
jazyk ndm uZ len upresniuje napriklad to, aby sme nevideli ¢eské klucové
slova. Naopak, pre niekoho to mdze byt préave vyhoda.
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Find long tail keywords with low SEO difficulty

KWFinder is an easy-to-use keyword research tool bringing perfect keyword ideas.

Q daplnky wyiivy

Po kliknuti na ,,Find keywords“ (,N4jst klucové slovd“) sa ndm nacita
nasledujica tabulka.

T KWrinder ‘Soae . Wisory - [ [T]  intosmangoois.com
Sugoestions  Aulocompiels  Cumstons Keyword: doplnky vyzZivy
= i & toro®  awoe  sour | 3510
L % still easy
dopinky witivy - a0 wn  m s %
hinnnit L -
aminokysaliny - 10 0e = ) . May Aug oy
il £ ateuny @ Moty Samrch, Wihares €6
wyzivove dapinky w o e om ")
il
faness dopinky - o w0 a oy
Mlisan
dopiniy siravy 5 o 0o a " La:)
iy
protsiny g o w o o L » TP
il
iy 7 «»
‘vidivowd dopinky pra
dpariaveoy = i a e
it % . &D
azne prolei = m s a
sl & =
“ = ® a
i " [ == ]
® [
el a»
i we  ® P )
Wi - T = .
opiasy vitivy = e A a
T ([ L © oo |

VIavo vidime data pre naSe klucové slovo, pod nim su pribuzné slova
vygenerované na zdklade Google algoritmu. Vpravo je skére SEO
konkurencie daného slova s grafom objemov vyhladdvania za posled-
nych 12 mesiacov. Tabulka niZ$ie predstavuje Google SERP pre dané
slovo, kde vidime vysledky vyhladdvania na jednotlivych poziciach
s cennymi metrikami.

Pozrime sa bliZSie na lavu ¢ast obrazovky a metriky, ktoré ndm povedia
vSetko potrebné o naSom klucovom slove.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Suggestions Autocomplete Questions
doplnky vyzivy Q Slovakia - "B Slovak - n
Results filter
Suggestions Trend Search CPC PPC DIFF |
doplnky vyzivy I 210 $0.72 79
1 TTTFETTT
aminokyseliny - 1,900 $0.61 60
il
vyzivove doplnky [ 1,000 $0.45 81

il

Trend - graf, ktory ndm vizualizuje objemy vyhlad4dvania za posled-
nych 12 mesiacov.

Search - priemerny mesac¢ny objem vyhlad4vania.

CPC - cena slova v reklamnej sieti AdWords.

PPC - urovern konkurencie v PPC reklame od 0 do 100.

DIFF - SEO Difficulty, ¢iZze miera SEO konkurencie slova na $kale od 0
do 100.

Trend ndm pomaha odhalit sezénnost. Po nej sa zameriame najmé na
objem vyhladdvania (Search) a mieru SEO konkurencie (DIFF). Nastroj
graficky odliSuje jednotlivé irovne farbami. Vo vSeobecnosti, pokial sa
nachadzame v zelenej zéne, tak sme na dobrej ceste.

Ak mdame dostatofne autoritativny web, mdZeme sa pozerat aj po
»tazsich“ vyrazoch s hodnotou 50 a viac. Treba vSak pocitat s tym, Ze
cesta k uspechu bude dlhsia. To, Ze mame kvalitny a autoritativny web
eSte neznamenad, 7e si méZeme vyberat klticové slova, aké chceme
a cakat, Ze budeme prvi.

Pozrime sa bliZSie na pravu cCast, kde sa venujeme konkurencnej
analyze.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

INUYyVWUIU. MUMITINY Vyaivy

Q Slovakia A Slovak

> Google SERP DA PA MR MT Links © FB Rank Est. visits
1 bestbody.sk/do.. 16 1 0 0 0 0 a» 52
2 fitplus.sk/dopln... 34 14 3 5 0 3 28
3 protein.sk 35 40 5 5 3,637 2k 17
4 suplements.sk 17 30 5 5 29 263 12
5 bodyworld.sk 28 37 5 5 100 3k 9
6 homegym.sk/do... 34 10 3 0 0 0 7
7 namaximum.sk 33 44 5 5 1681 1k 6
8 muscleking.sk 22 35 4 5 63 743 5
9 sportovavyziva.sk 24 34 5 5 72 232 4
10 bodymania.sk 16 26 4 4 18 7 3

Pozndmka: Strdnka s vysledkami (SERP) nie vZdy obsahuje 10 organic-
kych vysledkov. Ovplyviiuje ju vyskyt sponzorovanych odkazov
Adwords, map, otdzok na odpovede a dal$ich $pecifickych funkcii od
Google.

V tomto pripade vidime vSetkych 10 vysledkov prvej stranky. Na jednot-
livé odkazy mozeme kliknut, ale doleZita je v prvom rade ich relevancia
a metriky.

Bez dlhSieho rozmyS$lania vieme urcit, Ze vysledky su velmi relevantné
a bolo by super, keby sa medzi nimi nachadzal aj nd§ analyzovany web
https://fitgo.sk/. Spominané metriky ndm pomé&haju vyhodnotit silu
konkurentov. Mdme na mysli najméd metriky Moz, pocet externych
odkazov, pocet zdielani na socidlnej sieti Facebook a ,Rank® ktory
vychadza predovsetkym z kvality odkazového profilu danej URL adresy.

Ked sme sa bliZSie pozreli na ,Rank“ https:/fitgo.sk/, tak sme dospeli
k ¢islu 26. S klucovym slovom ,,doplnky vyZivy“ sme jednoznacne schop-
nibojovat s konkurenciou.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Ked sa vratime k teoretickej asti, tak m6Zeme odpovedat na uvedené

Je to relevantné? Ano

Hladaju to ludia? Ano
Sme schopni vyuiit potencial? Ano
Dokazieme obstat v konkurencii a predbehnit ju? Ano

Uvedeny postup modZeme opakovat aj pre dalSie, na zaciatku uvedené
vyrazy. To vSak nie je tak celkom tucel ndstrojov na analyzu klucovych
slov. Ich hlavnou pridanou hodnotou je, Ze ndm poskytnu dalSie
relevantné pojmy, pre ktoré méZeme optimalizovat. V urcitych pripa-
doch méZeme objavit Uplne ,nové“ vyrazy, kde eSte nie je konkurencia.
Podme sa teda pozriet na pribuzné vyrazy k ndSmu hlavnému slovu.

Suggestions
doplinky vyZivy
aminokyseliny
vyzivove dopinky
fitness doplnky
doplnky stravy
proteiny

vyzivové doplinky pre
Sportovcov

lacne proteiny
najlacnejsie proteiny
kibova vyziva
gainer

dopln_ky vyzivy pre

Trend € Search @ CPC@ PPC®@ v DIFF

= 210 $0.72 79 35
1 TTTTTIIT

= 1,900 $0.61 60
il

“ 1,000 $0.45 81 .
TTTTEEETIY

w 170 $0.27 78
i

“ 140 $0.43 76 Q
il

“ 212 $0.57 71 [ ]
it

5 50 $0.53 78
illndul

. 91 $0.58 89 Q
ittt

o 38 $0.62 87 Q
|“|II1|I||1

w 73 $0.40 85
il

- 1,900 $0.78 84
LTI

[N a0 $0 59 75 Q
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Mame na vyber zo 475 slov. MoZeme ich zoradit podla objemu
vyhladdvania, pripadne miery SEO konkurencie. Tie, ktoré pladnujeme
dalej analyzovat, si vyberieme v lavom stipci a uloZime do zoznamu
kliknutim na ,,Add to list“, ¢iZe ,Pridat do zoznamu*.

kibova vyziva N 73 $0.40 85
il
gainer [ 1,900 $0.78 84
il
doplnky vyzivy pre Ve
kulturistov - a0 LS S

il

6 /475 Search sum: 1,610 Avg. CPC: $0.50 Avg. PPC: 78 Avg. SEO diff.: Y¢ Add to list m
35

Zoznam si nésledne pomenujeme a uloZime kliknutim na ,Create list
and add keywords“, teda ,Vytvorit zoznam a pridat kluc¢ové slova“.

*

Add keywords to list

Doplnky vyzivy

Create list and add keywords

Do zoznamu moéZeme potom pridavat dalSie vyrazy z inych hladani,
takZe sa k nim vréatime kedykolvek.

Okrem spominanych takmer 500 slov sa ndm ponuka moznost ziskat
dalSie stovky relevantnych pojmov. Stac¢i kliknut na malu Sipku napravo
od slova.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Suggestions Trend © Search € +CPC®O
doplnky vyzivy @ 210 $0.72
il
aminokyseliny [ 1,900 $0.61

Aby toho nebolo mélo, tak v KWFinder vieme ndjst aj pojmy generované

funkciou Google Autocomplete. T4 funguje v dvoch podobdach:

1. Dopliianie pismen a slov pred a za hlavny vyraz (funkcia Autocom-

plete)
2. Dopliianie opytovacich zdmen (funkcia Questions)

Vyberieme poZadovanu funkciu a klikneme na lupu.

Suggestions Autocomplete Questions

doplnky vyZivy Q Slovakia - B Slovak

Autocomplete ndm priniesol 222 novych vyrazov.
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12. ANALYZA KLUCOWYCH

< Suggestions
doplnky vyzivy

doplnky vyzivy
bratislava

doplnky vyzivy pre
kulturistov

doplnky vyzivy na
rast svalovej hmoty

doplnky vyzivy zilina
doplnky vyzivy nitra

doplnky vyzivy
trnava

doplnky vyzivy
velkoobchod

doplnky vyzivy
presov

doplnky vyZivy pre
zeny

Trend @

[ 210
AT

=3 140
Al

3 40
il

= 40
NI

[N 30
||||l|||||ll

[ 30
Lallilal

[ 20
il il

[ 20
il

[ 20
waltitlls

[ 20

Funkcia Questions vygenerovala 9 otazok.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

» Suggestions Trend © ¢ Search@ <$CPC® > PPC© > DIFF ©
— ake doplnky vyzivy 5
; 0 N/A 100 [ 15 ]
na objem =
11T
= ake doplnky vyzivy 5 10 N/A 51 &
i
> akeé doplnky vyZivy & N/A N/A N/A Q
zvolit
- ake doplnky vyzivy
pri chudnuti e WA hiA A Q
- ake doplnky vyzivy = N/A N/A N/A Q
pre zaciatocnikov
— ake doplnky vyzivy = NIA N/A N/A Q
pre zeny
ako uzivat doplnky ™ N/A N/A N/A Q
vyzivy
ako kombinovat . N/A N/A N/A Q

doplnky vyzivy

13

co su doplnky vyzivy N/A N/A N/A Q

V tomto pripade sa vSak jednd o vyrazy, ktoré dosahuju minimadlne,
respektive nulové objemy vyhladdvania. Pri malych trhoch, akym Slo-
vensko rozhodne je, sa to moZe pri urcitych slovach stat.

Google Autocomplete je stdle utiaci sa algoritmus, ktory generuje vy-
sledky na zdklade popularity, regiénu, jazyka, histérie vyhladdvania
a mnohych dal$ich faktorov.
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Kde ziskam dalSie napady na klUcove slova?

Nebolo by spravne tvrdit, Ze vSetko najdeme v néstrojoch na analyzu
klucovych slov. Nevyhnutnou sucastou jednoznacne su, ale existuje
mnozstvo dalSich spésobov, ako ziskat kvalitné ndpady. A potom naspat
do ndstrojov, kde siich ,preklepneme“a ziskame vSetky potrebné data :).

Tu je paér tipov kde hladat:

*  Diskusné féra

*  Reddit

. Quora

*  Komentére pod ¢lankami

*  Spéatnd vézba od zdkaznikov a dal$ie interné reporty

*  Posty a komentdre na socidlnych sietach

*  Konkurenc¢ny obsah

*  Google Autocomplete

* Testovanie a nachadzanie kluc¢ovych slov v AdWords kampaniach

*  V néstrojoch pre hladanie sémantickych slov (LSIGraph, Answer
the public)

Vv

Co nas caka v buducnosti?

SEO ateda aj celé odvetvie kltuc¢ovych slov podlieha vyvojunielen toho, ¢o
si Google, pripadne iné vyhladdvace zmyslia, ale hlavne technolégidm.
Hlasové vyhladavanie sa stdva ¢oraz oblubenejSou témou. Predpoklada
sa, Ze vroku 2020 bude aZ 50% vSetkych vyhladdvani hlasovych.

Nadruhejstrane,netrebatobrattragicky. Ajkedsahlasové vyhladdvanie
stane velkou vyzvou pre SEO, je moZné, Ze tieto vyhladdvania nenahra-
dia tie klasické, budu skor nadstavbou. ZvacSia objem vyhladdvania ako
celku, ale v najbliZz8ej buducnosti urcite nevytlacia bezné vyhlad4vanie.

A aj keby dno, tak hlasové vyhladavanie predstavuje dalSie mozZnosti pre

SEO 3pecialistov. Pokial budu existovat internetové vyhladavace, tak
klucové slovad budu nevyhnutnou sucastou SEO.

Knizku prind3a affiliate siet
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12. ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Slovnik zakladnych pojmov v anglictine

Niektoré pojmy sa prekladaju taZzko, respektive sa nedaju celkom
doslovne prelozit, aby nestratili pévodny vyznam. Niekolko z nich sme
v tejto kapitole pouZili po uvedeni slovenského ekvivalentu.

Pre uplnost, ale aj pre potreby pripadného dalSieho vzdeldvania, uva-
dzame zdkladné pojmy v anglickom jazyku, nech viete, ¢o hladat:

*  keyword research, keyword analysis - vyskum/analyza klucovych
slov

*  keyword SEO difficulty (score) - miera SEO konkurencie klu¢ového
slova

¢ SERP analysis - Google SERP analyza

* longtail keywords - viacslovné klucové vyrazy

*  searchvolume - objem vyhladdvania

e SERP (search engine results page) - strdnka s vysledkami vyhla-
ddvania

*  over optimization - preoptimalizécia

Laver

V tejto kapitole sme si vysvetlili vSetko potrebné pre uspeSnu analyzu
kIuc€ovych slov. Okrem zdkladov sme sa venovali aj pokro¢ilym radam
a trikom. Ked sa ich budete drZat, tak mo6Zete profitovat z klu€ovych slov
¢o najviac.

A nezabudajte na to, Ze pre uspech je nevyhnutné mat ¢o najlepSie zopti-
malizovany web nielen z hladiska klucovych slov.

Vela Stastia!
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mangools

Slovenské SEO nastroje,
ktoré si zamilujes

Vyskusaj si ich ZADARMO na mangools.com

. LinkMiner
KWFinder N
. , Vyhladavanie spatnych
Vyhladavanie a analyza odkazov

klucovych slov

SERPChecker @ @ SERPWathcer

Google SERP Sledovanie pozicii
analyza konkurencie vo vyhladavaci

-20%

Exkluzivna zlava
pre citatelov

pocas celej doby predplatného

Ziskaj zlavu na bit.ly/mangools20



ZAKLADNI INTEGRACE
AFFILIATE KAMPANE
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MILAN PICHLIK

Affiliate manaZer a affiliate partner s vice nez 5 lety zkusenost{ v affiliate marketingu.
Maniak do obchodovani a tézeni kryptomén.
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13. ZAKLADNI INTEGRACE AFFILIATE KAMPANE

Nazev této kapitoly ve vads pravdépodobné evokuje pocit, Ze se dozvite
néjaké supertajné umisténireklamniho prvku, které vdm udéla o stovky
procent vice konverzi. Takhle to bohuZel ale v online marketingu ne-
funguje. DAm vam sice tipy a rady, které se mné osobné osvédcily, ale to
neznamend, Ze budou fungovat prdvé na vaSem projektu.

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Kazdy projekt mda totiZ jinou cilovou skupinu zdkaznikd, na kterou
budou fungovat rtizné reklamni prvky a jejich pozice. Je to jiz takova
otfepand fraze, ale po precteni této kapitoly byste si méli ndpady sami
otestovat a vyhodnotit, co vim funguje nejlépe.

1. Pop-up okna

Ivdnes$ni dobé se jedna o skvély zplisob, jakym si od navstévnika vaseho
webu vynutit interakci navic. Pop-up okna jsou pomérné otravnym
elementem, ktery mtiZe nejednoho navstévnika webu nastvat. Google
proti nim chtél v minulosti zakrocit a weby s témito reklamnimi prvky
penalizovat. Nakonec z toho v3ak seslo. Aspon docasné.

Pop-upy se daji obecné rozdélit do 4 zakladnich kategorii:

. Exit
. Time
. Scroll

. On action

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



13. ZAKLADNI INTEGRACE AFFILIATE KAMPANE

Exitova pop-up okna jsou dle méhondzorujednouz nejuc¢innéjSich vari-
ant. Funguji takovym zptsobem, Ze monitoruji pohyb mysi navstévnika
webu a ve chvili, kdy kurzor my3i opusti web, tak se navstévnikovi zo-
brazi pop-up.

Pohyb mySi mimo web totiZz znaci, Ze navStévnik chce napriklad
prekliknout na jinou zalozku v prohliZec¢i nebo zahdjit nové hledani.
A to je pravé skvéla chvile, kdy se naposledy pokusit navstévnikovi néco
predat.

Co je zdkladni podminkou uspé3ného affiliate webu? Aby lidé klikali
na vaSe affiliate odkazy nebo vdm na sebe nechdvali néjaké kontakty.
Naptiklad e-maily, které mtzZete pozdéji monetizovat.

Kdyz tedy ndvstévnik chce va§ web opustit, tak je dost pravdépodobné,
Ze ani jednu z téchto akci u vds na webu neprovedl. Na takovém
navstévnikovi byste vydélali péknou €istou nulu a to urcité nechcete.
Exitové pop-up okno je takovym poslednim zdchrannym bodem, kde
s tim mtZete néco udélat. Co vSak do néj umistit? Tohle jiZz bude zaleZet
na vasi kreativité, ale abyste nefekli, Ze tedy piSu jen obecné zndmé
pravdy, tak vdm dam nékolik ptrikladd.

Predstavte si, Ze mdte recenzni web, kde piSete skvélé recenze na
mixéry. Navstévnik si sice precetl hezké porovnani smoothie mixért,
ale nakonec se rozhodl nekliknout na Zadny vas affiliate odkaz a ode-
jit. V tomto pripadé je vhodné navstévnikovi umistit do exitového pop-
upu slevovy kéd, ktery miiZete uplatnit na mixér, ktery v recenzi vysel
jako nejlep$i. VétSina lidi jsou sporilci, tak proc je nemotivovat néjakou
péknou slevou? Samoziejmé musite v tomto pfipadé mit od inzerenta po-
dobny kup6n k dispozici.

KdyZ kupon k dispozici nemate, tak je tfeba si umét poradit. Naptriklad
pred Véanoci jsem si v§iml, Ze mdj oblibeny inzerent UrbanStore.cz ma
akci s brutdlnimi slevami. Tak jsem nechal vytvorit exitovy pop, ktery
se zobrazovat viem navs§tévnikdm opoustéjicim moje moédni affiliate
katalogy.
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13. ZAKLADNI INTEGRACE AFFILIATE KAMPANE

Vanocni vyprodej

Reabok ¥$ converse

S pymit VARS. DIESEL

zhackového obleceni

UrbanStore.c: | Vybratsi>>

I takto obycejny pop-up mél pres 3% CTR a privedl desitky objednavek
navic, které bych jinak neziskal. To neni Spatny vysledek za par minut
préce navic.

Pokud vyuZivate WordPress, tak se mi k podobnému ucelu nejvice
osvédcil plugin Ninja Popup, ktery mé spoustu genidlnich funkei a stoji
za téch par dolart investice.

Jesté se vratim k ostatnim druh@m pop-up oken. Time pop-up funguje
tak, Ze po urcité dobé, kdy je navstévnik na vaSem webu, se mu zobrazi
pop-up. Tady je obrovsky problém ten, Ze je téZké vychytat tu sprdvnou
dobu, kdy mu méte pop-up zobrazit. Co kdyZ praveé ¢te néjaky vas clanek
a chysta se kliknout na affiliate odkaz? V pripadé exitového pop-up se
tohle nestane, protoze vite, Ze ndvstévnik kurzorem mysi opustil pole
vaSeho webu.

Scroll pop-up lze nastavit tak, aby se zobrazil ve chvili, kdyZ navstévnik
sescrolluje o urcité procento stranky. Tuto variantu lze dobfe vyuZit na
mobilnich zafizenich, kde neexistuje Zddny kurzor mysSi a tim i track-
ing pro exitovy pop-up. Nejenom pro scroll pop-up se nabizi nékolik
moznosti pro zobrazeni. MlizZe se napiiklad zobrazit pres celou $itku
stranky a zakryt obsah, doprostied stranky a tim jen vstoupit do zorného
pole navstévnika anebo do side baru.

Osobné se mi nejvice osvédc¢il pop-up pouze s ¢asteCnym zakrytim
stranky, na ktery navstévnici nereaguji tak podrazdéné. Jak jsem jiZ
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avizoval, tak pop-upy lze vyuZit i pro shér e-mailt. NiZe naleznete scroll
pop-up, ktery jsem vyuzival pro shér e-mailovych adres na svém webu
0 hubnuti.

E-KNIHA O HUBNUTI ZDARMA!

ODBORNE RADY JAK
ZHUBNOUT

NAUCITE SE SPRAVNE
STRAVOVAT

uZ ZADNE PREJIDANI A
TLOUSTNUTI

Vypliite email a e-kniha je vage!

Zaum spam. Vasi email nebude nikomn pfedin.

Poslednim typem jsou tzv. On action pop-upy, které se zobrazi v pfipadé,
kdy navstévnik klikne na néjaky odkaz nebo se napriklad preklikne
z jedné kategorie na druhou na vaSem webu. V pripadé kliknuti na
urcity odkaz jiZ méte o ndvstévnikovi informaci, Ze ma o néco zajem.
Na zakladé toho mu mtZete do pop-up opét naservirovat néco, co by mu
pomohlo a vyFesilo jeho problém a zdrovern vdm dal na sebe e-mail nebo
se proklikl pres vas affiliate odkaz.
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2. Textove odkazy

Asi si rikate: ,Wau, diky, Milane, tenhle reklamni prvek jsem neznal“.
MoZnd tomu nebude vérit, ale béZné textové affiliate odkazy jsou jednim
z nejlepsich reklamnich prvkd, které vodi affiliate partnerim nejvice
konverzi. Proto si myslim, Ze je vhodné se jimi zde zabyvat.

Neni asi Zddnym prekvapenim, Ze Google hodnoti kvalitu odkazt. Jak
je to vSak s affiliate odkazy v rdmci ¢lanka? Existuji zvésti, Ze Google
na affiliate odkazy v textu koukd negativné, ale mné se tato teorie nikdy
nepotvrdila. A to v nékterych dobrych recenzich mam i desitky affiliate
odkazt.

Je extrémné téZké urcit nejlepsi pozici textového odkazu, na kterou bu-
dou ndvstévnici klikat. Nejvice se mi vSak osvédc¢ilo umistit affiliate
odkaz hned do prvnich 200 slov ¢lanku. Idedlné po néjakém drobném
uvodnim vysvétleni. NavS§tévnici maji totiz tendenci Clanek napred
skenovat ofima. Tzn. nejvétsi Sance je, Ze si ze zacatku pfectou uvod
€lanku a posléze jeho konec, kde byva obvykle néjaké porovnani nebo
zhodnoceni. To jsou rozhodné dvé mista, kde byste méli mit umisténé
affiliate odkazy.

Dalsi zajimavou pozici textového affiliate odkazu je menu vasSeho webu.
Nikdo totiZ necekd, Ze by poloZzka v menu mohla byt affiliate odkazem.
Pokud m4d inzerent naptiklad na svych strdnkach néjakou péknou re-
cenzi svych produktd, tak miiZete do menu jednoduse pridat polozku,
kde na tuto recenze odkdazete. Néktefri inzerenti vSak podobné prak-
tiky nemaji radi, a proto se urcité pfedtim poradte s prislusnym affili-
ate manaZerem. Menu obsahového webu sice bude vyuZivat jen zlomek
navstévnikd, ale pokud mate naptiklad affiliate katalog produktd,
tak tam jiZ ndvStévnici vyuzivaji menu daleko vice. Je tam tedy vyssi
pravdépodobnost, Ze na tento odkaz kliknou.

Odkaz je také mozné dat pfimo do hlavicky webu. Pokud na webu zobra-
zujete vice inzerent(, tak do néj umistéte odkaz toho, ktery vim nejvice
funguje. Podobné jako na ptrikladu niZe.

HLEDAN{ £ T E-SHOP

LECENi»  MODNIDOPLNKY~  OBUVw  SPERKY~  BYDLENI A DOPLNKY v

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



13. ZAKLADNI INTEGRACE AFFILIATE KAMPANE

Odkazy je moZné vkladat pfimo do textu riznymi
zpusoby:

P¥imo, klasicky do textu
Klasicky hypertextovy odkaz. Kdyz si ndvStévnik €lanek cte, tak ho
muZe tento odkaz zaujmout a klikne na néj.

Vyznaceny v textu
Vyznacte slovo tu¢né, podtrhnéte nebo ho dejte v jiné barvé. Prildkate
tak vice proklikd.

V textu spolu s obrazkem
Obrazek rozhodné prildka nejvice pozornosti ctendfe. Pridejte do
ného affiliate link. Pouzijte napfiklad pfimo obrazek produktu a link
sméfujte na detail produktu na strankdach inzerenta, kde si navs§tévnik
muze produkt okamzité koupit.

Robustni informaéni box

Pokud mate velmi dobry informacni ¢lanek, tak promo box muiiZe byt
skvéld prilezitost, jak na néco upozornit. Do boxu pridejte obrazek, text
ajasny odkaz. Obcas se tam muzZe pouzit i CTA tlacitko (viz nize).

Call to action (CTA)

Zv1ast u recenzniho ¢lanku by na konci méla byt jasna vyzva k akci.
Napriklad ,,Chci si prohlédnout®, ,,Chci si koupit®, ,Zjistit cenovou na-
bidku“a pod. Po kliknuti se ¢lovék dostava rovnou na stranku inzerenta.

Pfipadné je vhodné vyznacit
slovo, které chce upozornit.
\ Ziska tak vice proklikd.
Klasické pfidani odkazu
do textu. Staci jen proklik.

Na produkt nebo stranku je
mozZné odkézat i zinformacniho | "
boxu, ktery obsahuje obrazek peiene:
i textovy popis.

Jak ¢lanek pojednévé o né-
jakém problému, tak je ideal-
ni na konec pfidat "call-to-ac-

tion button". Nebo-li vyzvu k o

akci. Napfiklad "Chci si Takto muZe vypadat ilustracni

obréazek, ktery sméfuje na
strénku inzerenta

Donec tempor ornare
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3. Bannery

Urceni sprdvné pozice reklamniho banneru se da velice dobfe zmérit.
Doporucuji si k tomu pripravit A/B test, kde budete mezi sebou testovat
dvé rizné pozice banneru. K tomu se da vyuZzit napiiklad nastroj Opti-
mizely.

Vykonnost statickych bannert jiz v§ak neni tak dobrd, jako byla nékolik
let zpatky. CTR stdle klesa a lidé je ¢im d&l vice ignoruji. Je proto dobré
sdhnout po jinych druzich bannert, které pozornost navstévnika vice
upoutaji. Nejvice se mi osvédcCily GIF a HTML5 bannery. Tyto druhy
bannerd disponuji animacemi, kterd mohou navstévnika vice zaujmout.

Nejvétsi miru interakce maji bannery na tzv. pozici Above the fold.
Tedy pfimo nad obsahem. Navs§tévnici totiZz takovy banner uvidi ihned
po nacteni stranky. To je skvéla prileZitosti upoutat jejich pozornost.
Vyuziti bannert je nicméné vhodné pouze u ¢lankl s obecnymi té-
maty. Kdyby jste napfiklad zobrazovali banner u néjaké detailni uzce
zameéTlené recenze, tak to neddvd smysl. Vasim ukolem je totiZ v takovém
pripadé navstévnikovi umét prodat néktery z produktli v recenzi a ne
odpoutévat jeho pozornost bannery.

Na desktopech se také daji hojné vyuzivat scroll bannery. To zna-
mend takové bannery, které se budou v side baru pohybovat spole¢né
s navstévnikem. Kombinace GIF banneru se scroll funkci je dobrou vol-
bou. Priklad niZe.

5.1 D€ KLETYIT ZUTAVOLIITI POULEITI PSYNIUIT POITANa DOJoVaLE

4 Jak psyllium pfispiva k hubnuti? naPowuéuJEuE

4.1 Jak to funguje?

4.2 Jak psyllium uzivat?

4.3 Nezadouci Ginky psyllia @ Uginnd ketodieta pro

4.4 Pozor na predavkovani! seny

4.5 Psyllium v t&hotenstvi
5 Psyllium: dilezits fakta k zapamatovani @910% zdkaznikd nds
doporucuje ostatnim

Abychom vaak pochopili, pro¢ je vhodné uzivat psyllium na hubnuti, musime si nejdfive
objasnit, jaky viiv mé viaknina na nase zdravi. A ten je nesporny! Nedostatecny prijem @ Bez pocitu hladu
Viakniny miva za nasledek zpomaleni traviciho procesu. Ve stfevech se tedy v nadbytetné
mite hromadi skodlivé odpadni ldtky. PFi dostatetném prijmu viakniny projdou toxiny @BEZ jo-jo efektu

strevnim traktem mnohem rychleji

Seznamte se: zazrak jménem psyllium

Psyllium je v podstaté vidknina, kterd se ziskdva ze semen jitrocele vejéitého (latinsky
Plantago ovata). Ovsem v tomto pripadé se nejedna o plevel, nybrz o Icivou rostlinu, ktera

se péstuje na jihu Evropy a v severni Africe. Zpracovanim semen vznikne prasek, ktery Keto

absorbuje vodu a mnohonasobné, a2 dvacetkrat, i jesté nekolikrat vice zvatsi svilj objem.

Psyllium je zdrojem pfirodni vldkniny, stejn& jako napfiklad obiloviny. Méjte krasné

[—\

N
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Shrnuti

Urcité vyzkouSejte tipy, které jste v této kapitole dostali. Nezapomerite
vSechno dikladné otestovat. TakZe si napfiklad nasadte rizné druhy
pop-upll a pozorujte, které funguji nejlépe. Po mésici ve vyhodnotte
ana zdkladé dat udélejte dalsi zmény.

Jak jsem jiZ zminil, tak zmény pozic a designu jednotlivych reklamnich
prvki vdm mohou zlep§$it CTR a tim pFivést i vice konverzi. Nespoléhejte
vSak na to jako na spdsu, kterd z vaSeho webu udéla vydélecnou masinu.
DuleZité je se napied soustfedit na ziskavani kvalitni nadvstévnosti a az
pak fesit pozice reklamnich prvku.

Knizku prindsa affiliate siet
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LiveAgent

SPICKOVY ZAKAZNICKY SERVIS

E-MAILY, CHATY, FACEBOOK SPRAVY, TWITTER, FEEDBACK, FORUM PRISPEVKY A TELEFONICKE HOVORY

Preco Live Chat?

Navstevnici internetovych
obchodov, ktori chatuju,
nakupia 5 krat CastejSie,
ako ti, ktorf nie.

=

Odpovedajte

z jednej aplikacie

LIVEAGENT POUZIVAJU PODOBNE FIRMY AKO VY:

o, i .
T ZOOT. p /Ih;-(}k ZlavaDAa.  #&{ WebSupport

$100 KREDIT ZDARMA NA VYUZIVANIE LIVEAGENT-A

PRE VIAC INFO, PISTE NA MICHAL@LADESK.COM

www.LADESK.com



STAVIAME WORDPRESS WEB

JAN BOCINEC

Bavi ma navrhovat a vylepSovat vyvojarské postupy, ktoré dlahcuju tvorbu webovych
rieSeni na WordPress. Spolu s mojim timom v slobodnej firme Webikon postvame biznis
nasich klientov dopredu prave za pomoci open source, WordPress a spominanych inovativnych
postupov, ktoré do nich implementujeme. Podporujem otvoreny pristup k informdciam
ardd sa podelim o svoje know-how.
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Uvod

V tejto fadze uZ urcite mate predstavu, ako by mal va$ web vyzerat, aku
bude mat Strukturu a aky obsah bude svojim ndvStevnikom poskytovat.
Teraz potrebujete uz len ten spravny nastroj, ktory vdm umozni publi-
kovat do internetového sveta.

WordPress je open source redakény systém, ktory pouzivaju miliény
jednotlivcov afiriem po celom svete na spravu svojich webovych stranok.
Poskytovany je uplne zadarmo a jeho moZnosti su otvorené kazdému, kto
ma chut postavit svoju vlastni webovu prezentaciu. Je oblubeny hlavne
vdaka intuitivnemu rozhraniu a pohodlnému pouZivaniu.

RECENT HEWS

..

Weby pouiivajice WordPress.

Vytvorit si web s par podstrdnkami je za pomoci WordPress nao-
zaj jednoduché a zaberie vdm to asi dve hodiny ¢asu. V nasledujucich
piatich krokoch si ukdZeme ako na to a pritom si povieme aj zopdr
pouzivatelskych tipov ako sa ¢o najrychlejSie dopracovat k funkénej
webovej strdnke:

Registracia domény a vyber hostingu.

InStaldcia WordPress a zdkladné nastavenia.

Zmena vzhladu webu a vyber vhodnej témy.

Zoznadmenie sa s administraciou webu a sprdvou obsahu.
Pridanie dalSej funkcionality a uzito¢né pluginy.

G e
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1. Registracia domeény a vyber hostingu
Doména

Verim, Ze vyber toho sprdvneho znenia pre vasu internetovu adresu na-
zyvanu ,doména“ mate za sebou a potrebujete siju uZ len zaregistrovat.
Doména alebo URL je adresa webu, ktora sa vpisuje do adresného riad-
ka v prehliadaci a je unikatna prave pre va$ web. V pripade, Ze stile
véahate, o by to malo byt, snaZte sa vybrat slovo ¢o najkratSie a dobre
zapamatatelné. Treba si tieZ dat pozor, aby sa nepodobalo na nejaky iny
nazov alebo znacku.

Domény sa vacSinou ,prenajimaju“ na obdobie jedného roka, pocas
ktorého ste jej vyhradnym vlastnikom a nikto iny ju nemoze bez védsho
stthlasu pouzivat. Po uplynut{ tejto doby je potrebné doménu predizit
a zaplatit poplatok na dalsi rok. Ak by ste tak neucinili, vd§ web by sa na
nej dalej nezobrazoval a hrozi, Ze ju za¢ne pouzivat niekto iny.

Hosting

Vdaka hostingu vie byt vas web pristupny 24/7 bez toho, aby ste sa muse-
li vy priamo starat o prevddzku serveru a zabezpecovat internetové
pripojenie k nemu. Na hostingu su uloZené vsetky subory (zdrojovy kéd,
obrazky, vided, dokumenty atd.) a databdza (obsah, nastavenia, pou-
Zivatelské kontd atd.), pripadne vSetky ostatné informadcie, s ktorymi
pracujete.

Préave preto je vyber hostingu dodleZity, aby ste o toto vSetko neprisli
a neodporucam na iom zbyto¢né Setrit. WordPress nie je nijak ndro¢ny
a vyZaduje beznu konfiguraciu, ktord poskytuje drviva vacsina hostin-
govych spolo¢nosti:

e PHPvoverzii 7.2 alebo vyS$Se;j.

*  MySQL verzia 5.6 alebo vySSia alebo MariaDB verzia 10.0 alebo
vySSia.

* Nginx alebo Apache s mod_rewrite modulom.

*  Podpora pre HTTPS.

Doménu a hosting zvacsa viete zakupit na jednom mieste a spolo¢nosti,
ktoré poskytuju tuto sluzbu, je velké mnozstvo. Od tych uplne zéklad-
nych, aZ po tie, ktoré poskytuju profesiondlne korporatne rieSenia.

Knizku prindsa affiliate siet
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2. InStalacia WordPress a zakladné nastavenia

Vécsina spominanych hostingov poskytuje takzvanu inStaldciu na jeden
klik, alebo vam vie WordPress aspoil predinStalovat, takZe by vam tento
proces nemal zabrat viac ako par minut.

Ruc¢nad inStaldcia prebieha v piatich nendro¢nych krokoch a WordPress
vas celym procesom prevedie:

1.

Nahrdte subory jadra WordPress https:/wordpress.org/download/
do hlavného adresara na hostingu.

Otvorite adresu vaSho webu https://wp.local/ a aplikacia vas auto-
maticky presmeruje na inStalaciu.

Vyberiete sijazyk, v ktorom bude WordPress s vami komunikovat.

Zadate informdcie o databdze, ktoré ste dostali od poskytovatela
hostingu.

Vyplnite ndzov pre vaSu novd webovu stranku, pouzivatelské meno
a silné heslo, s ktorym sa chcete prihlasovat, redlny funkény email,
ktory v pripade potreby sliZi aj na vyresetovanie hesla. Je dokonca
mozné nastavit, aby WordPress povedal vyhladdvacom (Google,
Zoznam, Bing...) aby neindexovali vd$ web a tym padom ho nezo-
brazovali vo vysledkoch vyhladavania.

(W]

{ Vypite potretm informcie Bt nafsinaibiu o

Vitajte

PoZadované informécie
Prosim, acefte nasieduiica informéce. Tita nformcie mdJoln kecpkafves sman » nstavencach
Nazow strinky

Poutivatesié mena

hesia

it a-malt

Vidiamost prs
vyhfadivate

InStaldcia WordPress.
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Po prihlaseni na https:/wp.local/wp-admin/ sa dostanete rovno do ad-
ministracie na nastenku, kde vam WordPress zobrazi hned na zaciatok

niekolko uZitoénych udajov.

Prihlasovacie meno alebo e-mailové
adresa

=

Zabudii ste heslo?

+ Spif na WRlocal

Prihlasovacie okno WordPress.

Méstenka

Vitajte v systére WordPress!

Néstenka WordPress po prvom prihlaseni.

Poslednou polozkou administraéného menu su ,Nastavenia“, kde
si moZete skontrolovat zdkladné nastavenia pre va$ web ako nazov
a slogan, formdat ddtumu a ¢asu, primdarny e-mail, alebo ¢i chcete povolit
pouzivatelom registraciu.

Knizku prindsa affiliate siet
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VEeobecnd nastavenia

Nhres srinky weem

Sarmin aisum

Faemintam

2aSatok 1jita —

Zakladné nastavenia.

Dalsie podsekcie nastaveni ndm napriklad umoziuju uréit predvoleni
kategoriu, pocet ¢lankov na stranku, povolit alebo zakdzat komentéare,
zadefinovat rozmery obrédzkov, alebo vybrat, ¢i chceme na domovskej
strdnke zobrazovat najnovsie ¢lanky, alebo nejaky staticky obsah a iné
moZznosti.

Nastavenie &tania

(ot ok ssbrasile

Nastavenia Citania.
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Nastavenia multimédii.

Specidlnu pozornost treba venovat ,trvalym odkazom, lebo tie uréuju
Strukturu odkazov na webe a nemusi byt jednoduché ich neskor zmenit.

Nastavenie trvaljch.

Visobecns nastavenia

Trvalé odkazy - permalinks.

3. Imena vzhladu webu a vyber vhodnej témy

Obrovsky vplyv na uspech webu okrem jeho obsahu m4 jeho vzhlad a je
teda dolezité, aby ste vyberu témy venovali dostato¢nu pozornost. Téma
zabezpecluje prezentaciu obsahu, ktory vytvorite v administracii a jeho
zobrazenie vdanom rozmiestneni.

Knizku prindsa affiliate siet
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Tému si zmenite (staci ,Aktivovat“ nejaku ind ako mate aktudlne vy-
bratu) alebo nainStalujete novu vo ,Vzhlad“ > , Témy*.

InStaldcia a aktivacia témy.

Pri vybere novej témy vam pomoéZu rozne filtre a kategorie.

Pridat témy

Katalg tém.

Knizku prind3a affiliate siet
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Pridat témy st

e s [

Filter v katalégu tém.

Pri vybere vAm moZe pomoct aj ,Zivy nahlad«, vdaka ktorému uvidite,
ako bude vyzerat obsah vdSho webu s novou témou.

Worth A Thousand
Words

Zivy néhlad témy.

Dal$ou moznostou je vybrat si niektoru z komerénych tém https://word-
press.org/themes/commercial/ poskytovanych pod licenciou GPL, pri
ktorych sice platite za extra sluzby, ako je napriklad technické podpora,
ale poskytuju vdc¢sinou aj nejaku tu nad$tandardnu funkcionalitu, alebo
zaujimavy dizajn. Medzi moje oblubené patria aj tie z https:/www.el-
egantthemes.com/, ale skuste sa poobzerat aj na https://themeforest.net/.

Kto by chcel mat trochu SirSie moZnosti prispdésobenia vzhladu, moZe
siahnut po nejakom ,page builder“ plugine. Nie vZdy je to idedlne rieSe-
nie a namiesto uSetrenia ¢asu vas moze takéto experimentovanie skor
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pripravit o nervy. Je ich celkom velké mnozZstvo, ale keby ste chceli ne-
jaky vyskusSat, tak odporufam Divi Builder https:/www.elegantthemes.
com/plugins/divi-builder/, Elementor https://elementor.com/ alebo Bea-
ver Builder https://www.wpbeaverbuilder.com/. Niektoré témy maju
moznost ,drag&drop“ uprav uZ integrovanu priamo v sebe.

4. Administracia webu a sprava obsahu

Celé administracné rozhranie WordPress je plne responzivne a da sa
pouzivat na vSetkych druhoch zariadeni nezavisle na velkosti obra-
zovky. Skladd sa z troch hlavnych casti:

*  Vlavo vidite bo¢ny panel s polozkami administrdcie rozdelenymi
na tri sekcie:

¢ Naéstenka (Zdkladné informadcie a aktualizacie)

. Sprava obsahu (Clénky, Multimédia, Stranky, Komentére)

* Sprava webu (Vzhlad, Pluginy, PouZzivatelia, Ndastroje,
Nastavenia)

«  Uplne hore najdete na rozpétie celej $irky panel nastrojov, ktory je
viditelny aj na samotnom webe. Jeho moZnosti sa menia na zdklade
stranky, ktord méte otvorend.

e Vstrede sa zobrazuje obsah jednotlivych sekcii administracie.

L) )l Nastenka

i Richy prenias o Fichiy kemcest

Wardprwes udatost 2 akizalty

Bocny panel a panel néstrojov.
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Panel nastrojov priamo na webe.
WordPress clanky

Clanky sliZia na publikovanie pravidelného obsahu a velmi ¢asto sa
vyuZzivaju prave na klasicky blog. MéZeme k nim priradit kategorie ale-
bo znacky a pomocou nich vytvorit na strdnke urcita Strukturu. Vytva-
ranie ¢lankov je jednoduché a editor v mnohych aspektoch pripomina
klasické desktopové editory.

Pridat novy lanok

husirati osnizak

Pridanie nového tlanku
WordPress stranky

Stranky sa vo WordPress pouzivaju na obsah, ktory sa ¢asto nemeni
aplanujeme ho na webe zobrazovat dlhodobo. Casto sa vyuZzivaju prave
na domovsku stranku, alebo tie s kontaktom, ¢i s informéciami ,,0 nas*.
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Stranky sa publikuju velmi podobnym spésobom ako ¢lanky, ale nie je
im mozZné priradit kategériu alebo znacku.

Pridat novi) strénku

Zadajte nadpis sem

lustzatod cordzok

Pridanie novej stranky.
WordPress multimédia
V sekcii multimédii najdete vSetky obrazky a dokumenty, ktoré nahrate

do vaSich prispevkov a mdzete ich podla potreby upravovat, mazat, ale-
bo prid4vat nové.

Kniznica médii  erdst sevi

KniZnica multimédii.
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Upravif multimédia  rras

DPaMzZGVWAEOZmk jpg-large it

Pridanie nového obrazku.
WordPress menu

Vlastnu navigdciu na stranke vytvorite vo ,Vzhlad“ > ,Menu“ Z lavého
boxu popridavate stranky, clanky, kategérie alebo vlastné odkazy,
ktoré chcete v menu zobrazovat a potom ich popresuvate podla potreby.
Nésledne vyberiete umiestnenie na webe, kde chcete menu zobrazovat.

Knizku prindsa affiliate siet
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MBNL  Sersrmsst 12 pomest Beito nintad

P o e MR s s 4 oy 8 FSBATard S el et

[T

Wiaatnd odkazy

Ribigbt ks Nosarderd

Sprava menu.
WordPress widgety

Widgety funguju ako komponenty, ktoré vedia zobrazovat Specificky ob-
sah a viete ich vloZit na vyhradené miesta v téme. Widgety nastavujete
vo ,Vzhlad“ > ,Widgety“. Vlavo mate dostupné widgety a vpravo jednot-
livé zdény, kde ich moZete umiestnit.

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



14. STAVIAME WORDPRESS WEB

Widgety sorevvst i st Hvihs i

Dostupné widgety Sidebor blogu . paitke2

Savigazd s

p—— R
— et St e £

s E3
.

o

Pititia 1

obach

Spréva widgetov.
WordPress moZnosti prisposobenia témy

Vami vybranu tému si mo6Zete vizudlne ponastavovat cez ,Vzhlad“ >
»,Prispdsobit“. Je mozné upravit napriklad obrazok v hlavicke, pozadie,
rozne farby alebo rozloZenie prvkov na webe. V tomto rozhrani mézete
vidiet, ako bude web vyzerat na menS$ich obrazovkach.

@WP.LOCAL

(ko dalia WoirdPremsstrinka

Nemoradend - WordPress Siovensho

Dodatocnd C35

BLANKY

Ahoj svet! L pre ﬂ

Vitaita vo WordPrass. Toto e w8 pry élanok Matats ho uoravil o

Vizualne prispdsobovanie témy.
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Vizudlne prispdsobovanie témy pre mobilné zariadenia.
Sprava pouZivatelov

Do WordPress mdzZete pridat Ilubovolny pocet pouzivatelov s réznymi
rolami, na zdklade ktorych maju rozne privilégia:

Odberatel - najnizSia pouzivatelska uroven, ktord mézZe vidiet a upra-
vovat len svoj profil.

Prispievatel - moze vytvarat, upravovat a mazat svoje nepublikované
Clanky. Nem6Ze nahravat multimédié a publikovat ¢lanky.

Autor — m4 rovnaké privilégia ako ,Prispievatel“ ale mdZe upravovat
a publikovat vSetky svoje €lanky, ako aj nahravat a upravovat multimé-
dia.

Editor - m6Ze upravovat, mazat a publikovat ¢lanky inych pouzivatelov.
TaktieZ dokéZe spravovat kategdrie a komentére.

Administrator - ma plnu kontrolu nad webom a modZe vytvarat
aj dal3ich pouzivatelov. Dokladne prehodnotte, komu tuto rolu pridelite,
kedZe moOZe menit naozaj vSetko.
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Pridaf nového pouZivatela

Poutivatetikh mano
patedouni)

e it ox?ae o o series o v i
Loty P 3 series o oho 52

Pridanie nového pouZivatela.

5. Pridanie dalSej funkcionality a uzitocné pluginy

Z&kladné vlastnosti WordPress vieme rozsirit pomocou pluginov, ktoré
dokéZu pridat novua funkcionalitu alebo v neobmedzenom rozsahu pri-
sposobit va$ web réoznym ucelom.

Obfiben matky

e 5t o P Al ek Rt P

admin

WOOCOMMENCS wenivn

Pridanie pluginu.
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Pluginy, bez ktorych by ste nemali byt:

. Yoast SEO

* Contact Form 7

*  Redirection

*  Jetpack

*  Akismet

*  Monarch Social Media Sharing

¢ Bloom Email Opt-Ins

*  Smush Image Compression

*  WP-Optimize

* BJLazyLoad

*  Broken Link Checker

*  AllIn One Schema Rich Snippets

*  Google Analytics for WordPress by MonsterInsights
*  Wordfence Security - Firewall & Malware Scan
*  UpdraftPlus WordPress Backup Plugin

BONUS: Par tipov na zaver

UdrZujte WordPress aktualizovany spolu so vSetkymi pluginmi a témou.
Podstatne tym zniZujete riziko hacknutia vaSho webu a zdrovei bude
mat vaSa aplikécia vSetky potrebné vylepSenia.

Netreba zabudat na pravidelné zdlohy a veci, ktorym nerozumiete ne-
chajte radSej na odbornika, alebo sa poradte s technickou podporou.

Ak spravujete viacero WordPress webov, tak urcite ocenite sluzbu ako
ManageWP https://managewp.com/, ktord vdm umozZiiuje dohliadat na
vSetky sucasne.

Pouzivajte HTTPS a nechajte si nasadit SSL certifikat, ten od Let's En-
crypt je dokonca uplne zadarmo. Obratte sa s touto poZiadavkou na svoj-
ho poskytovatela hostingu.

Dal3ie informacie a poradenstvo o WordPress najdete
aj na tychto odkazoch:

*  Komunitny portdl WordPress Slovensko https://wp.sk/
*  Komplexné webové rieSenia na mieru https://webikon.sk/
*  Facebook fanpage https://www.facebook.com/WordPress.sk
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Facebook skupina https://www.facebook.com/
groups/174080056127650/

Oficidlna WordPress dokumentécia https://codex.wordpress.org/
Main_Page

WordPress manudl https://easywpguide.com/

Profilova strdnka autora ¢lanku https://bocinec.sk/

"0 DOGNET TIP

V ramc slufieb FElbia Hostingu madte moznost nainStalovat
WordPress “na jeden klik”. Bez nutnosti riesit nastavenia databaz.
Tato “jednoklikovd” inStaldcia je bezplatnd a zaberie par sekind.

Za obsah dakujeme

o webikon

www.webikon.sk
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S nami ziskate stabilné
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www.elbiahosting.sk

ZLAVOVY KUPON
ELBIA-DOGNET-1

90% ZLAVA NA WEBHOSTING
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3
JAROSLAV JANICEK

Jaroslav je Affiliate Manaier na volné noze a Affiliate Partner v jedné osobé. Affiliate marketing
je coho bavi, naplfiuje a umoziuje mu cestovat po celém Ssvété a pracovat
7 jakéhokoliv mista. Jarda ma za sebou hodné postavenych web( na WordPressu a miizeme
ho fadit k pokrocilym webaf(im. Jarda se rad déli o své zkuSenosti a proto souhlasil
se spolupraci na knize.
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Uvod

Ted kdyZ uz vime, jak si instalovat WordPress a madme v ném vSechny
potfebné pluginy, prejdeme k tvorbé nasSeho prvniho affiliate katalogu.
K tomu budeme potfebovat dalsi dva pluginy, a to konkrétné WP All Im-
port PRO a WooCommerce.

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

WP All Import Pro je genialni plugin od australskych vyvojait, ktery
umoznuje importovat jakakoliv data do WordPress webu. Tento plugin,
jak uZ napovidd ndzev, umi do WordPressu importovat vSechna data,
kterd jsou v XML nebo CSV podobé. Mizete tak diky nému vytvaret
stranky, prispévky, rubriky, Stitky, ale i tfeba produkty a kategorie ve
WooCommerce.

WooCommerce je plugin, ktery velmirychlym a jednoduchym zptisobem
udéld z vaSeho WordPress webu plnohodnotny e-shop nebo affiliate
katalog.

Kdyz se spoji WooCommerce spolu s WP All Importem, dostavd affildk
ndstroj, diky kterému dokdze vytvorit specializované katalogy zboZi,
nakupni galerie nebo affiliate katalog jako doplnék do recenzniho webu.
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Instalace

WooCommerce je zdarma ke staZzeni na WordPress.org, nebo jej mizZete
nainstalovat skrze WordPress rozhrani v sekci “pluginy”->”instalace
plugint”

WP AllImport je placeny ndstroj, ktery lze zakoupit na http:/www.wpal-
limport.com/. Doporucuji koupit plny balicek se vSemi dopliky (Add-
Ons) —budeme je potfebovat.

Dostupné placené doplnky pro WP All Import

WooCommerce Add-On
Diky tomuto dopliiku se vdm v rozhrani WP All Import otevie moZnost
»import as WooCommerce product®. Tento doplnék je zcela zdsadni pro
vytvoreni affiliate katalogu.

Advanced Custom Fields Add-On

Pokud vaSe 3ablona m& nadstandardni moZnosti nastaveni pro
WooCommerce plugin, tento doplnék vam toto nastaveni najde a mize-
te do néj importovat informace. MiZete taky vytvaret vlastni ,custom
fields“ pro WooCommerce (napfiklad EAN) a importovat informace
poskytnuté e-shopem.

Link Cloaking Add-On

Tento doplnék vdm umozni maskovat (cloakovat) nehezké affiliate
URL, které vam affiliate program poskytuje a zménit je na uzivatelsky
privétivou URL adresu.

PFiklad:

Adresa, kterou ziskdte v affiliate programu:
www.propagovanyeshop.cz/?_parametr=>1"&_parametr="2"&_par-
ametr="3"

Adresa po maskovdani:

www.VasAffiliateKatalog.cz/jdi/1

Knizku prindsa affiliate siet
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User Import Add-On

Tento doplnék pro affiliate katalog spiSe nevyuzijete. VyuZijete jej, pokud
napriklad méte e-shop na jiné platformé, neZ je WordPress, a potfebuje-
te jej presunout na WordPress. Tento plugin vdm umoZzni importovat
zdkazniky, které jste méli ve staré platformé, jako uZivatele ve Word-
Pressu.

Dopliiky zdarma
Yoast SEO Add-On

tento doplnék ndm v kombinaci s Yoast SEO pluginem umozZni importo-
vat informace od meta titulkii a meta popisku, které se potom zobrazuji
v Googlu privyhledavani.

KdyZ médte instalované oba dva pluginy, nic vdm nebréni ve vytvoreni
affiliate katalogu.

Predtim, neZ se pustite do tvorby katalogu, nezapomente si udélat
dikladnou analyzu klicovych slov. Diky analyze kli¢ovych slov

naleznete produkty/kategorie s velkym vyhleddvdnim, na které je dobré
se zamérit.

Tvorba affiliate katalogu

StaZeni importu:
Kdyz kliknete v levém panelu na WP All Import, otevie se vdm nésledu-
jici nabidka:

Q WP All Import
Q Import XML / CSV Support | Dacumartation
First, specify how you want to import your data

) Upload afile "~ Download from URL Use existing file

2> soflyy

Méte na vybér ze 3 moinosti:

1. Upload a file — kdyZ dostane feed od propagovaného e-shopu ve
formétu CSV.

Knizku prind3a affiliate siet
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2. Download from URL - kdyZ je feed uloZen na serveru affiliate
programu nebo inzerenta. Tuto metodu preferujte, protoZe poté
muZete nastavovat CRONy, které vam budou vas$ affiliate katalog
automaticky aktualizovat. Obvykle je formdt importu soubor XML
(muZe byt i CSV uloZené na serveru).

3. Use existing file - umoZiiuje znovu importovat diive importovany
soubor CSV z moZnosti.

My se budeme zamérovat na 2. variantu Download from URL, protoZe je
nejpouzivanéjsi. Do kolonky ,Enter the web address...“ vloZte URL XML

feedu a zmacknéte download.

Import data from this file into...

2 New Items XD Existing Items

Create new @ WooCommerce Products ~  for each record in my data file.

Continue to Step 2

URL XML feedii z Dognetu najdete na strdance https:/www.dognet.
sk/xml-feedy/

Poté udélejte dalsi krok.

Ve druhém kroku se vam rozbali ,,strom* (struktura) XML feedu a také
se vam otevie nabidka ,add filtering options® jinak nazyvana Xpath.

Xpath

Toto je velmi diilezitd pomticka p¥i tvorbé affiliate katalogu. Diky Xpath
si mizete XML feed ,upravit“ pro Gcely importu a miiZete si vybrat, co
z XML feedu chcete importovat.

Knizku prindsa affiliate siet
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Add Filtering Options ~

- e vaue
Select Elemert ;| Selct Rule o vas

XPath | /SHOPITEM

VyuZiti

Predstavte si XML feed s 11 000 produkty e-shopu. Toto je opravdu velké
mnoZstvi, a pokud nechcete délat ndkupni galerii typu Favi, Glami, Heu-
reka, apod..., tak toto mnozZstvinevyuzijete. Takovéto mnozstvi produktd
pro affiliate katalog neni vhodné také proto, Ze katalog postaveny na
WooCommerce se vdm bude velmi pomalu nacitat, coZ samozrejmé ne-
chceme.

Vyuzijeme tedy filtrovaci moznost pro filtrovani konkrétnich produktt
na zdkladé ndmi zvoleného parametru.

Priklad:

Reknéme, Ze chceme vyfiltrovat jenom produkty s cenou pod 1500

KC¢.

Jak tedy na to:

1. V kolonce ,ELEMENT“ volime parametr, ktery ndm v XML
feedu znaci cenu, u Heureka XML feedii je to ,, PRICE*

2. V kolonce ,RULE“ volime pravidlo, které chceme pouZit.
V naSem prikladé ddvdme ,less than“

3. Vkolonce ,VALUE“ volime hodnotu naseho pravidla. V nasem
prikladé davame 1500.

4. Zmdckneme ,add rule“, pokud je to jediné pravidlo, které
chceme pro import pouZit, zmdckneme ,apply filters to Xpath“.

A je to, nyni mame pro import pripravené produkty, jejichZz cena
nepiekracuje 1500 K¢.
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Element Rule Value

Select Element 4+ Select Rule 4 value u] %% Add Rule

XPath  /SHOPITEM

Add Filtering Options

Element Rule Value Condition

PRICE[1] less than 1500"

=

Poznamka:

Stejnym zpiisobem, jako jsme pridali pravidlo pro cenu, miiZeme

pridat i dalSi pravidla. KdyZ priddvdme vice pravidel, ur¢ujeme,

zdali pravidla spolu komunikuji pres:

*  OR - obé pravidla jsou aplikovdna pro import a vyfiltruji se
ndm produkty, pro které plati prvni NEBO druhé pravidlo.

* AND - 0bé pravidla jsou aplikovdna pro import a vyfiltruji se
ndm produkty, pro které plati prvni pravidlo A ZAROVEN plati
idruhé pravidlo.

Konkrétni vyuZiti

filtrovani podle kategorie

filtrovani podle ceny

filtrovani podle znacky

filtrovani podle konkrétni vlastnosti produktu

Pouzivdni Xpath pro filtraci importovanych produktii jsme popsali
také v clanku https:/www.dognet.sk/magazin/publisher/ultimat-
ny-navod-pokrocile-funkcionality-pri-praci-s-xml-feedom/
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Vytvoreni importu

Nyni miiZeme piejit na samotny import — otevird se nabidka importu.
Na levé strané mame sekce, do kterych miiZeme importovat, a na pravé
strané strom naSeho importu. WP All Import ma moznost Drag&Drop,
coZ znamend, Ze miiZzeme piesouvat nase parametry ze stromu XML
feedu primo na misto, kam chceme, aby se importovaly.

Title & Content ~ 1] otsss
- <SHOPITEM>
<ITEM_ID>24865</ITEM_ID>
Drag & drop any element on the right to set the title. [u] - <IMGURL>
ttps:/www.urbanstore.cz/datafproducts/ccca
</MGURL>
| I - <DESCRIPTION>
Bryle Vans MN SPICOLI 4 SHADES Tortoise
B I U wm = == = = P = Shell Pénské slunegni bryle s t

2 UV ochranou 400. Maif 2vieci
</DESCRIPTION>
- <PRODUCT>
Bryle Vans Mn Spicoli 4 Shades Tortoise Shell
Barevns
</PRODUCT>
- <URL>
https:/jwww.urbanstore.cz/muzi/panske-
siunechi-bryle/slunecni-bryle-vans-m-spicoli-
4-shades-tortolhtmi
</URL>
<MANUFACTURER>Vans</MANUFACTURER>
<CATEGORYTEXT>Mufi | Pénské
bryle</CATEGORYTEXT>
WooCommerce Short Description <PRICE>243</PRICE>
- <PARAM>
m <PARAM_NAME>Barva</PARAM_NAME>
<VAL>Barevnd</VAL>
</PARAM>
<DELIVERY_STADIXON>1</DELIVERY_ST4DIXC
Advanced Options </SHOPITEM>

sekci se snaZte vyplnit co nejvice poli¢ek. Cim vice bude mit v4s produkt
informaci, tim lépe se dokdZou vaSi ndvstévnici rozhodnout a tim je vétsi
Sance, Ze kliknou na vas affiliate odkaz.

Co vSechno 1ze vyplnit a importovat, se do¢tete na oficidlnich strankach
pluginu WP All Import - http://www.wpallimport.com/.

Rad bych zde ale poukazal na nékteré polozky, které je dilezité vyplnit
pro spravné fungovani affiliate katalogu:

1. Vsekci WooCommerce Add-On musite nastavit, Ze chcete importo-
vat ,External/Affiliate product”

Knizku prind3a affiliate siet
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WooCommerce Add-On

* Product Type External/Affiliate product 3

Tim se ndm uleh¢i a zmensi nabidka moZnosti pro import WooCom-
merce produktu a pfibude ndm poli¢ko ,,Product URL“ a ,Button text*.

2.

Product URL -zde vkldddme nds affiliate odkaz. Pokud v XML feedu
neni affiliate odkaz zobrazen, musime si ho ,vyrobit“. S vyrobou
affiliate odkazu vam pomiiZe vase affiliate sit nebo affiliate manazer.
Obvykle se vyrdbi skrze ,deeplinking“ metodu, kdy pouZijete
jakykoliv odkaz z propagovaného e-shopu a pridate na konec URL

vas affiliate parametr.

Vysledny odkaz mizZe vypadat tfeba takto:
www.PropagovanyEshop.cz/produkt123/?=MojeAffiliateID

Tvorba Product URL v Dognetu
Za URL adresu produktu je tfeba pridat vase trackovaci kody.

V administraci si pod Propagdcia -> Bannery a odkazy najdete vds
odkaz Je to Cisty affiliate link.

Zkopirujete si trackovaci kédy (napr.: ?a_aid=XXXX&a_bid=XXXXX
nebo #a_aid=XXXX&a_bid=XXXX alebo ?utm_source=dognet.sk&a_
aid=XXXX&a_bid=XXXX) a dosadite je za URL produktu.

PFiklad:

Pokud vds klasicky textovy odkaz md tvar http:/www.metalshop.
sk/?a_aid=55d1e5e96f49d&a_bid=55a1c919

Tak do Product URL za URL produktu priddte ?a_
aid=55d1e5e96f49d&a_hbid=55a1c919

Tedy {URL[1]}?a_aid=55d1e5e96f49d&a_hbid=55a1c919

Pozor: Pokud se v URL uz nachdzi znak “?” alebo ,#“ tak tracko-
vaci kod nebude zac¢inat ,?a_aid“ ale ,&a_aid* resp. ,,&utm_source“

Knizku prindsa affiliate siet
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Nékdy miiZe link obsahovat také UTM tagy

Priklad: https://www.tpd.sk/?utm_source=dognet&utm_
medium=odkaz&utm_campaign=affiliate&a_
aid=55d1e5e96f49d&a_bid=a033ab47

Tehdy je nutné ponechat také UTM parametry a nakonec pridat
vasSe parametry.

Tedy {URL[1]}?utm_source=dognet&utm_medium=odkaz&utm_
campaign=affiliate&a_aid=55d1e5e96f49d&a_bid=a033ab47

V pripadé otdzek kontaktujte prosim affiliate manaZera site.

Button text — zde vkladdame text, ktery chceme, aby se zobrazil na
tlacitku, které presméruje ndvStévnika do propagovaného e-shopu.
Klasickymi texty jsou: Do koSiku, Do obchodu, Nakoupit, Vice infor-
maci, apod...

Pokud méame vSe, co chceme, vyplnéno, véetné kategorii, Yoast SEO meta
tagQ, fotek a maskovani URL, miZeme piejit na dalsi krok.

Poznamka:

UloZte si vds import jako $ablonu pro dalsi pouZiti. PomiiZe vdm to,
pokud budete priddvat dalsi import nebo import od jiného e-shopu.

Function Editor

Save settings as a template  Load Template...

Back to Step 2 Continue to Step 4

Nastaveni importovani

V poslednim kroku importu nastavujeme, jak se ma nas import chovat
prizpracovani.
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WP All Import will create new Produkty for each unique record in your file. ~

Unique Identifier Bl Auto-detect

Drag an element, or combo of elements, to the box above. The Unique Identifier should be unique for each record in your file, and should
stay the same even if your file is updated. Things like product IDs, titles, and SKUs are gaod Unique Identifiers because they probably won't
change. Don't use a deseription or price, since that might be changed.

If you run this impert again with an updated file, the Unique Identifier allows WP All Import to correctly link the records in your updated file
with the Produkty it will create right now. If multiple records i this file have the same Unique Identifier, only the first will be created. The
others will be detected as duplicates.

In Step 1 you selected New Items. So, if you run this import again WP All Import will only try to update records that were created by this
impart. It will never update, modify, or remove posts that were not created by this import. If you want ta mateh records in your file to records
that already exist on this site, select Existing Items in Step 1.

If this import is run again and WP All Import finds new or changed data...

/| Create new posts from recerds newly present in your file
Delete posts that are no longer present in your file

/| Update existing posts with changed data in your file
=) Update all data

Choose which data to update

Unique identifier — tento parametr (unikatni pro kazdy produkt) ndm
slouzi k budoucimu parovani dalsich importti do naseho affiliate kata-
logu. Rikd WP All Importu, Ze toto konkrétni zboZi/produkt jiz v kata-
logu je, a tudiZ neni nutné jej znovu importovat.

Sekce, které je potfeba vénovat pozornost, je nendpadny text s ndzvem:
,If this import is run again and WP All Import finds new or changed
data...”

A déla presné to, co rika. Pokud import budeme znovu spoustét, tato
nabidka urci, co md WP All Import udélat.

¢ Prvni policko nechdvdme vZdy aktivni: ,Create new posts from
records newly present in your file“. Pfi dal$im spuSténi se nahraji
produkty, které pfi prvnim importu nebyly importovany - e-shopy
¢asto obmeénuji a pridavaji zbozi, proto se vam bude Casto stavat, Ze
se vimportu bude objevovat nové zboZi.

Dalsi policka urcuji, jestli se m& néco meénit v jiz importovanych pro-

duktech:

*  Deletepoststhatarenolonger presentinyourfile—-vymaze produkty,
které vimportu jiZ nejsou.

*  Update existing posts with changed data in your file - zde si mizZete
vybrat, zda se budou aktualizovat v§echna importovand data na
zdkladé novych dat v XML feedu. Pokud nechcete aktualizovat
vSechny informace, ale jen nékteré (napriklad cenu, nazev, affili-
ate odkaz, a pod...), vyuZijte proto nabidku ,Choose which data to
update*.
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Advanced options

Nyninastavujeme, jakym zptsobem a jak rychle se budou produkty im-
portovat/aktualizovat. Vychozi nastaveni je obvykle dobré pro vétSinu
hostingd, nicméné pokud vas server ukon¢i import, doporucuji nastavit
parametr ,Iterative, Piece-by-Piece Processing“ namisto 20 na 10.

Advanced Options ~

Import Speed Optimization

High Speed Small File Processing

® lterative, Plece-by-Piece Processing
In each iteration, process g records

+| Split file up into 1000 recerd chunks.

Increase speed by disabling do_action calls in wp_insert_post during import.

Other

Impert only specified records

Use StreamReader instead of XMLReader to parse import file

Friendly Name

Poznamka:

Pokud potrebujete rychle importovat XML feed nebo pldnujete im-
portovat velky XML feed, doporucuji napsat na podporu hostingu,

aby zvysily ,max execution time*, ktery je nejcastéjs$im problémem
ukonceniimportu.

Nyni mame vSe pripraveno a muZeme importovat. Stisknéte tlacitko
»,continue“ a nechte import plynout. Pfi importu nevypinejte prohlizec,
jinak se ukonéi.

Automatizace affiliate katalogu

Jak jsem zminil v pfedchozim textu, ¢asto se stane, Ze se vimportu obje-
vinové zhoZi z propagovaného e-shopu. Jenomze co ted? Mdme spoustu
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prace se stavénim dal$ich webt, SEO optimalizaci, Facebook reklamou
a celkové spravou naseho portfolia a nemame cas sedét u importl
a klikat.

Nastésti na to mysleli tviirci WP All Importu a poskytli ndm tzv. CRONy.
CRONy jsou skripty, které automaticky aktualizuji naSe importy, zatim-
co spime nebo aktualizujeme zGstatek na naSem bankovnim uctu. :-)
Nastaveni CRONu délame v sekci WP All Import -> “manage imports”.
V pravé ¢astiujiZzimportovaného XML feedu klikneme na ,,Cron Schedu-
ling“.

[ s S— R | oo pasegcensd oy iogs

Edit Import | Import Settings | Delete 0 updated, 77 skipped, 0 deleted
settings edited since last run

Zde najdeme 2 URL, které slouzi pro nastaveni CRON{, jedna URL se

jmenuje Trigger a druhd Process. Vysvétlime si, co kazda z nich déla:

¢ Trigger - tato URL spouS§ti novou sekvenci importu

e Process - tato URL zpracovdvd XML feed, dokud nedokonci celou
sekvenci, kterou zacal Trigger.

Trigger Script URL
Run the trigger script when you want to update your import. Once per 24 hours is recommended.

https:/fwww.etrendy.cz/wp-cron.php?import_key=pE7qvf-.5G& mport_id="1&action=trigger

Execution Script URL
Run the execution script fraquently. Once per two minutes is recommended.

https:/fwww.etrendy.cz/wp-cron.php?import_key=pE7qvf-.5G&Impert_id=1&action=processing

Lidsky:

Predstavme si XML feed, ktery ma 2000 produktd. Nastavime Trigger
URL na ptlnoc a tim fikdame: ,,0d ptlnoci za¢éni sekvenci na import
mych 2000 produktl.“ Nyni se spustila sekvence, kdy od ptilnoci budeme
importovat produkty z XML feedu, dokud neni XML feed vyCerpan
a cely importovdan. Sekvence zacala, nyni musime importovat produkty.
K tomu ndm slouzi Process URL, kterd rikd: ,Ted importuj produkty ze
sekvence zapocaté Triggerem, dokud neni cely import vyCerpan.“

Nojo, ale co kdyZ server utne béhem hodiny import a my nemdme
ani polovinu produkti importovanych? K vyfeSeni tohoto problému

musime mit spravné nastavené ¢asovani spousténi jednotlivych URL.

Trigger nam tika ,zacni novou sekvenci® proto jej idedlné spouStime
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jednou denné, tydné, mésicné v ndvaznosti na to, jak casto se obménuje
zboZi v propagovaném e-shopu.

Process ndm rikd ,,importuj produkty, dokud neni cely XML feed impor-
tovan*. Proto je dobré spoustét Process URL co moZnd nejcastéji (5 minut,
10 minut, 30 minut).

KdyZ ndm server utne import, Process URL jej zase spusti, a zase, a zase,
dokud neni cely XML feed importovan. Poté import ,spi“, dokud se opét
nespusti Trigger URL.

Tim jsme doséahli zékladni automatizace naseho affiliate
katalogu.

Poznamka:

Jak nastavit CRONy u vaseho hostingu, konzultujte pfimo s podpo-
rou hostingu, kazdy to md jinak.

Doporuceni:

Pokud chceme v importu aktualizovat pouze néjakou informaci, jako
treba cenu, vytvorte si radéji samostatny import, ktery bude obsahovat
pouze tuto informaci. Timto se ndm zmenS$i importované mnoZzstvi in-
formaci a cely import se urychli. Postup je naprosto stejny, jako jsme si
popsali se dvéma zménami:

1. V prvnim kroku po kliknuti na tla¢itko ,download“ u XML feedu
vybirdme mozZnost ,existing items*.

Import data from this file into...

2 New Items %D Existing ltems

Import to existing . WooCommerce Products ¥ and update some or all of their data.

Continue to Step 2

2.V poslednim kroku importu, kde vybirdme, co se ma importovat,
volime pouze konkrétni parametr, napriklad cenu:
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| Update existing posts with changed data in your file
Update all data
#) Choose which data to update
Select All
Post status
Title
Author
Slug
Content
Excerpt/Short Description
Dates
Menu order
Parent post
Post type
Comment status
Attachments
Product Type
Attributes

Images

<

Custom Fields
Update all Custom Fields

) Update only these Custom Fields, leave the rest alone

x _sale_price

Leave these fields alone, update all other Custom Fields
Taxonomies (incl. Categories and Tags)

Advanced WooCommerce Options

Parujeme tento import na jiZ existujici za pomoci ,unique identifier.

Par slov na zaver

WP All Import mé spoustu moznosti, jak si miZete va§ import upravit
a doplnit, a kdybychom si méli popsat vSechny, tato kniha ma4 tolik stran,
jako anatomie lidského téla (¢ti opravdu hodné). Nebojte se si trochu
pohrat s timto pluginem a vyzkousSejte si vSechny moznosti.

Pokud se chcete dozvédét vice o WP All Importu a celkové o tvorbé
affiliate katalogli, doporucuji si ptecist nasledujici zdroje informaci:

e  http://www.wpallimport.com/

e https://www.dognet.sk/magazin/publisher/
*  http://milanpichlik.cz/

¢ https://www.ondrejmartinek.cz/

¢ https://www.josefkroupa.cz/

*  https://jaroslavjanicek.cz/
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PROPAGACE AFFILIATE PROJEKTU

-
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ONDREJ MARTINEK

Affiliate spravce na volné noze, letity propagujici partner a milovnik kvalitniho
sypaného Caje (tim ho nikdy neurazite). Na svych nejvétsich partnerskych webech sdzi
na Ctivy a uzitecny obsah (dle vhodnosti mix textd, fotek a videf) a SEQ v kombinaci
s e-mailingem = white hat. Ale neda mu to a grey a black hat neustale testuje
na desitkdch pokusnych webovych ,morcatcich”.
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16. PROPAGACE AFFILIATE PROJEKTU

Affiliate webovy projekt (at uz niche blog, recenzni web, porovnavac,
katalog, ¢i cokoliv jiného) je prosté web jako kazdy jiny. TakZe neni
divod, pro¢ bychom ho nemohli propagovat stejné jako nasi inzerenti —
prodejci zboZi a sluzeb na internetu.

Videa ndjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

TakZe pfi propagaci muZete pouZzit plnou $kdlu on-line (a mnohdy
efektivné i offline) marketingovych nastroji. Omezuje vas jen mensi
zisk na jedné objedndvce, ktery urcuje inzerent danou provizi pro
partnera. Az tady budete u jednotlivych segmentt trhu omezovani svy-
mi finanénimi moZnosti.

Tradi¢né nejdrazsimi kandly mohou byt ty pfimo placené — PPC/RTB.
Pravé kvuli vasi malé marzi na ,konci dne“. Ale paradoxné muiZete i tak
na tom vydeélat, kdyZ budete mit lepSi konverzni pomeér nezZ vas inzerent
(affildci jsou v tom diky cileni reklam a pouZitelnosti/UX webu skvéli),
nebo lep$i vytéZeni dané navstévnosti.

Z jednoho zdroje mtZete mit nejenom cilovou konverzi, ale také ,,data“
do remarketingu (pro tfeba upsell), nebo i e-mailingu (je$té k tomu po-
sbirate e-mail vaSeho navs§tévnika). TakZe dokaZete za 1 investovanou
korunu ziskat tfeba 3, prestoZe mate mensi marZzi nez obchodnik.

V zdkladu bych online marketingové néstroje rozdélil do akvizi€énich

(slouZi k ziskdni ndvstévnika/zdkaznika) a retenénich (zlepSuji vynos-
nost z reklamnich kampani).
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Bokem:

Nékteré z reten¢nich ndstroji (typicky e-mailing a remarketing)
Ize vyuZzit pro akvizici, ale museli byste pracovat s daty nékoho
jiného —napriklad byste koupili hotovu e-mailovou databdzi, kterou
byste oslovovali svym reklamnim sdélenim. Nebo byste podobné
odkoupili remarketingové seznamy. RedIné metody to sice jsou, ale
mnohem lepsi efektivitu dosdhnete tim, Ze si tato data (e-mailové
odbératele a remarketingovd publika) posbirdte sami.

1. Online propagace
Akvizi€ni

*  SEO-organickd navstévnost ze Seznamu a Googlu
*  Guestposty na tematickych webech

*  Komentare na tematickych webech

*  Diskuzni tematicka féra

. PPC/RTB

*  Socialni sité

Retencni

¢ E-mailing (lep8i vytéZeni ndvstévnosti, plus segmentace, vy$si kon-
verznost...)

*  Remarketing

*  Livechat (lep$i vytéZeni, urychleni navigace navstévnika, primé
odkazanina inzerenta...)

Osobné jsem otestoval v affiliate marketingu i offline kandly, které ale
davaji smysl jen u dlouhodobych projektu (tfeba typu autority sites
= autoritativnich stranek). Diky nim mutZete mnohem silnéji budovat
brand (zvysit zndmost webu, zvysSit jeho hodnotu pro prodej...), ale také
ziskat silnou zpétnou vazbu na vaSe poc€inani a také tfeba kontakty
do reten¢niho e-mailingu (naptiklad formou soutéZe, kterd bude promo-
vand pravé na papirovém letdku).
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2. Offline propagace

. Promo stanek na tematické akci
. Hosteska na tematické akci

*  Papirové letdky

*  Rollup

Rozhodné se offline metody propagace nehodi pro kazdy projekt a musi
se planovat s citlivosti a dirazem na efektivitu, kterd je affilakiim
nastésti prirozené sva. TakZe kazd4d kampan musi byt alesponl z ¢asti
méritelnd. Osobné jsem testoval:

¢ QRkddy s trackovanym url (s unikdtnimi utm parametry),

¢ Specidlni domény, které byly pouZité jen v offlinu (a byly
presmérované na tu hlavni zase s trackingem) (napfiklad hlavdo.
cz z hlavnidomena.cz).

¢ Interné presmérované url vasi hlavni domény (napriklad hlavni-
domena.cz/soutez)

Lépe mivZdy vychdzela vyrazna a kratka doména. Ale ztratite zde tro-
chu z mozZnosti se vryt 1épe do hlavy navstévnika, protoZze do adresniho
radku prohliZzece nepiSe vasi hlavni doménu, ale pouze zkracenou vari-
antu, kterou vyuzivéte jen pfi propagaci.

Celkové v offlinu se velmi projevi vas pavodni cit na vybér nazvu
projektu. Pokud maéte affiliate projekt (byt roky peclivé budovany) na
doméné s pomlckami, budete dost brecCet pravé u offline propagace.
NedejboZe kdybyste chtéli vyuZit napriklad rddiovou kampaii, kde jasnd
alehce vyslovitelnd doména (bez zvukovych zdmén pismen) je klicova.

Rozhodné bez néjaké metody trackingu bych se do offlinu nepoustél.
U affilakd je znamé, Ze:

rv

,,CO NEMERIS, TO NERIDIS.

Q A CO NERIDIS, TO NEUSPEJE."
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Akvizicni kanaly s praktickymi tipy
SEO

SEO je skvély nastroj pro propagaci kazdého affiliate projektu, ale v této
knize se mu vénuje uz jind kapitola, takZe ho zde do hloubky rozebirat
nebudu.

Guestposty

Guestpost je v otrockém prekladu navstévnicky prispévek. Je to for-
ma propagacniho ¢lanku, ktery se ale neplati. Zpravidla by to mél byt
tematicky a prinosny ¢ldnek o daném tématu, ve kterém nendsilné
zminite svoji affiliate strdnku. MtZe byt napfiklad ¢lanek na téma
»Jak vybrat nejlepsi xyz — ndkupni rddce*, ,Pohled nezdvislé strany na
problematiku xyz“ popripadé to mohou byt i celé infografiky ilustrujici
néjaky zajimavy trend ve vaSem oboru...

Formou guestpostl si mlZete zvySit svou autoritu stranek u vasich
Ctenafd i u internetovych vyhleddvach. Vzdy je lepsi zacit oslovo-
vat tematické magaziny a blogy s nabidkou kvalitné sestaveného
a pripraveného ¢lanku - s Ctivym nadpisem, spravnou strukturou
¢lanku, ozdrojovanymi obrazky, odkazy na dalsi ¢lanky... aby proti-
strana mohla jen ¢lanek publikovat a neméla s nim zZadnou prdci. AZ
v piipadé odmitnuti se informujte o0 moZnostech placeného PR ¢lanku
—divili byste se, ale diky tomuto postupu muzete usettrit hodné penéz.

Komentare

Dalsi pomérné levnou (na penize, ne ¢as) formou zac¢ateCnické propagace
vaSeho webu jsou komentdfe. Myslim tim komentaie na tematickych
internetovych magazinech a blozich, které jsou ve vaSem oboru. Mnohé
umoznuji dat u komentare odkaz na stranky autora.

Odkazy z téchto zdroji jsou sice mnohdy oznacené parametrem
rel=“nofollow*, takZe maji mensi vliv na SEO, ale pfesto jsou hodnot-
nym zdrojem odkazl a hlavné i cilenych navstévnikt. Tato metoda
jen vyzZaduje hodné trpélivosti pfi vybéru vhodnych webi a také pri
pripravé samotného komentare.

NemiZe to byt komenta¥ typu ,super ¢lanek!“ ale idedlné ma rozebirat
samotny ¢ldnek (pokud mozZno ne vyloZzené negativné — negaci kazdy
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nerad sly$i). Aby autor mél divod va$ komentafr ponechat a idedlné na
néj odpovédél a tfeba se tim rozjela i hodnotné diskuze pro ¢tenéafre.

Diskuzni fora

Tato metoda propagace je podobna jako vkladani komentait (viz vyse),

mnohdy znaji a jsou dost ostrazité vii¢i novym ¢lendm.

TakZe musite na daném féru idedlné napsat tfeba 10-15 piispévkd bez
odkazu na vas$ web (a idedlné ne v prvni den hned po registraci) a az
pak tu a tam vloZit odkaz na vas affiliate web s komentarem, Ze to téma
se vice rozebird na této strance. Také moc nedoporucuji hned prozradit,
Ze odkazovany web je vas, je lepsi, kdyZ plisobite jako nezavisly radce.

PPC

Na zakladé analyzy klicovych slov (kterou stejné potrebujete pro SEO)
muZete piivadét i skvéle cilenou navstévnost z PPC reklam. V této knize
se Pay-Per-Click reklamdm vénuje jina kapitola, tak jen v rychlosti. Mé
osobné se osvédCily PPC inzerdty ¢isté na konkrétni znacky, produkty
i cilené vstupni strdnky (landing page), které maji vyrazné CTA prvky
pro prechod k inzerentovi.

Pokud jste hodné Sikovni, mizZete se u PPC reklam dostat na jejich mini-
malni cenu (u Skliku je to cca 0.2 K¢ za klik) a ziskavat velmi levnou
navstévnost pro tematické clanky na vaSem webu. Neni to tak konverzni
jako drahé vyrazy, ale objem ndvstévnosti tu nizsi konverznost vyna-
hradi.

Socialni sité

Socidlnimi sitémi ¢i médii se rozumi webové stranky, na kterych se
sdruzuji lidé s podobnymi zdjmy - patfi mezi né Facebook, Twitter,
Instagram, Pinterest, Google+ a mnohé dalSi. VaSim cilem neni byt
aktivni na vSech sitich, ale vyberte si ty, které maji nejvétsi podil z lidi
vasi cilové skupiny.

Propagace na socidlnich sitich mtze byt hned nékolika zptisoby:

. vlastni fanouskovska stranka,
e vlastni tematickd skupina,
*  pfispivanido cizich tematickych skupin.
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Kazd4 metoda ma svda specifika. Vybudovat vlastni ,fan“ stranku je
narocny ukol, protoZe musite nejdfive vytvaret vhodny obsah pro vasi
cilovou skupinu a musite ji také na vasi strdnku i dovést — napriklad
fanouskovskym boxem na vaSich strankdach, placenou kampani na dané
siti ¢i sledovanim ostatnich profilt a tim zviditelnénim vlastni stranky.

Vlastni tematickd skupina je trochu jednodu$si na spravu, ale je stale
narocné ziskat kritickou masu fanousku, ktefi by na vasi stranku
pravidelné chodili a diskutovali. Jako majitel/administrator stranky
musite dlouhodobé vystupovat nezdvisle a promo svych strdnek délat
obcasné, nebo idedlné (a¢ to mnohdy porusuje pravidla danych siti) pres
jiné uzZivatelské profily (tfeba uméle vytvorené).

Mnohem jednodussi a ¢asto efektivnéjsi je prispivat do cizich tematic-
kych skupin. Podobné jako u diskuznich fér, ale na to nesmite jit
agresivné, abyste hned po vstupu do vSech diskuzi pridavali odkazy na
vasistranku. Musite si zase vybudovat jméno, ¢as od ¢asu diskutovat a az
pak obcasné zminit vaSe strdnky. Pro vétSi nendpadnost klidné zminujte
ijiné tematické uzitecné stranky (mnohdy jsem propagoval i konkurenci
—tim ziskate dalsi bodiky divéry, Ze neodkazujete jen na jeden zdroj).

Retencni kanaly s praktickymi tipy
E-mailing

E-mailing zaloZeny na posilani reklamnich sdéleni na vase posbirané
kontakty rozhodné patfi do reten¢nich nastrojl (nové navstévniky tak
neziskate, jen ,tocite“ zpét k sobé stdle ty stejné). I presto je to skvéld me-
toda, jak z jednou ziskané (a mnohdy zaplacené) navstévnosti ziskat vice
penéz. A to pravé diky tomu, Ze mate na navstévnika e-mailovy kontakt
a hned ho oslovite s dal§i zajimavou nabidkou.

Soucasné s tim muzete budovat divéru ve vas projekt napriklad pres
sérii predstavovacich e-maild, které vice osvétli vas web, jeho funkce,
zajimavé ¢lanky, doporucend mista kde koupit (samoziejmeé s affillinky).
Rozhodné doporucuji nejdrive pomahat a aZ pozdéji prodavat — netlacte
moc na pilu.

Série prednastavenych e-maild nemusite novym kontaktim posilat
rucné, ale diky tzv. autorespondertm - to jsou skripty v e-mailingovém
nastroji, které vam dle nastavenych ¢asti ode$lou konkrétni e-maily.
TakZe vSichni nové registrovani dostanou napfiklad novy e-mail za
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7 dni, nebo tfeba ihned pokud to dava smysl (néco jste jim napfiklad
slibili za registraci do vaSeho newsletteru).

Remarketing

Remarketing je skvély nastroj pro ,dotuknuti“ nahlodanych navstév-
nikl vaseho webu, ktefi méli zajem o nakup, ale jesté ho nerealizovali.
Diky vhodné segmentovanym publik@im v remarketingu (jak pres Sklik,
Adwords, ¢i Facebook Ads sité) dokaZete presné zacilit na je$té neku-
pujici ¢ast navstévnikl a tém nabidnete dal$i benefity nakupu daného
zbozi/sluzby. Plus tfeba nabidku podporite slevovym kuponem nebo
odkézanim na aktudlni slevovou akci.

Livechat

Livechat je specificky ndstroj mnoha e-shopail, kterym pomdahd

zvySovat konverzni pomér i pocet objedndvek = diky poradenstvi

navstévnikam, ktefi prisli na dany e-shop, ale chtéji se pfed objednavk-
ou na néco zeptat. Stejné muze i affilak vyuzit livechat na svém webu -

z mé zkuSenosti to mé 2 prinosy:

1. Najdete chyby v navigaci webu - vy to tfeba nevidite, ale postup
navstévnikovi aZ ke kyZené konverzi nemusi byt tak jasny, jak jste
si ho napldnovali a vysnili.

2. Zjistite, jaké problémy navs§tévnika pali - rovnou ho muzZete
odkazat na jiZ hotovy obsah (/fag/blog/magazin) nebo na jeho
zakladé vytvorite novy.

3. Primy prodej - pomizZete navstévnikovi ve vybéru produktu/
sluzby a rovnou ho otrackovanym (abyste si dopocitali pfinos live-
chatu) affil linkem poSlete k inzerentovi.

Slovo zavérem

KaZzdopadné pamatujte — neni cilem pouZzit vSechny tyto metody
na vaSem affiliate webu, ale najit ty spravné, které budou fungovat
ve vaSem oboru, a u téch jit do hloubky. Je lepsi mit jeden perfektné
vypilovany kandal, neZ deset malo zapojenych kanald.

Samozfejmé mnohé kandly se mohou synergicky podporovat, takZe
cilovy efekt (nartst objedndvek u affiliate inzerenta) bude vétsi nez
s jednim kandalem. Tradi¢né jde o néktery z akvizi¢nich kandla v kom-
binaci s reten¢nim, pripadné guestposty, komentare a fora ovliviuji
prirozenou navstévnost z vyhledavact apod.
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Fulfillment by FHB :
Skladovanie, balenie a doruéoznie balikov O FUIfI I I m ent

#skladovanie #balenie #kuriér #outsourcing By FHBGroup

Preéo s nami spolupracovat?

Riesime distribuciu tovaru pod jednou strechou - skladujeme, balime a dorucujeme
Vas tovar a zasielky.

Bez Vasich starosti a lacnejSie. Pre vsetky typy tovarov a velkosti balikov, paliet. Out-
sourcing logistiky realizujeme za pomoci informacénych systémov a modernych tech-

nologii.

Vdaka Sirokej medzindrodnej sieti dorucujeme baliky do celého sveta. Dorucujeme
tovar priamymi linkami cez lokalnych kuriérov vo vacsine Eurdpy za bezkonkurencné
ceny s moznostou dobierky, vdaka ¢omu aj slovensky e-shop méze predavat kamkolvek
mimo Slovenska.

2,4 mil. 6 400 220 9

balikov zabalenych ro¢ne m? skladovych pléch krajin dorucenia rokov skusenosti

Medzi nasich kltcovych partnerov patria:

ReMax —
@ Fe&x e calus“ — M ——



AKO VYBRAT DOMENU
PRE AFFILIATE PROJEKT

S
MICHAL HRADIL

Michal Hradil prvé podnikanie rozbehol s doménami a v affiliate marketingu. Neskor zaloiil
spolocnosti Hyperia a Bezvafinance, ktoré patria medzi najvacSich LeadBrokerov a umoznuji
porovnat financné sluzby v Cesku, Slovensku aj v zahranicf. Spolu spracovali viac ako 2 500 000
Ziadosti od zaujemcov o financnd sluzbu. Je takisto spolocnikom v spolocnosti Lead Media,
ktord prevadzkovatelom najvacsej slovenskej affiliate siete Dognet.sk.
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Na doméne zalefi

Uplne prvé peniaze som v podnikani zarobil prave na predaji domén
amdam k nim teda pozitivny vztah :) Vyber domény si zasluzi ovela viac
pozornosti, ako je zvykom, a v nasledujucich riadkoch o tom skusim
presvedcit aj vas. Cielom je pomdct vam s vyberom domény a nacrtnut,
nad ¢im vSetkym by ste sa pri jej vybere mali zamy3lat. Upozortniujem,
Ze sa v tejto kapitole nebudem zameriavat na obchodovanie s doménami
a Spekulécie. Pokusim sa vdm dodat informacie, ktoré vdm pomdozu pri
vybere vaSej vysnivanej domény. Tak podme na to.

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Preco je vyber domény dolezity?

Doména je miesto, na ktorom sidli vasa virtudlna ¢ast biznisu alebo vasa
online identita. Je to ndzov, ktorym sa prezentujete a jeho u€elom je ziskat
a pritiahnut spéat zdkaznikov. V pripade, ak by sa u vas ocitli ndhodou,
nemali by mat problém zapamétat si vas a IahSie sa k vdm vratit. Chcete
predsa, aby o vds mohli povedat dalej. Dobry ndzov domény a koncovka
poméha zvysit vaSu déveryhodnost v o¢iach ndvstevnikov a potencial-
nych zdkaznikov. Ak niekde niekto zachyti va§ nazov, je d6lezité, aby ste
zvysili Sancu, Ze si ho zapamétd, na maximum.

Kolko Casu vyberu venovat?

Na to mam jednoduché pravidlo — ¢im vacsi biznis planujete, tym viac

Knizku prind3a affiliate siet
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casu by ste mali vyberom strdvit. A nie len jeho vyberom, ale aj ochra-
nou. Je doleZité, aby ste zvolili sprdvnu koncovku pre dany trh. Ak cielite
na Slovensko, tak .zvolte .SK, ak cielite globdlne, tak .COM. Odporucam
vzdy zaregistrovat obe varianty. Nikdy neviete, i sa vaSe podnikanie
nerozbehne viac a o desat rokov zistite, Ze doména je obsadend. Ak vas
mrzi zaplatit desiatky eur ro¢ne za domény, ako vazZzne to s podnikanim
myslite?

Ak predpokladate, Ze vasim dal$im trhom bude Cesko, Polsko, alebo iné
okolité Staty, mali by ste si domény zaregistrovat ¢o najskor. Ochranite
si tak va$ brand a zniZi vdm to ndklady na budovanie iného brandu na
dalSom trhu. Akondhle sa vdm zacne viac darit (alebo si niekto bude
mysliet, Ze sa vdm dari), Spekulant alebo konkurent si mdZe zaregistro-
vatvad§ ndzov vinych krajindch. Alebo sa moZe stat, Ze sa niekomu ¢istou
ndhodou bude pé&cit ten isty ndzov. To vas moZe v pripade, Ze budete
uspesni, stat desiatky, ¢i dokonca stovky tisic eur. Mnoho Spekulantov
sa denne zameriava na to, aby registrovali domény, o ktoré by niekto
mohol mat ¢asom zdujem. Maju na to naozaj mnoho presibanych postu-
pov. Ak k vaSej doméne existuju evidentné preklepy, odporucam si ich
zaregistrovat tieZ (dve rovnaké pismend za sebou, spodobovanie, C vys-
lovované ako K, atd.). Nezabudajte na to, Ze miliény domén st drzané len
za ucelom dalSieho predaja.

Overenie volnosti domény

Nikdy neoverujte volnost domény na pochybnych sluzbach. Sluzbu méze
vlastnit doménovy $pekulant, ktory si doménu ihned zaregistruje. Nie-
ktoré .tld sa daju na urcité obdobie registrovat zadarmo. Mate napriklad
dva tyZdne na thradu a ak za doménu nezaplatite, bude uvolnena. TakzZe
Spekulant ni¢ neriskuje, no akondhle o doménu prejavite zaujem, zaplati
ju. Preto, ak zistite Ze doména bola registrovand tesne pred vami a dany
register umoziiuje doménu tastovat (registrovat na kratku chvilu zadar-
mo, alebo za maly poplatok), odporucam pockat (ak si to ¢asovo moZete
dovolit), €i sa doména uvolni. Ak je to vSak velmi atraktivna doména,
mali by ste zv4Zit riziko, Ze ju mdZe kupit niekto iny. Volnost domény
overujte priamo u spravcu danej domény. Nodporuc¢am domény skusat
v prehliadaci, ¢i vdm na nej vyskoc¢i obsah. Ak doména neexistuje,
va$mu internetovému providerovi sa odosle informadcia, Ze niekto chcel
nacitat obsah na doméne xyz a s tymito ddtami (zndmymi pod pojmom
NXD data) sa moZe obchodovat. Predstavte si, Ze pri kazdom jednom
zadani takéhoto ndzvu sa v zazname uloZi pocet pokusov o nacitanie tej-
to domény. Ak méa Spekulant k tymto datam pristup, tak zaregistruje tie
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domény, ktoré sa pokusilo nacitat najviac navstevnikov. Existuju sluzby
(napriklad sedo.com, parkingcrew.com), ktoré za tuto ndvstevnost platia
vlastnikom domén. Jednd sa o takzvany parking domén. Vy vlastnite do-
ménu a tato sluzba zobrazujete na nej reklamu alebo navstevnost z do-
mény priamo presmerujete na niekoho, kto mé zdujem tuto ndvstevnost
nakupovat. Ako parking vyzerd, mozete vidiet napriklad na byvanie.sk.

Doména s klucovym slovom,
vs. brandable doména

Uz dlhSie je vidiet trend presunu smerom k brandable doménam (tak
nazyvam vymyslené ndzvy, ktoré nemusia mat konkrétny vyznam,
avSak pekne zneju). Doména s klu¢ovym slovom prili§ definuje seg-
ment. Ak napriklad preddvate letenky a neskor chcete rozsirit sluzby
aj na predaj ubytovania alebo zdjazdov, uzivatelia budu mat v4$ ndzov
prili$ spojeny s letenkami. A ked napriklad rieSia dovolenku, napriek
tomu, Ze uvidia reklamu na letenky.sk, nemusia si ju spojit s moZznostou
rezervdcie zdjazdu. Na druhej strane, doména letenky.sk vdm pomédha
pri navStevnikoch, ktori vyslovene hladaju letenky a ak nemate eSte
vybudovany silny brand (pretoZe v pripade, Ze eSte neméate brand, KW
doména (doména, ktora sa skladd s ¢asto hladanych slovnych spojeni,
napriklad zimnepneumatiky.sk, alebo byvanie.sk) znie déveryhodnejsie.
Uzivatelia su zvyknuti, Ze na peknych doménach néjdu seriézne sluzby.
Takisto vam moze zvySit CTR v reklame aj organickom vyhladdvani na
klucové slova spojené s letenkami, i ked tento vplyv na pozicie v orga-
nickom vyhladévani dlhodobo oslabuje.

Ako teda zvolit spravny nazov?

Pri KW doménach by doména mala obsahovat to najhladanejsie klucové
slovo, pripadne celé spojenie, odporuCam maximélne dvojslovné.
Bez pomlcky, pomlckovu verziu registrovat tieZ a presmerovat na
bezpomlckovu verziu. V pripade globdlneho projektu je najlepSia .com
koncovka, v pripade lokdlneho projektu koncovka, ktora sa v danej kra-
jine najviac pouziva. Nie som fanu$ik novych gTLD domén a to hlavne
v pripadoch, Ze na projekte ocakdvate vac¢siu ndvstevnost a zameriavate
sa na ecommerce. Ak predavate produkt firmam a podnikatelom, gTLD
a exotickejSie koncovky su prijatelnejsie, ale odporucam to dobre zvazit,
i je to nevyhnutné. Pri brand ndzvoch by mal nézov dobre zniet, do-
bre sa pamatat a foneticky by nemal byt prili§ vzdialeny od pisomne;j

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



17. AKO VYBRAT DOMENU PRE AFFILIATE PROJEKT

formy (napriklad, ak by ste mali reklamu v radiu). Tu je to naozaj o vasej
kreativite a o aktudlnych trendoch. Ked v CZ vznikol slevomat, boli zare-
gistrované stovky domén konciace na mat. PretoZe slevomat vydlazdil
cestutomu, aby sa dalSie doménomaty IahSie pamétali a pdsobili dovery-
hodne. Toto je napriklad jeden z moznych pristupov. Dalej mdZete na-
priklad skomolit dva brandy, ktoré si zndme a skusit z ich ¢asti poskla-
datnovyndazov. Alebo sijednoducho nieco vymyslite. Ak je vaSa cielovka
viac benevolentnd, mézZete skusit nieco viac bldznivé. DoleZité je mysliet
na to, ako chcete posobit, aké emdcie chcete u uzivatelov vzbudit. M4 to
bythravé, alebo to mé byt seriézne? Aku ma mat ndzov energiu? Plati, Ze
ak méate viac pennazi na promovanie brandu, pretlacite aj na prvy pohlad
blby ndzov. Ak sa z blbého ndzvu stane brand, tak ste vyhrali. Ndzov sa
vSak da ohybat a pouzit na mnoho réznych spésobov. Ked som zakladal
spolo¢nost Hyperia, hladal som ndzov, ktory by dobre znel. Zaroven som
chcel, aby sa dal pekne pouZit aj vo vnutri firmy. Prave preto su nasi ko-
legovia hyperéaci a nd$ Hyperteam robi hyperveci. Pokuste sa pozriet na
to, kam chcete v buducnosti smerovat a aky ndzov vdm pomoZe lepSie sa
tam dostat. Vyber domény méZe hrat na tejto ceste ddlezitu ulohu.

Mate globalne ambicie?

Zvolte nadzov, ktory sa da pouZit globdlne a viete ziskat ccTLD domény.
USetri vdm to ndklady na branding, grafické materidly a uSetrite si
zbytocné komplikdcie. Ak chcete spustit projekt v 10tich krajinach, je
lepSie to urobit pod jednym ndzvom. Prikladom mdZe byt napriklad
Notino, ktoré malo viac brandov v réznych krajinach a vSetko zmenili
na Notino.

Co ak méte zdujem o doménu,
ktora je obsadena?

Z&lezi na tom, kto ju vlastni. Ak ju vlastni §pekulant, va¢Sinou to bude
stat aspon par tisic eur. Spekulanti st si ¢asto vedomi hodnoty domé-
ny a vedia, aky je o fiu velky zdujem. NajdoleZitejSie je byt trpezlivy
a netlacit na pilu. Niekedy je dobre pockat aj mesiace, bohuZzial niekedy
i dlhS8ie. ZaleZi na vaSich moZnostiach. Ak v§ak méte peniaze a tla¢i vas
Cas, zvazZte, Ze za doménu radSej zaplatite viac a sustredite sa na to, aby
ste rozvijali podnikanie. Neskdr sa povodny nédklad mozZe ukéazat ako
zanedbatelny.
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Odporucam tieto triky

*  Zamysliet sa, €i skuto¢ne potrebujete danui doménu.

* Zamernd chyba ak piSete v anglictine (ale nehrajte zase blbca) a je
jasné, Ze ste z inej krajiny.

*  Nepisat z uplne nezndmeho mailu a hrat to na chudaka. Toto je
skusané ¢asto a nebude to fungovat.

*  LepSie je pouZit na to mail nejakej firmy, ktord robi nejaky biznis
alebo si vytvorit nieCo o vds. Jednoducho, ak vas Spekulant bude
skumat, aby sa dostal k informacii, Ze va$ biznis nie je velky a sku-
to¢ne nemdZete ponuknut viac.

* Ak moZete, zistite si, s kym jednéte, napr. ¢i vlastni vela domén
a podla toho prispOsobte stratégiu.

*  Nenavrhujte nezmyselne nizku cenu. Ak pyta 4000 eur, neskusajte
mu poslat 300, ale napriklad nie€o ako 1200 eur. Ak, samozrejme,
mad pre vas doména hodnotu 1200 eur.

Cim viesi Spekulant, tym je mensia $anca, Ze zjednéte cenu. Najvacsim
$pekulantom chodia desiatky ponuk denne a radSej predaju par domén
a draho, ako viac lacno. Epekulanti totiZz drZia velké mnozstvo domén,
ktoré sa im vobec nepodari predat. Preto maju nastavené ceny vysoko.
Abyim to vykompenzovalo straty a mali priestor zarobit.

Knizku prind3a affiliate siet
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Podte dotcomunikovat efektivne. Pripravime vam
uspesnu strategiu a kreativne rieSenia, s ktorymi
zabodujete. Tak sa nam ozvite... a bodka.

www.dotcom.sk dOtcom

advertising
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PETRA DIVEKYOVA

Petra pracuje v reklamnej agentdre dotcom uz takmer 6 rokov, no v digitdlnom prostredf
sa pohybuje este dlhSie. Zatinala ako freelancer s tvorbou webstranok, ndsledne sa jej obzory
rozSirovali, starala sa o Zivot mnohych znaciek na socidlnych médidch ako Social media specialist.
Dnes vedie online oddelenie, Specializuje sa na digitalnu stratégiu a do jej portfdlia patri
komunikdcia znaciek ako st Vitana, Zlaty Bazant, Baumax, Slovanet, Babybel, Innogy, Slovnaft,
Karicka alebo Tesco v strednej Eurdpe.
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Na Slovensku su socidlne médid menej diverzifikované ako v zahrani¢i.
Méme tuFacebook a Instagram, v malej miere Twitter, Pinterest, Linked-
In ¢i Google+, ktory nie je ludmi aktivne pouzivany. Socidlnou sietou
je aj YouTube, no treba ho vnimat troSku inak ako klasické socidlne siete.

Vo vSeobecnosti sa pod socidlnou sietou rozumie platforma, ktorad po-
uzivatelom umoZiiuje zdarma sa spdjat okolo nejakych zdujmov, tém
a aktivit. Marketéri zacali socidlne siete rozliSovat podla typu ich ur-
Cenia, od ¢oho sa odvija aj aka vekova cielové skupina sa kde nachadza.
Facebook mad najvacsi zdber, neSpecializuje sa ako napriklad LinkedIn,
ktory sa povaZuje za profesnu socidlnu siet, Twitter zas za odbornu
mikroblogovaciu siet, YouTube za video siet, Pinterest u nds sluZi
na vyhladdvanie a zhromazdovanie in$piracii okolo klucovych slov
a tém, Instagram je zas siet peknych fotiek, Google+ skor ako povinna
jazda, no a pokojne mdZeme za socidlnu siet povaZzovat aj taky Waze,
ktory prvkami socidlnej siete spdja motoristov a buduje komunitu.

V rdmci vaSich affiliate projektov mate mozZnost bezplatne sa zapojit do
ktorejkolvek socidlnej siete. Sta¢i projektu vytvorit profil, publikovat
a komunikovat. Nie je to zloZité, no treba mysliet na niekolko zdsad
ariadit sa nimi.

Vided nédjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

V tejto Casti sa budeme venovat prevazne Facebooku, pretoZe dokéZe
mat najlepsie vysledky v pomere vykonnost — cena. Neznamena to v3ak,
Ze mate vSetky svoje aktivity sustredit na iom. Odporuca sa vyskusSat
a testovat aj iné socidlne siete.

Knizku prindsa affiliate siet
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Algoritmus zobrazovania

ESte doned4vna fungovalo zobrazovanie prispevkov na jednej nastenke
(News feed). Slovensko sa vSak dostalo do testovania dvoch néasteniek,
jedna prioritnd, kde vac¢Sina prispevkov pochadza od priatelov, s kto-
rymi pravidelne interagujete, alebo ktorych prispevky by vds mohli
zaujimat. Druhd néstenka (Explore feed), na ktord sa uZ musite prepnut,
obsahuje prispevky znaciek, ktoré mate like-nuté. Nikto nevie ako a kam
sa bude tato novinka vyvijat, plati vSak filozofia, ku ktorej sa Facebook
pravidelne navracia a sice, Ze top prioritou stdle zostanu prispevky od
vasich priatelov a rodiny.

~Facebook’s top Priority will remain posts from your
riends and family.”
(Zdroj:https://www.nytimes.com/2018/01/12/technology/facebook-news-
feed-changes.html)

Tym padom fakt, Ze vasim fanuSikom sa nezobrazi vSetko, ¢o publiku-
jete, plati dvojndsobne. Vo v§eobecnosti sa va$ status zobrazilen cca 3 aZ
5% fanuSikov. Preco?

Facebook md svoj vlastny algoritmus, ktory vyhodnocuje, ¢o sa komu
na jeho nastenke zobrazi. Tak limituje SPAM a nezahlcuje uzivatelov
zbytoénymiinformdaciami. Metrika, ktora vyjadruje, kolkym fanuSikom
sa zobrazi v&§ status, sa volad Zasah (Reach). Zdsah méZe byt organicky,
plateny a virdlny. Organicky je taky, za ktory neplatite a zobrazi sa pri-
rodzene v Prieskumniku, ak ho niekto z vaSich priatelov vyzdiela, do-
stane sa do klasického News feedu a ak si nani pustite platenu reklamu,
bude sa zobrazovat ludom taktiezZ v News feedoch. Virdlny zasah je ten,
ktory vznikd spomenutim stranky alebo prispevku vasim priatelom.

LepSie sa to vysvetli na konkrétnom priklade:

*  Prvym prikladom je strdnka o zdravej vyZive. Autor publikuje na
stranke statusy o tom, ako sa zdravo stravovat, dava tipy a recepty.
Fanusikov do nicoho netlac¢i a oni maju radi jeho obsah. ,Lajkuju“
mu statusy, komentuju a zdielaju jeho obsah medzi svojich priatelov.
TeSia sa, ked vidia jeho status na svojej ndstenke. Tym padom sa
kazdy status zobrazi vac¢Siemu poctu fanuSikov. Obsah je zaujimavy,
fanuSkovia s nim interaguju a maju ho radi. To Facebook vie, a preto
statusy zobrazuje fanuSikom v Prieskumniku ¢asto. Aby som videl
prispevky stranky, ktord ma bavi prioritne, viem ako pouzivatel
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ovplyvnit tak, Ze si strdnku oznac¢im ako prioritnu.

¢ Druhym prikladom je tak isto Facebook stranka o zdravej vyZive.
Autor vSak stdle dookola publikuje ¢lanky a statusy s odkazom na
svoju strdnku. Na Facebook strdnku neddva ni¢ iné, nové. Fanusi-
kov to prestane bavit. Nenachddzaju ni¢ zaujimavé, statusy mélo
»lajkuju“ a uz vobec nekomentuju. Autor chce Facebook vyuZit len
ako nastroj k zvySeniu navstevnosti. To je chyba! Prave vtedy algo-
ritmus vyhodnoti obsah ako nezaujimavy a zobrazi ho minimdélne-
mu mnozstvu fanusikov. A aj ti, o obsah vidia, nan neklikaju.
V takomto pripade strdnka nemad ind moZnost ako zaplatit si za
reklamu viac, aby dosiahla vysledky.

Algoritmus Facebooku sa meni v ¢ase. Aj ked sa svojej filozofie drzi,
predsalen je to podnikatelsky subjekt a jeho cielom je aj zarobit.

Pre publisherov nové rozdelenie nasteniek prinieslo prudké poklesy
v organickom zobrazovani prispevkov a tym aj zniZovanie navStevnosti
ich webov.

-\ Coraz viac poCut, Ze na organicky zdsah sa neda spolahni.
t-\ Je to pravda, no zdroven plati, 7e €im kvalitnejsi obsah

pre ludi tvorime, tym efektivnejSiu komunikéciu
mame. Stdle sa oplatf venovat sa Facebooku.

Facebook stranka

Facebook, ako sme uZ spomenuli, je dominantnd siet a na zdklade aktivi-
ty na nej sa daju nastavit publika¢né stratégie aj na ostatnych sietach.
Facebook stranka funguje podobne ako vas osobny profil na Facebooku.
Spravujete svoj profil, kde publikujete statusy. V statuse moZze byt video,
obrdzok, text alebo odkaz. Zdkladom su samozrejme fanuSikovia. Tak,
ako méte priatelov, méte aj fanusikov na Facebook profile projektu. Ti
vam dali ,like“ teda sa im péaci, ¢o robite a publikujete.

Ako ste asi pochopili, Facebook strdnka md byt Ziva, zaujimava a ma
podnecovat k interakcii, nie k odchodu. To Facebook chce a preto vidy
uprednostiiuje kvalitny obsah. Na Facebook sa vdm viac oplati pozerat
sa z dlhodobého hladiska budovania si komunity alebo zdkaznickej
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zdkladne, s ktorou budete mat vztah. Je lepsie mat 2000 fanusikov, ktori
su aktivni a sem-tam im hodit aj nejaky ten odkaz na svoj €lanok, ako iba
ziskavat prekliky na projekt.

Vo vSeobecnosti plati, Ze ak to robite dobre, uvidite z Facebooku v Google
Analytics vaSho webu, Ze publikum z Facebooku je omnoho kvalitnejSie
ako iné zdroje navstevnosti. Sledujte ¢as straveny na stranke, bounce
rate, poCet otvoreni stranok na jednu reldciu a dal$ie parametre.

@ ZAKLADOM JE NAMIESAT ZAUJIMAVY MIX
<

FOTIEK, ODKAZOV A OTAZOK.

Zé&kladom je vytvorit si ,fan page“ a namieSat zaujimavy tematicky
obsah, rézne formy prispevkov a byt aktivny, aj ¢o sa komunikéacie
s fanusikmi tyka. Pozor, v pripade fan page nejde o profil osoby a ani
o skupinu.

Ako to spravit idedlne pre va$ typ biznisu, najdete velmi jednoducho
vysvetlené na podpore Facebooku.

Na o si dat pozor pri tvorbe stranky

Nazov

Vyberte si struény ndzov. Nerozpisujte sa. PouZite maximdalne 3 slova.
Rovno si urcite aj pouZzivatelské meno v url odkaze. Zobrazuje sa za
lomitkom facebook.com/nazovprojektu.

Obrazok profilu

Ako obrdzok profilu je idedlne pouZit logo projektu v spravnom
formate, ktory ndjdete na podpore (https:/www.facebook.com/
help/125379114252045). Nemaéate logo? MoZete si ho za pdr sekund
vytvorit napriklad na Online logo maker. Profilovy obrazok je velmi
dolezity, pretoZze sa zobrazuje pri vaSom statuse v ramci Facebook
stranky. Rovnaké logo by ste mali mat samozrejme aj na svojom projekte.
Odporucame profilovu fotku nemenit pravidelne.

Titulna fotografia
Tu odporucame zvolit kvalitnui fotografiu, ktord tematicky ladi s vas§im
projektom. Vyhybajte sa obrdzkom preplnenym textom, plagatom a gra-
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fikdm, ktoré boli urc¢ené na iny ucel. Dbajte tieZ na odporuc¢ané rozmery
a skuste sa pozriet, ako sa titulna foto oreZe v mobile. Ak méte pekné
reprezenta¢né video, pouzite ho ako titulné video. Titulnu foto ne-
musite menit ¢asto, staCi ak je sezénne aktudlna, pripadne ak hovori
o vaSej aktudlnej kampani, ro¢niku, ¢i inej aktudlnej aktivite.

Vypliite Gdaje

Nezabudnite vyplnit popis stranky, pridat odkaz na vas projekt, kontakt-
né udaje a iné info, ktoré Facebook odporuca. Navigacia pri vytvoreni
profilu je intuitivna a zvladne ju kazdy bezny pouzivatel internetu.

Publikovany obsah

Nezdielajte len odkazy — prid4vajte zaujimavy obsah. Nechcite si len
tahat navstevnost na svoj projekt. Vopred si spravte plan, kolko ¢oho
asi chcete publikovat napriklad za 1 tyZdei. Rozdelte si prispevky do
svojich kategorii, napriklad inSpirécia, vtip, sutaz, web ¢lanok, zdielany
obsah. Tu plati pravidlo: kvalita nad kvantitou. RadSej urobte 3 dobré
prispevky za tyZden, ako 2 z1é za den. Postupne sa dostanete do Stadia,
kedy si budete vediet naplanovat publikovanie aj vopred.

Pokojne zdielajte kontroverzny obsah — nebojte sa zdielat kontroverzné
témy. Ci uZ statusom, alebo odkazom na stranku. Takyto obsah zapdja
fanus$ikov viac. Neprehéanajte to vSak. Ak si chcete s projektom zachovat
urcita uroven, stale zvazujte, ¢o publikujete. Obsah priddvajte postupne
a hlavne pravidelne - pripravte si statusy a témy, ktoré chcete zdielat.
Nedajte v jeden deri 5 statusov a potom tyZden nic.

Pridavajte obrazky

Ked pridavate status, pridajte aj obrdzok. Na néastenke fanuSikov je
potom lepSie viditelny a viac zaujme. Opéat si preverte odporucané
rozmery obréazka.

Myslite tak, ako fanusik

Comu by ste dali like? Zdielali by ste to dalej? Vytvarajte témy
azaujimavy obsah, o ktory sa bude chciet fanuS$ik dalej podelit. Skuste sa
opytat: ,Zdielal by som tento prispevok svojim priatelom ja?“

Oznacujte zdroje odkial’ mate obsah

Ak zdielate obsah nejakej stranky, oznacte ju. Napriklad: ,NaSli sme
pre vas na ZDRAVIE.sk“ Staci, ked napiSete ,,@“ a potom nézov stranky.
Vyskusajte sito. Va¢Sinou o tomto oznacenidostane notifikaciu aj zdrojo-
va stranka. Tym si vytvarate dobru vychodiskovu poziciu pri pripadnej
spolupréci v buducnosti.
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Pouiivajte ,like hunt” prispevky

Niektoré prispevky si doslova pytaju like. Vtipy, citaty, vided. Parkrat do
mesiaca sa hodia, no nepreZeiite to, aby sa z vasej fanstranky nestala len
zabavna.

Tipy a triky

Podelte sa o zaujimavé triky, ktoré vasSim fanuSikom méZu pomoct.
Pridajte napriklad kazdy tyZden jeden. Ci uz piSete o cvi€eni, autach
alebo financiach, stale existuju tipy, ktoré mozete pouZzit.

Dajte si pozor na dlZku statusu

Vo vSeobecnosti plati, Ze kratSie statusy (do 120 znakov) maju vysSiu
uspesnost, ako dlhé obsahy. Samozrejme, aj d1hé prispevky, teda uz skor
pribehy, maju svoj vyznam. Ako mdZeme vidiet na fanstrdnke nésho
prezidenta Andreja Kisku. Nikdy neodkazuje na svoj blog alebo stranku.
VSetko priddva priamo do statusu a tym padom neodklana pozornost od
posolstva, ktoré komunikuje.

Navody

Dnes velmi fi¢ia DIY (do it yourself) ndvody. Je to super obsah ako na
web, tak aj na Facebook. Pridavajte fotky, videa. Nie je to aZ také zloZité.
UZ aj mobilom zaznamenané video a obrazok vedia byt v dnesnej dobe
vysokej kvality.

Fotky

Pridavajte svoje autorské fotky. Maju vysSiu uspeSnost ako opozerané,
Casto zdielané fotky. Napr. vo fotobankach viete najst pekné fotky, no
nevyberajte tie prvé - tie su viade. TroSku si ponuku prelistujte. Urcite
neberte obrdzok len tak z vyhladdvania Google.

Zapdjajte sa do diskusie

Odpovedajte fanu$ikom ako strdnka. Tvorite tak pocit doéleZitosti
a doveru. Neodpovedajte len na otdzky. Pokojne otazky poloZte a reaguj-
te na ne komentarmi, nechavajte diskusiu ,Ziva“ Aj ked sa s fanusikmi
bavite ako strdnka, mdZete na podpis pouZzit krstné meno. Pésobi to viac
familidrne a vac¢Sinou v pripade negativnej komunikécie aj miernejsie,
ak fanusik vidi, Ze na druhej strane je tieZ ¢lovek. Vyhybajte sa vulgariz-
mom alebo ostrym subjektivnym prejavom. Reprezentujete vas$ projekt.
Zabudnite tieZ na formdalne pozostatky doby kamennej a sice velké pis-
meno Vvslovach ako V4§, Vam, ... Tie na socidlne siete nepatria. Naopak,
nebojte sa pouZzit v odpovediach emoticony, ktoré vystihnu a doplnia
naladu odpovede. VSetkého vSak vela Skodi a tak to ani s emoticonmi
nepreZeinte.
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BUDOVANIE ZNACKY
AFFILIATE PROJEKTU

ANDREJ PANAK

Viac ako 10 rokov sa venuje online marketingu. Md rad pekné, jednoduché a funguijce veci.
Okrem Klientskej prace buduje viastné projekty, ktoré monetizuje prostrednictvom
affiliate marketingu.
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Pri planovani a realiz4cii vlastného affiliate projektu je déleZité mysliet
aj na budovanie zna¢ky. Zndma znacka na trhu otvdra nové moznosti
rozvoja affiliate projektu a ulahcuje dosiahnutie cielov publishera.
Monetizdcia a vykonnost projektu je to, na ¢o sa publisher sustredi naj-
viac, netreba vSak zabudat na dalsi aspekt, a to na samotnu znacku pro-
jektu a jej budovanie, tzv. branding.

- Py

Vided néjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Cesta budovania znacky je dlhodoby proces, ktory si vyZaduje relativne
velazdrojov-¢iuz finanénych alebo Iudskych, vpodobe vlastnej energie.
AK je tento proces riadeny systematicky, dlhodobo a kreativne, prinasa
po Case svoje vysledky. Hodnotu znac¢ky uréuju zdkaznici a ich vhimanie
samotnej znacky, preto aj cely proces budovania, je smerovany prave na
zdkaznikov — navstevnikov vdsho webu.

Dovody, preco venovat fudské a financné zdroje
budovaniu znacky:
Recenzie s realnymi produktmi

Spolupréaca sinzerentami je jednoduchSia aj v oblasti testovania a recen-
zii produktov. Ak vds inzerent berie ako partnera, za ktorym stoji zndma
znacka, velmi radd poskytne svoje produkty na testovanie, fotenie, pri-
padne iné vyuZitie. Inzerent berie ako vyhodu, Ze prave jeho produkty
a sluzby sa v rdmci affiliate projektu objavuju CastejSie.
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Otvorite dvere dalSiemu rozvoju a spolupracam

Ak cielova skupina poznd vas projekt, pozicia vo vztahu k inzerentom
silnie. Inzerenti chcd vyuZivat primarne kvalitné, fungujuce a zndme
projekty, prostrednictvom ktorych posiliiuju aj vlastnu znacku.

Nové moZnosti monetizacie

Preco zardbat len na affiliate proviziach, ak méate kvalitny projekt,
plny relevatného obsahu a komunitu, ktord vés sleduje? Prave pro-
jektom, ktoré zosobinuju v sebe aj vlastnu znacku, sa dari uspeSnejsie
monetizovat aj na inych poliach, ako len v rdmci affiliate, napriklad
v podobe publikacie PR ¢lankov, banerovej reklamy a pod. Je len na
$ikovnosti publishera, ako skryty potencidl projektu vyuzije.

Lojalita zakaznikov

NajbeZnej$im prikladom ndkupu je preklik z affiliate projektu k inze-
rentovi a realizdcia ndkupu. Pri opakovanom nakupe zdkaznik velakrat
nakupuje priamo na stranke inzerenta, nakolko nemé d6évod opétovne
navstivit strdnku publishera. V pripade, ak si affiliate projekt zapaméta,
nie¢im ho uputa a dd mu pridanu hodnotu, je vdcsia pravdepodobnost,
Ze pri opakovanom nédkupe navstivi v prvom kroku ndkupného procesu
opdt stranku publishera.

Relevantnost obsahu

Ak néavstevnik znacku pozn4, jeho dovera v informacie, ktoré na webe
ndjde, je vysSia. Dovera cielovej skupiny v obsah a odporucania je skve-
14 pridand hodnota, ktord moZete dosiahnut aj vdaka silnej a znamej
znacke.

Hodnota affiliate projektu rastie

Ak planujete v buducnosti mozZnost predaja projektu, znacka projektu
zvySuje jeho cenu na trhu. Nepreddvate len klasicky web s dobrou
navstevnostou a vykonnostou, ale aj znacku, ktoru cielovd skupina
pozna.

SilnejSia pozicia vo vztahu ku konkurencii

Doévodov, preco budovat znatku ako vyhodu v rdmci konkurenéného
boja, je viac. Prvym je samotny vstup konkurencie do segmentu, v radm-
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ci ktorého posobite. Ak méa affiliate projekt silnu poziciu, podporent
znackou je vstup konkurencie narocnejsi. Velakrat si potencidlny kon-
kurent zvoli radSej inu oblast pdsobenia.

Diferenciacia

Budovanie znacky je v sucastnosti relativne nédroény proces, no ak sa
robi sprdvne, vysledkom je odliSenie sa od konkurencie, ¢o by malo byt
aj primdrnym cielom samotného brandingu.

SEO a linkbuilding

Silnd znacka ma svoje vyhody aj pri SEO optimalizécii a linkbuild-
ingu. Zndma znacka dosahuje prirodzene lepSie pozicie v organickom
vyhladdvani. Znac¢ku rovnako ocenite prilinkbuildingu, nakolko maji-
telia inych webov jednoduchSie uverejnia ¢lanok, prip. link na kvalitnu
webovu stranku.

Budovanie znacky

Na budovanie znacky je dobré mysliet od zaciatku pldnovania projek-
tu. Pri tvorbe samotného ndzvu je dolezZité si uvedomit, Ze ndzov bude
reprezentovat affiliate projekt pocas celého jeho pdsobenia. Je vhodné
zvolit si nazov, ktory na jednej strane projekt vystihuje, na strane druhe;j
ho nesmie limitovat (ani v buducnosti, ani za hranicami). Projekt sa bude
rozvijat a povodné oblast a krajina posobenia sa mdze casom rozsirit.
Bola by $koda, ak by rozSirovaniu a budovaniu projektu brénil prave
nespravne zvoleny nazov. Nazov by mal byt jednoducho sa vyslovujuci,
zapisujuci a lahko zapamaétatelny. Pri tvorbe ndzvu je vhodné mysliet aj
na jeho prepojenie s doménou. Vyhnite sa doménam, ktoré uz vo svojom
nazve obsahuju cudziu znacku. Budte kreativni a odliSte sa. Dobry na-
zov ulahc¢uje budovanie znacky, ale aj samotného projektu.

Ludia maju radi estetické a prehladné veci. Myslite na to aj pri tvorbe
loga a celého vizudlu projektu. Vizudlna stranka projektu by mala byt
prepojend s nazvom. Investujte do tvorby pekného, unikatneho a do-
bre zapamaétatelného loga, s ktorym sa bude dobre pracovat. Netreba
zabudat, Ze funkény projekt s origindlnym logom a skvelym ndzvom
eSte nepredstavuje znacku. Znacka je mnoZina ako celkového dizajnu
projektu, tak aj jeho imidZu, komunikdcie, vztahov a hlavne vnimania
projektu zdkaznikmi.
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Medzi do6lezité kroky budovania znacky patri volba jednej alebo via-
cerych cielovych skupin a ich presnd definicia. Musime vediet, koho
chceme projektom oslovit, €0 ma nasa cielovéd skupinarada, odkial ¢erpa
informdcie a ako sa sprdava primdrne v online prostredi. Na zdklade
tychto informaécii vieme komunikaciu cielit presnejSie a lepSie cielové
skupiny zaujat. Zamyslite sa nad tym, ako chcete, aby bol projekt vni-
many cielovou skupinou. Positioning, resp. umiestnenie zna¢ky v mysli
zédkaznikov, patri k hlavnym strategickym rozhodnutiam pri budovani
znacky.

Ako budovat znacku affiliate projektu?

1.

Tvorba vizudlnej identity zahfnia tvorbu loga, grafiky webovej
stranky a spracovanie grafickych podkladov pre socidlne siete.
Vizudlna strdnka by mala byt konzistentnd a vychadzat z jednotné-
ho $tylu.

Vytvorenie profilov na socidlnych sietach, kde sa nachadza
va$a primdrna cielovd skupina. Na zvaZenie je aj zaloZenie konta
na Twitteri alebo LinkedIn, kde je tdto skupina zastipend menej,
avSak progres a rozvoj vasho projektu mozZe zaujimat odbornikov,
marketérov, programadtorov, pripadne ini odbornu verejnost.

Spolupraca s influencermi a blogermi pomaha budovat dobré
vztahy. Na zac¢iatku spoluprédce bude pravdepodobne potrebnd mo-
tivdcia, ¢i uZ finan¢nd alebo produktova. Vysledok v podobe vzta-
hov s influencermi cielovej skupiny je vzidy velkou vyhodou.

Offline svet je rovnako dolezity. Je dobré, ak je projekt znamy aj
mimo online prostredia. NavStevujte relevantné eventy, venujte sa
networkingu a rozpravajte o projekte v3ade, kde sa vyskytne prile-
Zitost.

Komunikacia aspechov a uprimnost je to, Co si okolie oceni. Do-
volte nahliadnut do ,kuchyne“ projektu a prezentujte uspechy
a milniky.

Budovanie znacky je vysledkom timovej prace. Ak pracujete
v time, motivujte zamestnancov, aby Zili zna¢kou rovnako ako vy.
Kazdy €len timu sa rad pochvali kvalitnym projektom a jeho posol-
stvo bude rad 3irit dalej.
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Vytvaranie hodnotného obsahu je to, ¢im uspokojite o¢akdvania
navsitevnikov webu. Sirte pravdivé informacie, prinasajte kvalitné
sluzby a ndvstevnici to ocenia.

Komunikdacia s navStevnikmi moéZe byt nastrojom na celkové
zlepSovanie projektu. Pytajte sa a poCuvajte navstevnikov, ziskate
tym spatnu vizbu a informécie, vdaka ktorym sa moéZete posuvat
dopredu.
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KUPONOVY TRACKING
A ZAPOJENIE INFLUENCEROV

@

STEFAN POLGARI

Stefan je spoluzakladatel slovenskej affiliate siete Dognet a online marketingu
sa venuje uz viac ako 10 rokov. Je hlavnym autorom a koordindtorom aktivit
ohladom Super Affiliate Academy.
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20. KUPONOVY TRACKING A ZAPOJENIE INFLUENCEROV

Pri affiliate marketingu je hlavnou ulohou publisherov ziskat pre svoje
projekty navstevnost. Robia to cez PPC, SEO a iné akvizi¢né kandly. No
influenceri, teda osobnosti, ktoré maju vlastné profily na socidlnych
sietach, toto publikum uz maju. Casto ich sleduju tisice Iudi. Ako sa zapo-
jit do affiliate marketingu v takom pripade?

ZiSKAVATE
PROVIZIU
1 PREP" ™

[=]

h \a ZDIECATE HO

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Bez preklikov

Klasicky affiliate marketing funguje, ako uZ viete, na preklikoch, ktoré
obsahuju parametre. Tie pri konverzii priradia proviziu ku konkrét-
nemu publisherovi. V affiliate sieti Dognet ale mame moZnost merat
konverzie aj bez nutného prekliku.

Kupany na identifikovanie publishera

Influenceri ¢asto nevedia dat do svojho statusu, videa alebo k fotke
preklik. Preto méme pripraveny aj ,tracking“ na zdklade kupdénu. Fun-
guje to tak, Ze influencer (ako affiliate publisher siete Dognet) dostane
$pecidlny, jedine¢ny kupo6n. Ten bude komunikovat svojmu publiku na
socidlnych sietach. Ak ho niekto pouZije pri ndkupe, tento ndkup sa au-
tomaticky pripise majitelovi kupénu - teda influencerovi zo siete Dognet.
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Zaznam
konverzie

Priklad zo Zivota:

1. Ddme jedine¢ny kupdn food blogerovi, ktory md publikum na
Instagrame.

2. Ten publikuje fotku, kde spomenie aj eshop a Specidlny kupdn,
ktory ziskal.

3. Ak c¢lovek péjde do eshopu, nakipi a pouZije tento jedine¢ny
kupon, je jasné, Ze ho sprostredkoval dany publisher.

4. Navstevnik sa teda nemusi prekliknut a publisher dostane pro-
viziu za konverziu, ktoru zabezpecil.

5. VSetko standardne, cez rozhranie affiliate siete.

Ako moze influencer kupony propagovat?

MozZnosti je viac, no vyhoda je takd istd ako pri affiliate kampani - plano-
vanie a kreativita je v rukdch publishera. Samozrejme, vSetko v me-
dziach pravidiel siete a kampane.

1. Do statusu - kupon ako textovy retazec je mozné pridat do statusu
a vyzvat publikum na jeho pouzitie. Kazdy kupén v sebe skryva
nejaka vyhodu (zlavu, dopravu zdarma a podobne), tak to treba
vyuzit.
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2. Do videa - svoj kupén mdze influencer spomentt vo videu, v titul-
koch alebo v popise videa.

3. Do fotky-pridat ho mdzZete ako text do fotky. Napriklad pri cviceni
alebo liceni odkomunikovat svoj oblubeny eshop.

VSETKY AKTUALNE
INFORMACIE O TEJTO

FUNKCIONALITE NAJDETE
NA influenceri.dognet.sk
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PROPAGACIA PROJEKTU CEZ PPC

MARTIN BARTKO

Martin Bartko pracuje na vlastnych internetovych projektoch a poskytuje konzultacné sluzby.
Vo svete médif a online marketingu sa pohybuije od roku 2013.
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Platend reklama je vybornad prileZitost, ako rychlo dosiahnut vysledky
aj v affiliate. Publisher mé na vyber z viacerych systémov ako Etarget,
Google AdWords, Sklik, alebo reklamné systémy socidlnych sieti.
Najvacsim hracom je vSak Google so svojou online sluzbou AdWords
a preto sa oplati zacat prave tu.

Ako zacat's AdWords?

AdWords je obsiahly reklamny systém s mnozstvom funkcii a nastaveni.
Predtym, ako sa pustime do zaloZenia prvej kampane, mali by sme sa
obozndmit s moznostami, ktoré mézZeme v reklamnom systéme nastavit.

Navigacia vrozhrani AdWords je intuitivna a prehladnd, d6lezité je vSak
preklikat si jednotlivé poloZky a porozumiet tomu, na ¢o sluZia. Venujte
svoj Cas tejto priprave a nastudujte si zdkladné pojmy. Na zaciatku urcite
nebudete vyuzivat vSetky funkcie, ale je dobre vediet, kde sa ¢o nasta-
vuje a o ndm to ovplyviiuje. (Ak funkcii nerozumiete, nezapinajte ju.)

Zakladny dashboard nam po prihlaseni do u¢tu zobrazuje graf s me-
trikami, prehlady o vykonnosti kampani, posledné déleZité zmeny
a dalSie Statistiky. V Javom menu najdeme pristup ku konkrétnym
kampaniam a reklamnym skupindm a ich zdkladnym nastaveniam.

Mat prehlad o funkcidch a zdkladnych nastaveniach v AdWords je abso-
latnym minimom, ¢o musite ovladdat. V aukcii rekldm stoji proti vdm
skusend konkurencia, pre ktoru je préca s PPC rutinou.

Do tejto chvile vds PPC nestoji Ziadne peniaze, len vas Cas, ale ak teo-
reticku pripravu vynechdte, je vysoko pravdepodobné, Ze vasSa prva
kampan bude neuspes$nd, prerobite a prestane vas to bavit uz na za-
¢iatku.

Ak mate moznost, vyuZite AdWords kupon. SluzZi presne na otestovanie
reklamného systému. Kredit z kupénu poskytuje priestor na experimen-
ty s cenovymi ponukami a ladenie kampane.

Pri zaloZeni Gétu vam pride mailom ponuka konzultacie s exper-
tom z Google AdWords. VyuZite tito moZnost a bezplatne ziskajte
hodnotna konzulticiu vaSej prvej kampane. Prejdete si zdkladné
nastavenia, je tu priestor aj na rady a tipy od skuseného odbhornika,
necakajte vSak tutorial na vytvorenie stratégie.
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Kedy ma zmysel riesit PPC v affiliate programe?

PPC v affiliate je troSku $pecifické a mnoho publisherov sa platenej re-
klame vyhyba. Riziko nizkej ndvratnosti investicie je vysoké, ale pri
vhodnom vybere kampane a dodrZani zdkladnych pravidiel vie PPC
v afilliate prindsat zaujimavy profit.

Prvym krokom je vhodny vyber inzerenta — sortimenu, ktory chceme
propagovat prostrednictvom PPC.

Rozhodovanie ndm ulahcia vSetky dostupné informaécie, ktoré vieme
o inzerentovi ziskat, ako napr. vySka provizie, miera konverzie, ale aj
aka je priemernd hodnota objedndvky v ndkupnom kosiku.

Ak si vieme vypocitat, kolko potrebujeme platenych klikov na dosia-
hnuie 1 predaja, vieme si nastavit maximdlnu cenu za klik, ktoru
mozZeme v aukcii platit tak, aby sa ndm to oplatilo.

Vysku provizie pozndme a v pladnovaci klucovych slov vieme zistit aj
priemernu cenu klucového slova.

Aké je riziko ndvratnosti investicie pri danej affiliate kampani na
zdklade vySky provizie vieme odhadnut zdkladnym prepoctom, pri-
pocitat do ndkladov musime aj DPH za PPC kampan a musime pocitat aj
zo zdanenim ziskov z prijmu.

Takto si viem vyhodnotit uz na zaciatku, ¢i ndm vyska provizie sta¢i na
pokrytie ndkladov a predpokladany zisk.

Do aukcie v PPC vstupuje mnozstvo faktorov, ktoré vieme ovplyvnit
a dalSie prvky, ktoré ovplyviuje konkurencia.

Ak sa pohybujeme na hranici ziskovosti, musime zvaZzit aj dalSie faktory,
ktoré v affiliate hraju v nés prospech, ale aj neprospech. Analyzou toho,
¢o ndm vplyva na ndklady a na potencidlne zisky, sa definitivne rozhod-
neme Ci je pre nds riziko prijateIne a PPC kamparn je schopné naplnit
nase ciele.
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/adefinovanie ciela

Aku stratégiu zvolim, zavisi od toho, ¢o chcem, aby vykonal
navstevnik na mojej vstupnej stranke. Treba si preto poloZit otazku
- €o je mojim cielom? Je mojim cielom vyplnenie formuléra, alebo
potrebujem ziskat €o najviac navStevnikov na moj katalég? Chcem
od navstevnika ziskat email alebo zbieram publikum pre remarke-
ting? To vSetko mo6Zu byt platné ciele v affiliate marketingu a ich
dosiahnutie si vyZaduje rozdielny pristup pri tvorbe stratégie PPC
kampane. Prave podla ciela si zvolim cenovu stratégiu v PPC.

Stratégia pontkania cien

Nastavenie kampane je v novom rozhrani AdWords velmi jednoduché
a Google vas celym procesom prevedie pomocou ndpovedy. Pri niekto-
rych nastaveniach v§ak musime urobit d6leZité rozhodnutia my.

Prvou déleZitou volbou je nastavenie vhodnej stratégie pontukania cien.
AdWords ponuka 2 sposoby ponukania cien a to automatické, alebo
manuélne.

Priprvom spdsobe mame na vyber z viacerych moZznosti. Kazdy typ stra-
tégie automatického ponukania cien je navrhnuty tak, aby ndm pomohol
dosiahnut konkrétny ciel.

AdWords upravuje cenové ponuky pre klucové slovad automaticky a pod-
Ia urcitych pravidiel.

Fonukanie cien Manuélna CZK

Zmenit stratégiu poniikania cien (3

Cielova CZA

konverzif a zaroven dosiahli svoju ciefovii cenu za akviziciu (CZA).

Cielova ROAS

Maximalizovat kliknutia

Maximalizovat konverzie ZRUSIT ULOZIT
Cielové umiestnenie na stranke vyhladavania

Repotet Cielovy podiel vitaznych zobrazeni

Vylepsena CZK
Datum spustenia

2 oneenla: Nenastavené
a ukonéenia

Dynamické reklamy vo

\ibadavant Manugina CZK ef a nadpisy reklam prisposobene vasmu webu
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Systém pracuje pomocou strojového ucenia sa a cenové ponuky na klu-
Cové slova spravuje za vas na zdklade zvolenej stratégie.

Pri automatickom bidovani potrebuje kampan dosiahnut niekolko kon-
verzii, musime ich vediet zmerat a na zdklade tychto dat vie Google
vykon kampane optimalizovat.

Vyhodou automatického ponikania cien je to, Ze AdWords nés odbre-
meni od niektorych kalkuldcii a uSetri ¢as. Ak mdme nevhodne vybrany
ciel naSej kampane alebo nevieme merat konverzie, AdWords potrebné
data nedostane spravne a kampan bude minat rozpocet neefektivne.

Akteda mame jasno, Coideme predavat, ako to zmeriame a vyhodnotime,
automatické bidovanie moéZe byt dobrd volba, ktora udetri nielen ¢as, ale
aj peniaze v rozpocte.

Automatické bidovanie je vhodné pre skusenejSich pouzivatelov, ktori uz
maju skusenosti v PPC a lepSie rozumeju suvislostiam v tomto systéme.

Pri druhej volbe méme kontrolu nad ponikanim cien v nasej réZzii. Pri
manualnom nastaveni cien klu€ovych slov urc¢ujeme maximélnu cenu

za klik ru¢ne a AdWords ndm do tohto nastavenia vstupuje minimadlne.

Méme tak kontrolu rozpoctu vo vlastnych rukédch, no nastavenie cien
pre kazdé klucové slovo je casovo narocnejsie.

Ponukanie cien Manudlna CZK

Zmenit stratégiu ponikania cien 2

Manuglna CZK -

[ zvyéte pocet kanverzii vdaka wylepsens] CZK @

ZRUSIT uLozZit

Aj ked neskdér mozZeme stratégiu ponukania cien zmenit, pripadne
upravit, tento prvy krok ndm urcuje, ako budeme narédbat s rozpoc¢tom
dalej.

Neda sa jednoznacne povedat, ktory typ bidovania je vyhodnejsi.
KaZdy ma svoje vyhody aj zapory. V skratke sa vSak da zhrnut, Ze
nastavenie stratégie pri automatickom pontukani cien je rychlejsie
a pohodlnejSie oproti manualnemu nastaveniu, kde vSak mame
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rozpocet viac pod kontrolou a je vhodnejSie pre zaciato¢nikov, alebo
na pociatocné testovanie PPC v affiliate.

DoéleZité je sprdvne meranie a vyhodnocovanie cielov. Ak z nejakého
doévodu nevieme nastavit meranie konverzii, nebudeme volit straté-
giu ponukania cien zameranu na zvySenie konverzie, kde ndm cenovu
ponuku upravuje systém prave na zaklade nastavenej konverzie.

Struktira kampane

Planovanie unikatnych reklamnych skupin v Strukture kampane je
zadkladom uspechu. Cielom je vytvorenie prehladnej kampane tak, aby
sa jednotlivé klucové slova v kazdej reklamnej skupine navzdjom neob-
medzovali. Dobrym tipom je prejst si svoju webstrdnku a vytvorit re-
klamnu skupinu napriklad podla jednotlivych kategdrii.

Uvodné stranka méZe sluZit ako landing page pre reklamnu skupinu so
vSeobecnymi vyrazmi a jednotlivé podstranky moéZeme uzsie zacielit na
konkrétne skupiny produktov.

Priklad:

Ak mdme webstrdnku s elektronikou, tivodnu strdnku nastavime
pre reklamnu skupinu Elektronika (kw: lacné elektro, obchod
s elektronikou, elektronika predaj...) a druhou reklamnou skupinou
moZe byt uz konkrétny okruh produktov. Ak mame teda na nasej
strdnke kategoriu Chladni¢ky, vytvorime zvldst reklamnu skupinu
s ndzvom Chladniéky, ktord bude obsahovat len Specifické vyrazy:
chladni¢ky s mraznic¢kou, najlacnejsie chladnicky a pod, ale nebude
obsahovat vieobecné klticové slovd spojené s elektronikou.

Kazdé4 reklamnd skupina bude obsahovat len kltucové slova uzko previa-
zané na cielova vstupnu strdnku. Ku kaZdej reklamnej skupine tak
vieme nastavit optimalizovany reklamny text.

Aby naSa kamparn bola vykonnd a mala Sancu uspiet medzi konkuren-
ciou, vytvorime len také reklamne skupiny, ktoré mame dobre obsahovo
pokryté.

Indpirdciou pre novéreklamné skupiny moézZu byt aj webstrdnkyinzeren-
ta. Ak mda prehladne rozloZené produkty do kategorii, moéZeme postupne
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rozSirovat vlastny obsah na svojich strankach podobnym spésobom, ako
ich mé vytvorené inzerent a priddvat nove reklamné skupiny do naSej
kampane.

Vyber klUcovych slov

Idedlnym kluc¢ovym slovom je taky vyraz, ktory ma vysoku hladanost
a nizku konkurenciu. Znamena to, Ze cez také slovo mame Sancu ziskat
dostato¢ny pocet platenych kliknuti tak, aby sme dosiahli konverziu a za
vSetky kliknutia zaplatime menej, ako je nasa odmena (vy$ka provizie).

KIucové slova s dostatocne vysokym objemom hladania ndjdeme cez
planovac klucovych slov, alebo vyuZijeme niektoré externé sluzby na
navrh klucovych slov.

mesia @ A | @ A

=) PLANOVANIE |E ZDIELANA KNIZNICA @ HROMADNE AKCIE % MERANIE
Planovat kficovycy slov Spravea publik Vsetky hromadné akcie Konverzie 7
Ukazka a diagnos Portfdliové stratégie ponik Pravidia Google Analytics 1

oy wyluduidicich Kidgovych slov | Skripty Atribécia vyhtadavania P
Zpocty Nahrané Prepojens Uty

ligenia umiestneni Predvolby

Kvalitné kIucové slovd ndm ponuka aj sdm Google. Po zadani kltucového
slova do search boxu sandm vspodnej ¢astiindexu zobrazia najCastejSie
vyhladdvané frazy spojené so zadanym dopytom. Tato skupina vyrazov
ndm déava informéciu o tom, ¢o Iudi zaujima a podla tychto dopytov
moZeme nastavit nasu vstupnu stranku.
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Gogle@ m 4 Q

Viatko Obrazky Spravy Videa Mapy Viac Nastavenia Nastroje

Vyhladavania suvisiace s vyrazom affiliate

affiliate affiliate

na

najlepsie affliate programy

affiliate marketing na slovensku

affliaie marketing co to je affiliate preklad

affiliate co to je affiliate partner

N4jst vhodné klucové slovd pre kazdy affiliate program je vdaka
mnoZstvu nastrojov jednoduché. Problémom je fakt, Ze frazy s vysokym
objemom vyhladavania maju aj vysoku cenu za kliknutie.

My sivieme nastavit, kolko chceme maximadlne zaplatit za kItuc¢ové slovo,
ale vie to aj konkurencia (eshop s vlastnym tovarom) a oproti affiliate
partnerovi dokdze kalkulovat s vy$§ou marzou.

V aukcii ponuk tak konkurencia vie nastavit vysSiu cenu za kvalitné
klucové slovo a dokazZe byt vdaka vyS$Sej marZi stdle v zisku.

Miesta, kde sa zobrazuje reklama, su limitované a ¢i uz vo vyhladavacej
alebo v obsahovej sieti, prémiové plochy beru najviac navS§tevnikov a si
aj najviac platené.

Na stranke vyhladdvania su prémiové prvé 3-4 pozicie v hornej ¢asti
a reklama, ktord sa tam zobrazuje, prindSa aj najviac navstevnikov -
klikov, za ktoré sa aj viac plati.

Ak sa nedokédZeme presadit s cenovou ponukou za KW tak, aby sme sa
zobrazovali v hornej pozicii, profituje z toho konkurencia a ziskava pod-
statnu Cast z celkového objemu vyhladdvania. ZvySok zoberu vysledky
organického vyhladdvania a niZSie umiestnenie plochy reklamy.
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Dobrou spravou je, Ze nikto nemd garantované 100-percentné pokrytie
prémiovych pozicii na vSetky klu€ové slova a pocas celého dria.

Vzdy sa najde prileZitost aj pri niZSej cene za kliknutie zobrazit re-
klamu v niektorom ¢asovom okne pocas dna, kedy to ma konkurencia
slabSie pokryté, alebo obmedzené rozpoctom.

Uz pri navrhovani klu€ovych slov do reklamnej skupiny vidime, aké su
Sance konkrétneho vyrazu uspiet v aukcii. Ak je cena vyrazne vy$Sia
oproti priemernej, znamend to, Ze to slovo nemd velmi velké Sance
uspiet v aukcii.

V niektorych pripadoch vieme cenu za klik zniZit vylepSenim skdre
kvality (relevancia reklamy, landing page a pod.), ale to ¢asto nestaci.
Nemaé zmysel tlacit na cenu kvoliriziku, Ze sice predbehneme konkuren-
ciu a ziskame velké mnoZstva klikov, ale minieme rozpocetlen na drahé
klucové slovo.

Paretovo pravidlo

Oplati sa zamerat sa na vykonnejsie klticové slova s mensim (ale stile
dostatoénym) objemom vyhladavania a s niZSou konkurenciou.

Ak vdm niektora fraza funguje dobre v organickom vyhladavani, je
velky predpoklad, Ze ten vyraz vdm zafunguje dobre aj v PPC.

Casto sa stava, Ze uspech celej reklamnej skupiny tahaju 2-3 vyrazy,
ktoré sa dokdzali presadit vzhladom na naSe a konkuren¢né nastave-
nia. Ostatné nevykonné slovd moZeme pozastavit, odstranit z reklamnej
skupiny, alebo sa pokusit postupne vylepSit ich vykon.

Plati aj tu Paretovo pravidlo, 80 % platenych klikov pochddza z 20 %
kIucovych slov. Odporucam vytvarat Stihle, ale dobre optimalizované
reklamné skupiny, kde je menSie mnozstvo klucovych slov - 5 az 10,
ale su velmi uzko prepojené na landing page, obsahovo presne cielené
a zaroven je k nim vytvorend $pecifickd reklama.

MozZno sa zd4, Ze odstavenim drah3ich klucovych slov sa pripravime
o velké objemy névstev, ale kedZe na zaciatku mame limitovany roz-
pocet a mame ovela nizZSiu marzu oproti konkurencii, musime ndjst
efektivnejsi spdsob ako dostat cez PPC navStevnika.
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Vyhodou v PPC je, Ze reklamné skupiny moézZeme pridavat postupne
a vysledky vieme okamZite merat. Ak zatneme s jednou reklamnou
skupinou, ktora je vyladend a klucové slova dosahuju dobre vysledky,
vieme velmirychlo cely model a nastavenia okopirovat a vytvorit dal§iu
reklamnu skupinu s inymi klu¢ovymi slovami.

Po urcitom case ziskame vdaka va¢Siemu mnoZstvu viacerych reklam-
nych skupin zaujimavé objemy néavstev aj z klu€ovych slov s niZSou
hladanostou.

Brandové slova

Medzi najvykonnejSie klucové slova patria tzv. brandové slova. Pri
vacsine affiliate kampani je pouZivanie brandovych slov inzerenta
zakazané. Patria sem nazvy eshopu inzerenta, mena domény a ich
preklepy. Aby sme zamedzili zobrazovaniu tychto slov v kampani, je
nutné ich priradit do zoznamu vylucujucich slov a to aj s preklepovymi
variantami.

Existuju vSak brandové slovd, ktoré moézZu byt pouZité. Medzi také pa-
tria znaCky produktov. Stopku vSak moéZete dostat, ak ich pouZijete
v texte reklamy a dany vyraz ma ochrannu zndmku. Stdva sa, Ze na
takéto poruSenie autorskych prav upozorni Google konkurencia a vasa
dovtedy fungujuca reklama dostane zdkaz.

Brandom je aj vaSa znacka, t.j. ndzov vasej strdnky a ak na meno svojej
stranky neinzerujete, robi to pravdepodobne vaSa konkurencia a lacno
ziskava hodnotné kliky.

Oplati sa investovat ¢as do budovania vlastného brandu. Ak uz zdkaznik
niekde vaSu stranku videl, napr. na socidlnych sietach, alebo v diskus-
nom fére, tento podnet z minulosti mu ostane v podvedomi. Vasa rekla-
ma, kde je viditelnd url adresa alebo brand v nadpise reklamy, je pre
navstevnika doveryhodnejsia.

Zvysi sa vam miera prekliku (CTR) a zdkaznik sa citi pri prekliku
komfortnejSie, pretoZe vasa stranka uz nie je pre neho uplne nezndma.
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Vylucujuce klucové slova
Préca s vylucujucimi vyrazmi patri v PPC medzi najddleZitejSie. Pomo-

cou vylucujucich slov dokdZeme dat ndpovedu Googlu, o Com presne je
naSa stranka a v ktorych pripadoch nebude zobrazovat reklamu.

Niektoré slovd maju viac vyznamov v kontexte, niektoré slova pridanim
dalSieho vyrazu ziskajunovy vyznam. Pomocou vylucovacich slov vieme
odfiltrovat vyrazy, ktoré su neZiaduce a zbyto¢ne minaju rozpocet.

Vytvorte si zoznamy vylucovacich slov, ktoré moZete pouZit pre kazdu
vaSu kampan. Budu tam vyrazy ako reklamacia, vratit, pouZité, navod,
wikipédia, bazdr, a podobné slové, ktoré nesuvisia s predajom.

Sledujte v stipci Hladané vyrazy aj konkrétne vyhladavacie dopyty,

Napr. mdme v kampani na pneumatiky klucové slovo: ,pneumatiky“
a pri vyhladadvacich dopytoch sme nasli frdzu ,jazdene pneumatiky
bazar“ preto slovda ,jazdene, bazar“ alebo celu frazu v presnej zhode
priradime do vylu€ovacich slov.

Vyhladavacie dopyty treba sledovat priebeZne a napliiat tieto zoznamy
neziaducich klucovych slov. Ziskame tak kontrolu nad tym, aky typ
zdkaznika k ndm pride a zaroven dédvame informécie Googlu, ktory
lepSie pochopi nds sortiment.

Vylucujuce klucové slovd ndm pomodZu spustit reklamu aj na Specifické
produkty, ktoré ale maju tak nizky objem hladanosti, Ze ich systém do
aukcie nepusti. Ziskame tak slovo s veImi nizkou konkurenciou a nizky-
mi ndkladmi a aj napriek nizkemu objemu hladania dostaneme kvalit-
ného navstevnika.

Priklad:

Chcem predat papierovy korntitok - Specificky papierovy obal
v mojej kampani, kde cielim na cukrdrky, streetfood a pod. Vyraz
papierovy kornutok ma hladanost <10 a systém mi ho neumozni
spustit v kampani z dévodu nizkeho poc¢tu vyhladdvania.
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Existuje ale mozZnost spustit reklamu cez slovo Korntitok, pretoZze
md dostatocny objem vyhladdvania a Google mi ho umozni pouZit.
Avsak na to, aby sa reklama zobrazovala LEN tym 10 Iudom, ktori
hladaju ,,papierovy kornutok“ musim pomocou vylucovacich slov
nastavit vsetky ostatné vyrazy, ktoré nespliiaji moje kritérium
cielovej skupiny.

Na urovni reklamnej skupiny vytvorim zoznam vyluc¢ovacich slov
a ndjdem do neho vyrazy: ,Ako sa vyraba kornutok, cesto na kor-
nutok, kornutok na zmrzlinu“ a pod. a priebeZne dalej sledujem
vyhladdvacie dopyty, ¢i som niektory vyraz nevynechal. Po case
mdm vyladenu reklamnu skupinu s velmi nizkou cenou za klik
a kvalitnu ndvstevnost so zdujemcom presne o moéj produkt.

Dalsou moZnostou prace s vylu€ovacimi slovami je spdsob, kedy nech-
cem, aby sa nadm jednotlivé reklamné skupiny navzdjom nekanibal-
izovali.

Znamena to, Ze zoberieme zoznam klucovych slov z reklamnej skupiny
A. VSetky klucové slova vloZime ako zoznam vylu€ovacich slov v presnej
zhode do reklamnej skupiny B. Zamedzime tym mozZnosti, Ze systém
bude experimentovat a hladat vykonnejsie slovo v dvoch reklamnych
skupindch.

Praca s rozpoctom

PrizaloZenikampane siurcujeme, kolko méZeme minut denne na vietky
reklamné skupiny. Priklucovych slovach nastavujeme maximalnu cenu
za klik, ktoru sme ochotni zaplatit v aukcii.

Google tieto nastavenia reSpektuje a reklamu sa snazi zobrazovat tak
Casto, aby tento rozpocet dosiahol v ramci dna a zaroven, aby sa na konci
mesiaca celkovy rozpocet vyCerpal.

Treba pocitat s 20% mozZnym navySenim. Je to spdésobené vykryvanim
slab3ich a silnej$ich dni.

Pre dosiahnutie konverzie potrebujeme dostato¢né mnozstvo kliknuti,
ktoré by sme mali ziskat v rdmci urcitého obdobia, preto je potrebné
nastavit aj denny limit v dostato€nej vyske.
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Ak jerozpocet prili§ nizky, oberdme sa o mozné kliknutia, pretoZe rekla-
ma sa v désledku obmedzenia rozpoc¢tu nezobrazuje.

Priklad:

Mdme nastaveny mesacny rozpocet na PPC kampari vo vyske 100
eur a denny limit na jednu reklamnu skupinu je pribliZne 3,3 eura.
(100 EUR /30 dni). Vychddza ndm, Ze pri priemernej cene za kliknu-
tie 0,5 eura ziskame za jeden deri v tomto pripade 7 ndvstevnikov
na nds web.

MoZe aj nemusi to stafit na dosiahnutie predaja, ale my sa méZeme
rozhodnut ¢o mdZeme urobit preto, aby sme ziskali viac nadvstevnikov.

Aby sme sa zmestili do rozpoCtu, mdZeme ubrat z maximadlnej ceny za
kliknutie pre klucové slovo, alebo budeme pracovat len s kluc¢ovymi
slovami s nizSou cenou za klik. M6Zeme zvysit denny limit a zobrazovat
reklamy len v niektoré dni, alebo obmedzime pocet reklamnych skupin
auvolnime tym rozpocet pre reklamnu skupinu s najvys$$im vykonom.

Cenu za kliknutie vieme ovplyvnit aj optimalizdciou kampane
a meni sa aj pocas roka v zavislosti na trendoch, obdobi, sezéne
a samozrejme aj v zavislosti na konkurencii.

Ak zafiname s nizkym rozpoctom, naSe moznosti Upravy cenovych
ponuk su limitované. Ceny za klik sa pohybuju v centoch, drahSie KW
v desiatkdch centov a pri velkom pocte klucovych slov sa rozpocet mozZe
velmirychlo minat.

Preto je lepSie zamerat sa na optimalizadciu mens$ieho poctu reklamnych
skupin tak, aby sa celkovy rozpocet kampane zbyto¢ne nerozdrobil na
velké mnoZstvo klucovych slov vo viacerych reklamnych skupindch.
Postupne, ak dosiahneme konverzie, mdéZzeme uz z tychto penazi
financovat dalsi rast PPC kampane.
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Optimalizacia kampane

Prioptimalizacii kampane by sme mali vychadzat len z vysledkov, ktoré
sme uZ dosiahli. Zaujima nds predovSetkym to, ktoré klucové slova
ndm najviac minaju rozpocet a kolko predajov sme vdaka nim dosiahli,
ale aj slaby vykon klucovych slov (malo zobrazeni a kliknuti), ktoré
nam znizZuju vykon celej reklamnej skupiny.

KedZe provizie sa schvaluju aZ po urcitej dobe, mdéZzeme so ziskom
kalkulovat len s urc¢itou pravdepodobnostou.

Pri vac¢Sine affiliate kampani je schvalovaci proces nastaveny na 30 dni
a po tejto dobe by sme uZ mali vediet vyhodnotit, ako sa dari aj naSej
PPC kampani.

Ak sme po sc¢itani ndkladov a ziskov v pluse, je naSa kampan na
dobrej ceste a moZeme skusit upravit cenové ponuky pri klucovych
slovach tak, aby sme ziskali eSte viac navStevnikov.

e panuku pre 011 # schvdleng - 7’ 0 10
sl

SIGZi nam na to simulator cenovych poniik, kde si vieme modelovat,
kol'ko zobrazeni nasej reklamy ziskame pri tiprave cenovej ponuky.

Tymto spdsobom mdzZeme skusit zlepS§it vykon aj klucovych slov s niz-
kym poctom zobrazeni. Treba vSak pocitat s nastavenim max. CZK
v reklamnej skupine.

= Zobrazenia ~

048€ 55 7]
028€ 40 19
020€ 34 10

011 € (sicasné) 27 1

O 0O®@®000

ZRUSIT pouZIT
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Casto sa stretneme zo situaciou, kedy sa oplati kltu¢ové slovo skor
pozastavit, alebo odstranit z reklamnej skupiny. Nevykonné klucové
slovd ndm zniZzujua CTR a skére kvality a obmedzuja vykon kvalitnych
klucovych slov.

V tychto pripadoch sa najcastejSie stretneme so slovami, ktoré musime
z kampane odstranit alebo ich pozastavit:

¢ Klucové slova s prili§ nizkou cenovou ponukou - slovd, ktoré sa
nedokéazu presadit v aukcii, alebo len za prili§ vysoku cenu.

. KIucové slova s nizkym objemom vyhladdvania - prilis§ Specifické
vyrazy, ktoré ndm systém nepusti do aukcie.

¢ Klucové slovd s nevhodnym typom zhody - nastavenie typovej
zhody ndm obmedzuje zobrazenia, alebo obmedzuje podobné slovo
nastavené v inej zhode.

Optimalizacie cenovych ponuk pre zariadenia

Upravou cenovych ponuk pre jednotlivé zariadenia vieme usetrit pod-
statnu Cast rozpoCtu. NedokdZeme vypnut zobrazovanie nasej reklamy
napr. v mobiloch, ale upravou cenovej ponuky pre mobilné zariadenia
0-90% urcime, Ze len 10% nasho rozpoc¢tu sa minie na reklamu v mobil-
nych zariadeniach. Ak sa chceme zamerat na navstevnikov z desktopu,
moZeme tuto cenovu ponuku zvysit a rozpo€et bude nasmerovany na
tato kategoriu zariadeni.

Casové okna

MoZeme si odsledovat, v ktorych dnioch a pocas ktorej hodiny dna
ndm najviac pribudaju konverzie. Vieme tak pracovat efektivnejsie
s rozpoctom a upravit cenové ponuky pre reklamnu skupinu tak, aby
sme maximdalnu cenovu ponuku v tychto idedlnych ¢asovych oknach
zvys$ili a naopak v nevykonnych ¢asoch zniZili. Vytvorime si pravidlo
v zdielanej kniZnici a toto pravidlo aplikujeme na vybrané reklamné
skupiny.
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Praca s reklamou

Pre kazdu reklamnu skupinu mame vytvorené sady reklam a postupne
zistime, ktorej reklame sa dari najviac. Rovnako ako pri klucovych
slovéch, vyberdme tie najvykonnejSie a tie menej uspe$né odstrdnime.

Tvorba a optimalizdcia rekldm je samostatna kapitola, ktorej sa opla-
ti venovat dostatok Casu. Dobre napisany reklamny text a vhodne
nastavené jednotlivé prvky reklamy ndm zvySuju CTR a skore kvality.

E DOGNET TIP

V ramci PPC reklam sa kazdy dei deju nejaké zmeny, alebo
vylepSenia. Treba sledovat trendy a vzdeldvat sa. Tak isto je dolezité

sledovat a porovnavat vykonnost roznych kandlov. Celkom beine
sa stava, Ze PPC reklamy si efektivne a lacnejSie ako riesit SEO
— a pritom maju viacmenej okamity efekt. TakZe urcite ma zmysel
sa im venovat, no systematicky a poriadne.
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Landing Page

Aky je rozdiel medzi dobrou vstupnou strdnkou pre PPC a dobrou
strdnkou pre névStevnika z organického vyhladdvania? Na prvy po-
hlad je tych rozdielov minimum, vSetko ¢o m4 mat dobra LP pre orga-
nicku néavstevnost ma aj LP pre PPC - CTA, referencie, optimalizované
texty.

Pri PPC vSak musime nastavit landing page tak, aby sme boli ¢o naj-
viac relevantni k naSej reklame a vyhladdvanému dopytu. Cielom je
poprepajat prvky na stranke tak, aby sme dosiahli dobré skore kvality.

Nemusime sa vSak kompletne drZat pravidiel, ktoré funguju pre orga-
nické vyhladdvanie z pohladu SEO. Na§im cielom je vybudovat ¢o najviac
relevantnu LP k reklamnej skupine a reklame, ktoru chceme ponukat
ngvStevnikom.

Jednotlivé LP by mali kopirovat Strukturu naSej PPC kampane. Zname-
nd to, Ze pre kazdu reklamnu skupinu by mala existovat cielova stran-
ka, ktoréd je optimalizovand len pre ur€itd skupinu produktov, ktoré su
navzajom pribuzné.

Ak budeme mieSat navzdjom viacero typov produktov, strdnka bude
priemernd a rovnako aj vykon kampane bude priemerny.

Priklad:

Nastavime si jednu skupinu produktov, napriklad ,,chladni¢ky*
NasSa cielovda LP bude obsahovat len chladnic¢ky réznych typov
a znaciek a iné produkty, ako napr. prdcky, si nastavime v novej
reklamnej skupine s vlastnou LP len pre pracky.

Pri tvoreni naSej vstupnej stranky si ur¢ime, ¢i chceme, aby navstevnik
dalej hladal na naSej stranke, alebo vytvorime skratku priamo na ndkup
konkrétneho produktu u inzerenta.

Ak vieme urobit webstranku, ktord mé oproti inzerentovi nejaku prida-
nd hodnotu, napr. lepSie vyhladdvanie produktov, alebo lepSie obsahové
pokrytie produktov, m6ze byt vhodna prva moznost a s ndvStevnikom
pracujeme dalej v rdmci nasej webstranky. Vyborne to funguje pri obsa-
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hovo kvalitnych weboch ako su recenzné portdly, alebo pri prepracova-
nych katalégoch.

Ak vSak nedokdZeme €i uz technicky, alebo prave obsahovo prekonat
strdnku inzerenta, m6Zeme nastavitlanding page tak, aby sme vytvorili
akoby skratky k ndkupu a navstevnika uz dalej preposielame na kon-
krétnu kategoriu produktov u inzerenta.

MoZeme upravit nadu stranku tro§ku neStandardne a napriklad hlavné
menu naplnime affiliate odkazmi, alebo ho uplne vynechdme ¢i presu-
nieme na menej vykonné miesta na nasej stranke a navstevnik tak naj-
skor ndjde naSe reklamné prvky.

Chybajica
hlavna navigacia

AFFILIATE ODKAZY
NA STRANKU INZERENTA

-

3 - ;

zosrazit ron @) POTRAVIIY a PRISADY #? CUKRARSKE QAALY
/

tescoma. 4

/»’ [ ‘shop

N | ooy naategore

na nasej webstranke

Sikovné Obaly na cukrovinky

Na hlavnej stranke sme sa zamerali na jednu vSeobecni kategériu
a pomocou affiliate odkazov nahrddzame navigéciu uZ na konkrétne
kategérie produktov priamo u inzerentov.

V tomto pripade sme hlavnud navigdciu vynechali. Testovanim réznych
nastaveni m6Zeme najst najvykonnejsie plochy na nasej LP.

Pri tomto spdsobe optimalizicie je vSak do6lezité nastavit stranku tak,
aby spifiala pravidla AdWords, a to hlavne, aby LP nebola len premos-
tovacou strankou bez dalSej pridanej hodnoty. Samozrejmostou by malo
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byt oznacenie affiliate odkazov tagom nofollow.

Landing page tak musi obsahovat dostatok obsahu a dalSich moz-
nosti, kde z nej mozZe zakaznik odkliknut.

Nas3e affiliate odkazy sa nachadzaju v top predajnych plochdch vstupnej
stranky, sliZia aj ako navigdcia a my vieme presne a rychlo nasmerovat
navstevnika na cielovu strdnku u inzerenta. Vytvorili sme teda akoby
skratku ku konkrétnej skupine produktov.

Podobnym spdsobom mdzZeme vytvorit LP pre kazdu reklamnu skupinu
a uzko sa zameriame len na tie produkty, ktoré médme nastavené ako
klucové slova. Vsetko ostatné, co nesuvisi s naSou reklamnou skupinou,
moZeme vynechat a na vstupnej stranke to nezobrazime. (Prvky v menu,
vSeobecné banery, produkty patriace do inej reklamnej skupiny.)

Dosiahneme tak vykonné vstupné stranky s vybornym skdére kvality.

® ~ potreby pre cukrarov # Vhodné|  Totg kltucové slovo je vhodné na

zobrazovanie reklam

tlama sa zobrazuje

@ ==
ZNOVA TESTOVAT

Ukazka a diagnostika reklamy

1010

MNadpriememné

Nadpriememné
Dalgie informacie

Co na stranke mdieme poniknut?

Vsetko, ¢o ndvstevnika motivuje k ndkupu. Na dobrej LP by sme mali
vyhradit miesto pre kupdény alebo oblubené sekcie ako su vypredaje
a zlavy. Motivuju zdkaznika k rychlemu nédkupu a zdroven ndm mozu
vyborne suvisiet s reklamnych textom a kIuc¢ovymi slovami.
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Pri tvorbe LP je doblezité si uvedomit, Ze vstupnu stranku prisp6sobu-
jeme vyhladdvacim dopytom a nie naopak. Zdkaznik, ktory na reklamu
klikol, uz svoj zdujem definoval zadanim klucového slova a ofakava,
Ze na cielovej stranke ndjde uz relevantny vysledok k svojmu dopytu.
Ak mu pomdZeme ndjst presne to, ¢o hladd, mame vyhraté. Motivovat
k ndkupu ho dokdzZeme reklamnymi prvkami ako su kupoény, alebo ho
dalej uz presvedci inzerent na svojej stranke.

V akom systéme budovat vstupné stranky
(landing pages)

Néaroky na vytvorenie dobrej vstupnej strdnky su podobné ako pri
vybere CMS, v ktorom tvorime webstrdnku. Existuju jednoduché
rieSenia, vhodné aj pre menej technicky zdatnych uZivatelov a web-
stranku modZeme pohodlne vytvorit aj bez programatorskych, alebo gra-
fickych znalosti.

Vybrat si méZeme z platenych krabicovych rieSeni, alebo m6Zeme zvolit
open source systém ¢i jednoduché néstroje na tvorbu webstranok, ktoré
Casto ponukaju hostingové sluzby. Neexistuje univerzdlne najlepSie
rieSenie, je to len na nds, v ktorom CMS sa citime najlepSie, ako sme
schopni v nom pracovat a €i si ho méZeme dovolit zaplatit.

Ekonomika pri vybere CMS je do6leZitd a malo by nés zaujimat, aké su
celkové ndklady na prevadzku webstrdnky (landing page), kolko za-
platim za pripadné upravy a ako dlho to bude trvat.

Vytvorenim webstrdnky sa v3etko len zaCina a v procese optimali-
zacie sme nuteni robit na stranke zmeny. Je teda dobré ujasnit si uz na
zaciatku, ¢i som technicky zdatny a viem tieto zmeny robit sdm, alebo
budem potrebovat k tomu externého pracovnika.

Vyhodou platenych néstrojov, ako je napr. Instapage alebo Wix, je ich
jednoduchost. Prepracované Sablény dokédZe rychlo upravit aj uplny
laik. Obsahuju Wysiwyg editor, ktory ndm umoznimenit dizajn aj layout
bez znalosti programovania. Nevyhodou je ich cena, ktord mdZe narast
s mnozstvom pouZitych domén.

Cenovo vyhodnej$im rieSenim je pouZitie open source systémov, kde
za cenu domény a hostingu vytvorime plnohodnotnu webstranku.
NajrozSirenejSim bezplatnym CMS je WordPress a na zaciatok to mozZe
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byt velmi dobré volba, ktord ndm umoZni budovat landing page s mini-
malnymindkladmi.

Praca s Wordpress

Osvojenie prace s Wordpress si na zaciatku vyZaduje Cas a trpezlivost,
ale v buducnosti tieto znalosti vieme zurocit pri tvorbe dalSej vstupne;j
stranky. Vdaka pluginom (z&dsuvny modul) vieme rozsirovat funkcie
naSej stranky a da sa povedat, Ze na kazdy problém existuje vo Word-
Presse jednoduché rieSenie vo forme pluginu.

AjopensourcerieSeniasivSak niekedy vyZaduju investiciu, ale va¢Sinou
sa jednd o jednorazovu platbu. Oplati sa zakupit si niektoru prémiovu
tému, ktord uzZ obsahuje potrebné funkcie alebo prémiovy plugin, ktory
nam vyrazne uSetri ¢as a ulah¢i pracu so systémom.

Prikladom su robustné Sablony alebo pluginy, ktoré ndm poskytuju
moznost upravovat dizajn a layout cez Wysiwyg editor. Za jednorazovu
platbu ziskame funkciu ,Drag and Drop builder“ ako pri platenom
Instapage, ale vyhneme sa mesa¢nym platbdm (uSetrené peniaze vieme
pouZit na zvySenie kreditu).

Wysiwyg editor umoznuje vytvorit si strdnku akoby kreslenim (Drag
and Drop) a Sablény z Instapage ndm mo6zZu posluzit ako inSpiracia pre
rozloZenie jednotlivych prvkov na naSej strdnke alebo pouZitie fareb-
nych kombindcii.

Open source rieSenia ndm prinasaju oproti platenym alebo custom CMS
vacsiu sebestacnost a flexibilitu. Nemusime ¢akat na programadtora,
kym ndm vykond zmenu v kdde strdnky, alebo na grafika, kym zmeni
farbu tlacidla. Je to za cenu naSho ¢asu, ktory stravime nad ufenim sa
nového CMS.

Ak tento komfort nemdme, budeme odkdzanina externé sluzby, za ktoré
sa plati a spravidla nie si na po€kanie.

NezdleZi na tom, aky systém na vytvorenie vstupnej stranky si vyberie-
me, kazdy mé vyhody a nejaké nevyhody. DolezZité je, ako sme schopni
v tom systéme pracovat a kolko ¢asu ndm to zaberie, pretoZe kazdy sys-
tém nadm umoznuje nastavit vlastné menu - kde budu affiliate odkazy,
alebo napisat kvalitny obsah, ktory suvisi s reklamnou skupinou.

Castou chybou je, ak sa snazime optimalizovat vietko uZ na zaciatku
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a proces spustenia stranky sa predlZuje kvoli tomu, Ze Spekulujeme
s farbami, ¢akdme na banner od grafika, alebo neustale redizajnujeme
web. Faktom je, Ze vd¢Sina navStevnikov dokonaly dizajn webu neoceni
a krasa webu v tomto zmysle nemd vplyv na skdre kvality — teda ani
vykon reklamnej skupiny.

Na to, aby sme mohli optimalizovat reklamné prvky, ich rozmiestnenie,
alebo farby tlacidiel, musime byt schopni sa v PPC presadit a nazbierat
dostatok dat. V prvom kroku je teda doleZitejSie to, aky obsah nastavime
na vstupnej strdnke a to, ako ndm suvisi s reklamou a klucovymi
slovami v reklamnej skupine.

Cas a mnozstvo financii, ktoré vlozime do tvorenia vstupnej stranky,
je potrebné kontrolovat. Vstupné stranky budu postupne pribudat, ale
nie kazd4 kampan bude uspes$né.

Ako tvorim vstupné stranky

mi, bez nutnosti vyuZzitia externych sluZieb. Neviem teda programovat
a tiezZ neviem pracovat s grafickym editorom.

Vymyslel som si, Ze budem mat kampan na sortiment polievkové misky
a potrebujem vytvorit vstupnu strdnku, ktord bude len o miskdch na
polievky. Na strdnke inzerenta som zistil, Ze tento konkrétny sortiment
ma slab$ie pokryty a mé vytvorenu len vSeobecnu kategériu Misky.
Mojim cielom je teda vytvorit skratku na tuto skupinu tovaru a zdrojom
mojej ndvstevnosti bude PPC.

Vlastnim doménu za 15 eur a zdkladny hosting v cene 15 eur/rok. Hostin-
gové sluzba mi umoznuje inStaldciu WordPressu cez ich aplikéciu a tak
mdam CMS nainStalované za 1 minutu.
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Z repozitdara WordPress som nainstaloval free Sablénu a plugin Woo-
Commerce, ktory mi umoznuje vytvorit z WordPressu eshop. Nakolko
som uZz v minulosti zainvestoval a kupil som si prémiovy plugin
WP All Import, viem si pohodlne naimportovat z dostupného xml feedu
len tie produkty, ktoré potrebujem. V pripade, Ze by som WP ALL Import
nevlastnil, vytvoril by som produkty ruc¢ne, ¢o by trvalo dlhsiu dobu.
Vznikol mi katalég produktov, ktoré budu tvorit zdklad obsahu pre
vstupnu strdnku Misky na polievky.

Sabléna, ktord som si zvolil, mi umozinuje menit farby tlacidiel, v back-
ende systému si viem nastavit, ¢i sa mi bude zobrazovat navigdcia alebo
nie a o méZem mat umiestnené v postrannom boxe.

Hlavny obsah mojej vstupnej stranky tvoria jednotlivé produkty a krat-
ky popis s banerom od inzerenta. Vybral som tematicky baner, ktory
smeruje na vypredaj kuchynského riadu a do textu som zakomponoval
moznost vyuZitia kupdénu. Obidva prvky, baner aj kupon, slaZia ako mo-
tivacia k ndkupu.
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Vytvorit velmi jednoduchu landing page mi trvalo menej ako 1 hodinu,
bez nutnosti delegovania prace na grafika alebo programétora. Na prvy
pohlad jednoduchéd strdnka s priemernym dizajnom mé vSetky pred-
poklady byt uspes$nd a je pripravend na dalSiu optimalizéciu.

Celkové prvotné ndklady boli pribliZzne 30 eur (hosting + doména),
v pripade vytvorenia dalSej landing page na tejto doméne napr. pre
kategoériu Polievkové lyZice, sa ndklady rychlo zniZuju.

Ak pouZijem na prva kampan kupén AdWords, ziskam vdaka kredi-
tu ndvstevnikov takmer zadarmo. Ak sa mi nepodari uspiet s touto
kampanou, strata nebude velmi vyraznd, pretoZe vybudovanie landing
page bolo nizkondkladové a rychle.

Flexibilita, ktorti mi poniika open source, mi umoziuje rychlo dopliat
produkty od iného inzerenta, nastavit na landing page pop up okna
alebo liStu s reklamnym prvkom, mo6Zem priddvat vlastnu navigéciu,
pracovat s postrannym boxom, referenciami alebo recenziami na
produkty. Vyhodou je aj extrémne jednoduché zalohovanie a klonovanie
mojej landing page.
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JAKUB CIZMAR

Jakub je kanzultant na voIné noze, ktery se vénuje internetovému marketingu od roku 2008
a od roku 2013 se soustredi jen a pouze na e-mail marketing. Prednasi, Skoli a pomdhd
malym, stfednim i velkym Klientdm.
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Urcité jste uz o e-mail marketingu slySeli. E-mail je hned po telefonu
tim nejosobnéjsim kontaktem, ktery miZete s uZivatelem navazat. Do
své e-mailové schranky totiZ chodime v drtivé vétSiné pripada denné,
inékolikrat. E-mail marketing se také v poslednich letech velmi rozsifil.
Zacala s nim pracovat spousta e-shopi i dalSich internetovych projekt
a kazdy si chce urvat kousek kolace. Pro¢ také ne? KdyzZ se na nds ze
vSech stran vali statistiky, jak dokdzZe e-mailovd komunikace vydélavat
az Ctyricetinasobky investovanych prostfedkd a zdroven k nam zpét
pritahovat zdkazniky, ktefi uz sice nakoupili, ale jen stéZi by se svévolné
vratili a nakoupili znovu.

D10
(=] 8t

Vided najdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Navic v dneSni dobé, kdy madme spousty moznosti, jak e-mail marketing
zapojit do nasi komunikace, by byl h¥ich jej pfehliZet. Nastroji je bez-
pocet, ceny jsou vice nez prijatelné a tak se do e-mailového marketingu
muZe pustit bez nadsazky kazdy. E-mail marketing miZete rozjet svépo-
moci prakticky okamzité.

V ¢em je tedy hacek, ptate se? Pfece to nemizZe byt tak riizové, to by byli
vSichni spokojeni a bohati. Problém je v tom, Ze zdaleka ne vSichni délaji
e-mail marketing dobfe a s ohledem na své odbératele. Dost Casto se
z e-mailové komunikace stane prachsprosté spamovani a obtéZovani
lidi - bombardovani uzivateld produktovymi letaky v digitalni podobé.
A pravé samotna dostupnost e-mail marketingu umoznuje stale vétsimu
a vétsimu poctu podnikateld a firem vstupovat do této oblasti. Bariéra,
kterou musiv zacatku prekonat, je prili§ malé.

Proto naSe e-mailové schranky vypadaji tak, jak vypadaji.
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Na nésledujicich strankach se dozvite, co vSe je potfeba zv4zit, jak na
e-mail marketing pohliZet, jak k nému pristupovat a jak s nim pracovat
tak, abyste byli spokojeni nejen vy, ale i vasi odbératelé.

Co je e-mail marketing a jak (ne)funguje

KaZdou predndsku, kazdé $koleni, kaZzdou spolupraci i kaZzdou konzul-
taci za¢indm tim, Ze e-mail je nastroj pro komunikaci. Podobné jako
telefon. DGivod, pro¢ si e-mail zfizujeme, je, abychom byli ve spojeni se
svymi kolegy, obchodnimi partnery, nadfizenymi, podfizenymiisvymi
prateli.

Ruku na srdce — kdo z vés si zaregistroval svou prvni e-mailovou adresu
s tim, Ze se uz nemuze dockat, jaké v ni bude kazdé rano nalézat zaji-
mavé reklamy a obchodni sdéleni? Hl4si se nékdo? Myslel jsem si to...

Ani e-mailova schrdnka neninijak vzacnd nebo drahd. Neni omezenym
statkem. Kdokoli z nds muZe mit tolik e-mailovych schranek, kolik si
jen zamane. Existuje také spousta sluZeb, které umoznuji vytvoreni
docasné e-mailové schranky. Tedy — vytvorite si e-mailovou schranku,
tu pouZijete pro registraci néjaké sluzby a za 10 minut uZ dand schranka
neexistuje. Nikdo vés nebude obtéZovat otravnymi reklamami. Skvélé,
Ze? A ted si predstavte ty obrovské databaze zarucené aktivnich lidi,
ktefi si upfimné préali dostavat obchodni sdéleni, odklikli vSechny
podminky, ale po odeslani e-mailu az 90 procent z nich nijak nezare-
aguje. Témeér Zadnd otevieni, Zddné prokliky, ticho po pésiné. A to nej-

Presné takto (ne)funguje vétSina e-mail marketingovych komunikaci.
Proc tomu tak je? ProtoZe u nich neexistuje nic, co by vzbuzovalo zdjem
uzivateld, pro¢ by uzivatelé méli opravdu chtit e-maily dostavat a pro¢
by se na né méli tésit. Na kazdy dalsi. Pokud uZzivatelé nedostavaji (nebo
0 tom nevi) to, co je zajimavé a uZite¢né pro né, ale pouze nabidky
produktd, které jsou ,uzitecné“ pro odesilatele, pak zadjem, pozornost
i aktivita klesa. A na tom pada mnoho projektt, které by jinak mohly byt
uspésné.

Rada je tedy pomérné jednoduchd a zdroven velmi sloZitd — va§ e-mail
marketing musi brat v uvahu zajmy a potfeby odbérateld. Tak, aby pro
né byly e-maily zajimavé a aby je chtéli nejen dostdvat, ale i otevirat
a Cist. Snadno se to rekne, ale pfipravit smysluplny plan, ktery bude
spojovat vas obor a to, co chtéji vasi potencidlni zdkaznici, neni vzdy
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jednoduché. Obcas to dd poradné zabrat. Vim to, protoZe se s tim set-
kavam kazdy den uz nékolik let. Ale véfte mi, Ze vZdy se da najit zplsob,
jak e-mail marketing vyuzit, jak skrze néj komunikovat, aby byl pro
odbératele uZite¢ny. Jen se nad tim musi (hodné) premyslet a to obcas
boli.

Pravni pozadavky

Nezridka, kdyZ déldm audit e-mailové komunikace, narazim na to, Ze
neni vSe tak, jak by po pravni strdnce mélo byt. Prdvni pozZadavky se
lisi v riznych zemich a na rGznych kontinentech, presto je dulezité
je splnovat. Nikdy nevite, kdy narazite na nékoho, kdo meél opravdu
$patny den a po otevieni e-mailové schranky si rekne, Ze vdm to da
poradné vyZrat.

Dejte si pozor na to, aby byla vaSe e-mailovd komunikace 100% v sou-
ladu se zakonem. Vyhnete se tim mnoha problémtm a drzé postupy na
hranici zakona vam nepfinesou Zadny uzitek. Ne dnes, kdyZ uZ tak jsou
naSe schranky doslova pfeplnéné spamem a nevyzaddanymi obchodnimi
sdélenimi.

Co vSechno je k tomu potfeba, zde nebudu prilis§ rozepisovat, VSe se doz-
vite v samostatné kapitole, kterou vas provede Petra.

Pocatecni nastaveni

JeSté neZ se pustite do samotného e-mailingu, je potfeba si oSetfit
par zakladnich véci. Pravni pozadavky jsou jasné, vSe musi byt 100%
v poradku. Co ale dal? Ddle je par technickych drobnosti, o kterych byste
urcité méli védét, aby vase e-maily v poradku dorazily odbérateltm.

DKIM, SPF a DMARC

Toto jsou technologie, které vdm pomohou se zabezpecenim vasich
e-mailG. Je to velmi technické, nebudeme se tim prili§ zabyvat.
V jednoduchosti tyto nastroje umozni poznat, zda e-mail prisel od toho
spravného odesilatele (tedy jestli nékdo neodesila neoprdvnéné vasim
jménem), jestli e-mail prisel v poradku tak, jak byl odeslan (jestli do néj
nékdo cizi pfi cesté k odbérateli nezasahoval) a umoZziuji vdm odhalit
pripadné problémy diky reportingu.
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Je to mnoho technikalii, nedélejte si z toho tézkou hlavu, jen si u svého
poskytovatele hostingu (kde méate svou webovou a e-mailovou adresu)
a néstroje pro e-mail marketing (pfes koho posilate e-maily) ovérte, Ze
s témito néstroji pracuji. Pokud je od vds néco potfeba, zpravidla vim
daji jednoduchy névod, co musite udélat.

Single vs. double opt-in

Toto je jiZ dlouhou dobu kontroverzni téma, ktery z nich je lep$i? Kazdy
na to ma svuj pohled a svlij ndzor. Pro zacatek si ale vysvétleme, co to
vlastné znamena.

*  Single opt-in: poté, co vam uZivatel vyplni e-mailovou adresu do
néjakého formulére, je automaticky uloZen do databédze a zacinaji
na néj odchézet e-maily.

. Double opt-in: poté, co vim da uZivatel svou e-mailovou adresu, mu
nejdfrive poSlete e-mail s potvrzovacim odkazem a teprve po klik-
nuti na tento odkaz je uzZivatel uloZen do databaze a zacinaji na néj
odchézet e-maily.

Single opt-in je mnohem jednodussi, neobtéZujete uZivatele tim, aby mu-
sel jit do své e-mailové schranky, prihlaSovat se, hledat e-mail od vas
a klikat na odkaz. JenZe zaroven nemadte Sanci ihned ovérit preklepové
domény, nebo napriklad to, Ze nékdo zada do formulére (at uz zameérné,
¢inikoliv) cizi e-mailovou adresu.

PrestoZze jsem dlouhé roky pracoval se single opt-inem, byl jsem jeho
fanouSkem a na ty negativni véci jsem mél pfipravené vlastni kontrolni
mechanismy, uz je to nepouzitelné. Zejména kvili GDPR (General Data
Protection Regulation) je jiZ double opt-in nutnosti, které se nevyh-
neme. Pocitejte tedy s tim, Ze jej budete muset pouzivat. GDPR sice double
opt-in vyslovné nenarizuje, jen tak ale provedete nezbytné ovéreni toho,
Ze vam doty¢ny poskytuje ty spravné udaje.

Odesilatel

Odesilatel (From:) je nastaveni, které provedete jednou a budete s nim
pracovat velmi dlouhou dobu. Odesilatel je jednoduSe interpretace
toho, kdo e-mail odesil4, aby se nezobrazovala jen e-mailova adresa.
Napriklad, pokud vdm prijde e-mail ode mne, uvidite jako odesilatele
ve vypisu e-maild ,Jakub CiZmar“ nikoli ,info@jakubcizmar.cz
Odesilatele si mtiZete snad ve vSech ndstrojich nastavit velmi snadno.
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Dobfre jej ale zvazte, aby byl nejvhodnéjsi pro vaSe prijemce. Odesilatele
byste v Zddném pripadé neméli ménit po nékolika rozesilkdch nebo
nedejboZe pri kazdé rozesilce.

Vidy kdyZz zacindme rozjizdét e-mail marketing na zelené louce,
pripravime si nékolik riznych odesilateldi, na kterych se shodneme,
a ty poté testujeme. Ten, ktery opakované dosahuje nejlepsich vysledkd,
je prohldsen za vitéze a s tim pracujeme naddle. Odesilatele ménime jen
v krajnich situacich, kdy nemdme na vybér (zména znacky, jména...).
Zménou odesilatele totiZ narusite vnimdanilidi. Jsou zvykli, Ze jim e-mail
chodi od néjakého konkrétniho uzivatele (a pokud délate e-mail mar-
keting sprdvné — maji vas rddi a na e-maily se t&5i), a pokud jej zménite,
nemusi jiz va$ e-mail upoutat jejich pozornost v pfeplnéné schrance.

Ton komunikace

U kazdého projektu, kde se stard o komunikaci vice neZ jedna osoba,
doporucuji zpracovat néjakou definici ténu komunikace. Pro¢? Ptate
se? Predstavte si, Ze je s vdmi nékdo v kontaktu na blogu, na vasich
webovych strdnkéch, na podpore, Facebooku, Twitteru a navic je§té od
vas odebird e-maily. Co by také ne, vZdyt se na vSech mistech snaZime,
aby tomu tak bylo. ,Sledujte nds na socidlnich sitich®, ,Prihlaste se
k odbéru nasich e-maild, ,Ctéte nas blog*“...

A ted si predstavte, Ze o kaZdou tuto Cast se stard nékdo jiny, kdo ko-
munikuje svym vlastnim stylem. Je z toho guld$§ a pro spoustu lidi to
bude pravdépodobné nepfijemné. A pokud si toho ani nevSimnou? Pak
je to zcela Spatné z jiného divodu - vasSe znacka nekomunikuje tak, aby
to upoutalo jejich pozornost. A to se tyka blogt, e-shopt i jakychkoliv
jinych projektd.

Zamyslete se tedy nad tim, jak chcete se svymi navs§tévniky, odbérateli,
fanousky a zdkazniky komunikovat. A hlavné, jak by chtéli oni, abyste
s nimi komunikovali? Sepiste si jednoduchou definici na papir nebo do
néjakého dokumentu, ktery potom dejte vSem, kdo néjakym zpisobem
prichazeji do kontaktu s uzZivateli.

V dokumentu se zaméite zejména na:

¢ tykdniavykani

¢ pouzivani smajlikli, emotikond, obrazkd a podobné

* styl komunikace - formdlni, odmérend, pratelskd, odborn4, tech-
nick4, laick4, strucna...
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* podpisy - Franta za tym XYZ.cz, Franta Vomacka, Ing. FrantiSek
Vomacka, XYZ.cz atd.
¢ adal3i aspekty komunikace, které pouzivate.

Vysledny dokument by na stole méli mit vSichni, kdo komunikuji vasim
jménem, a striktné jej dodrzovat. Definice ténu komunikace by se také
méla ménit jen v nejnutnéjsich situacich. Opét to narusi celou komunika-
ci smérem k zakaznik@m. Pokud potiebujete ton komunikace a pfipadné
dalsi specifikace své znacky navrhnout profesiondlné, doporucuji se
obratit na néjakou specializovanou agenturu, kterd vas celym procesem
provede.

Akvizice — ziskavani kontakt(

Pokud méame ve vSech pocatecnich zdlezitostech jasno, pak se mizeme
pustit do ziskdvani kontakt. Aby byly vase e-maily efektivni, musite
mit také odbératele, kterym je budete posilat. Idedlné takové, ktefi se
na né budou tésit, ktefi je budou otevirat a délat ty akce, které od nich
chcete, aby udélali.

MozZna si rikate ,, ...a nepreskocili jsme néco? Co takhle nastroje?“ Ano,
madte pravdu.Jenzeje velmitéZké zvolit sindstroj, kdyZ vlastné aninevite,
co budete chtit realizovat, a tedy co budete od nastroje potfebovat. Pravée
z tohoto divodu Fe$im se svymi klienty nastroj samotny azZ jako jednu
z poslednich véci. Nejdiive musime védét, co a jak chceme posilat, a pak
si podle toho vybereme ten nejvhodnéjsi néstroj. A my se mu budeme
vénovat také — v zavéru kapitoly o e-mail marketingu.

TakzZe zpét k ziskavani kontaktd. UZ vite, Ze musite pracovat s double
optinem. Jinak to prosté nepijde.

Zéaroven je také na misté fici, Ze na vyzvy k prihlaSeni ve stylu ,Pro
novinky zadejte e-mail“, ,,PfihlaSeni k odbéru novinek®, ,Slevy a akce
e-mailem*“ a podobné, jsou jiZ dnes zcela nepouZitelné. Jen se podivejte
do svych e-mailovych schranek, kolik podobnych e-maild tam najdete.
Stojite o dal$i? Nemyslim si. Proto je dtlezité, aby uzivatelé méli néjakou
motivaci se k odbéru e-maild piihlasit. A nejen vyménou za znatelnou
slevu nebo hodnotny darek. Vasim hlavnim cilem je, aby se prihléasili
k odbéru e-maill pro e-maily samotné. Aby je ¢ekali, aby je otevirali
a aby na né reagovali. A zcela upfimné — kolik lidi si myslite, Ze se tési
na vas e-mail, pokud jim nabidnete slevu na prvni ndkup nebo dopravu
zdarma? Spravné... Nikdo.
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Cely proces, jak by prihlaSeni mélo vypadat tak, jak je uvedeno na obraz-
ku niZe. Nyni si jej popiSeme.
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Jednotlivé kroky procesu pFihlaseni.
Proces pfihlaseni

Témér u kazdého projektu, ke kterému se dostanu, je akviziéni proces
$patné. Napriklad se po zadadni e-mailové adresy do formulédfe nic nes-
tane nebo je uzivatel presmérovan na domovskou strdnku e-shopu, pfi
prihlaSovani je uZivateli slibeno néco, co neni dodrZeno, nepfijde mu
vibec Zadny e-mail a podobné.

Proces prihlaseni k odbéru e-maild by mél obsahovat specifické kroky,
které provedou uZivatele od zacatku aZ do konce a zabezpeci co nejvyssi
konverzni pomér - aby co nejvice uzivateld cely proces dokon¢ilo.

Proces prihlaseni by mél vypadat nasledovné:

1. Uzivatel vyplni formulaf na strance.

2. Zobrazi se mu strdnka s podékovanim a informaci, Ze jsme mu
poslali potvrzovaci e-mail.

3. Posle se mu e-mail s potvrzovacim odkazem (double opt-in).

4. Pokliknutibude pfesmérovan na strankus informaci, Ze prihlaSeni
probéhlo tispésné a Ze jsme mu jiZ poslali prvni e-mail.

5. Posle se e-mail s podékovanim/privitdnim do databaze.

Nebo:

1. Uzivatel vyplni e-mailovou adresu do pop-up okna.

2. Zobrazi se pop-up okno s podékovanim a informaci, Ze jsme mu
poslali potvrzovaci e-mail.

3. Posle se mu e-mail s potvrzovacim odkazem (double opt-in).

4. Pokliknutibude pfesmérovan na stranku s informaci, Ze prihlaSeni
probéhlo uspésné a Ze jsme mu jiZ poslali prvni e-mail.

5. PoSle se e-mail s podékovanim/privitanim do databaze.
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Pfi nastaveni prihlaSovaciho procesu tak, jak je uvedeno vySe, ma
uzivatel v kazdém kroku vSechny informace a zadroven presné vi, co jej
ceka dale.

Nésleduje jiz vaSe béZna komunikace.
Formulare

Pokud na webu pracujete se statickymi formulari, pak urcité vénujte
pozornost tomu, jestli jsou dostate¢né poutavé a jestli chtéji jen ty
informace, které jsou v danou chvili opravdu nejnutnéjsi. Neziidka
vidim formularte, kde je poZadovano jméno, pfijmeni, pohlavi, telefonni
¢islo a kdo vi co jesté. Kazdé pole, které je ve formulafi navic, sniZuje
pocet lidi, kteri se prihlasi. A v drtivé vétSiné piipadd vam staci jen
jedno - e-mailova adresa. VSe ostatni si miZete zjistit/vyzadat pozdéji.

Pop-up okna

Tato vyskakovaci okna, kterd vas urcité nejednou vytocila a pfiméla web
opustit, mohou byt v zdsadé velmi efektivni. Jen s nimi musite pracovat
spravné. Typickym pfikladem Spatného pop-up okna je takové, které
se zobrazi okamZité po prichodu na web a je nastaveno na vSech pod-
strdnkach webu. V tuto chvili o vas uzZivatel obvykle nic nevi, ndhodou
se kvam dostal a urcité neni dostate¢né daleko, aby vam s plnou divérou
dal svou e-mailovou adresu. TakZe zavira pop-up okno a neziridka i web.
A vy jste o néj prisli.

Sleva50«ke

na nakup nad 1.000 K¢
+doprava zdarma

Vas email

Typicky prFiklad nezacileného pop-up okna.
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Pritom muZete pop-up okna pripravit mnohem lépe a efektivnéji.
MizZete je nastavit jen na konkrétnich strankach, kategoriich, ¢lancich
a podobné. Kazdé okno mutze nabizet néco relevantniho k mistu, na
kterém se zobrazuje. MiZete nabidnout rozsifujici obsah a dalsi infor-
mace jen tém uzivatelm, které dané téma zajima.

Moznosti jsou spousty, staci se nad tim trochu zamyslet. VétSina nastroji
vam umozni néjaké zdkladni nastaveni pop-up okna (napfiklad po jak
dlouhé dobé nebo po jakém posunuti na strdnce se ma zobrazit). Pokud
potfebujete sofistikovanéjs$i feSeni, existuji néstroje jako napriklad
Padiact.com, které vdm umozni zacilit pop-up okna na zdkladé mnoha
dalSich kritérii. Pokud pracujete s chytfejSim nastavenim pop-up oken,
budete také hned po prihldSeni uZivatele védét, co jej zajimé a co mu
muZete posilat, abyste si jeho pozornost udrzZeli. A to je velmi dalezité.
KdyZ vdm da nékdo e-mailovou adresu na opldtku za dopravu zdarma,
nevite o ném zhola nic.

Podivejte se napriklad na toto pop-up okno, které se mi zobrazilo pfi
Cteni ¢lanku o copywritingu a nabizi mi zdarma e-book, jak své znalosti
jeSté prohloubit. Kromé toho vyuZivaji takovy ndastroj, ktery zaroven
predvyplnil mij e-mail (toto umi napriklad leadpages.net). Skvélé...

Learn Copywriting Fast with My Ebook,
The Copywriter's Library

Enter your email below and I'll send you a
free copy.

jakub.cizmar@seznam.cz

Pop-up okno zobrazujici se pFi pfecteni clanku.

Pri prédci s pop-up okny méjte také na pameéti to, aby se nezobrazovaly
na podstrankach webu, kde je to nezadouci. Pokud se zdroven uZivatel
pohybuje v ¢asti webu, odkud jej nechcete presmérovat pry¢ (napriklad
na strance, kde doporucujete néjaké produkty), misto strdnky s podé-
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kovanim pouZijte pop-up okno s podékovanim. UZivatel tak zlistane na
té samé strance i po zadani e-mailu.

1SOK! KAM ZMIZELY
ZOOTi NEWSLETTERY?

Nebojte, na prameni nesed’ 24dnd negramotné #éba
(nic proti copywritercel), ani nam firemnf kiecek
neprehryzal kabely. Jestli vém zdanlivé prestaly chodit
nase zpravy s novinkami, pravdépodobné méte e-mail
u Seznam.cz a zaCaly vam padat do slozky "Hromadné".

Chcete nas zpatky v "Doru€enych"?
V tom pfipadé nam dejte chvilku, af se mizeme dojetim usmivat od ucha k uchu jak blbei...

Tak a ted' k ndvodu:
M Q

Nov zpriva. -~ Pleswoul- Omsdt- Spom W Smazat
Donucene A k oosa fe ne2 90 dni, automaticky mazeme. (Mazdni vypnete v Nastaverd) 7
Odestané o | bety s a2 -50%, hvizdna Conversa a Varo Moda » (htpilink zoot.c
Rozepsané 250 %, loni Pioces, ONLY o daldi lahidky » (htp:/ink zost.cai
Homadne (2] T g bolakce adidos Orginals, topy 5.7 40 % o ol » (ip ik zoot.
Arthy 268 prcti faal s -30 5, kokens balorinky OJU o dalfi » (htip:/link 200t cz/uin
::'“ 200 Spam it vé postavy? » (Mgt i

P 200 Kot o ochutnivali Btténi télom i i » (hip: ik zaot czilnrd php

00 i #2-50%a La Push » (htp/iink,

00T Vprodoj designu s a3 -50.% a novs sandalky La Push » (hiip:link 0ot
1) ve slozce "Hromadné" si oznacite nas e-mail
2) v horni li$té kliknéte na "PFesunout"

3) po rozbaleni kliknéte na "Dorucené”

Hotovo!
Jsme zpatky mezi kosilatymi vtipy od kolegy z préce a veselymi videi se zvitatky od mamy. Diky!

E‘S Zeptejte se stylistky 5>

Pfiklad pop-up okna s podékovanim po vypInéni e-mailu.
Magnety/lakadla

Jak uz jsem zminil v uvodu této ¢asti, novinky na e-mail, akce a slevy
nebo zajimavosti nikoho nezajimaji. Mdme jich plné e-mailové schranky
a dal$iuZ opravdu nechceme. Aby vdm tedy uzivatelé dali svou e-mailo-
vou adresu a chtéli dostdvat vaSe e-maily, musite jim nabidnout néco,
0 co budou opravdu stat. Néco, co kdyZ uvidi, upoutd jejich pozornost
afeknousi,to chci“. Anemusi to byt nic drahého, nemusi to byt produkt,
ani finanéni odména. Casto ty nejlep$i magnety/ldkadla, které se nam
podartilo pripravit a fungovaly opravdu dobfe, nestoji témér nic, jen
trochu prace a odhodléni.

MuzZe se jednat napf¥iklad o néjakou bonusovou sluzbu, ktera vas bude
stat jen trochu casu, nebo informace, které uzivatelim nabidnete v
podobé elektronické publikace v PDF nebo videa. MiiZe se také jednat
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o uzavrenou sekci na vaSem webu, kde najdou napriklad ¢lanky, které
nejsou verejné, nebo produkty, které jeSté nejsou, ale budou v prodeji.

Priprava efektivniho magnetu, ktery bude pozornost uzivateld ptita-
hovat a za ktery vdm budou rédi davat e-mailové adresy, nestoji ani
tak spoustu penéz jako spiSe spoustu Casu. Vymyslet jej je totiZ obvykle

zameéstnanci:

* Covase potencidlni zdkazniky zajim4?

* Cojim usnadni prdci?

*  Coudéld jejich zivot lepSim?

*  Ocobudou opravdu stat, co budou chtit a co nedokdzou odmitnout?

A neomezujte se jen na darky, ale opravdu premyslejte i nad sluzbami
a podobné.

U jednoho klienta jsme napfiklad neméli prilis mnoho mozZnosti, co pro
odbératele vytvorit, tak jsme pripravili ,sluzbu“. Produkty byly vZidy
unikatni a v jednotkach kusd, tak jsme odesilali predem e-mail a in-
formovali odbératele, kdy budou na e-shopu k dispozici nové produkty
(a jaké). V pfedem danou a uzivatelim sdélenou dobu jsme produkty
zverejnili a oni si tak mohli jako prvni koupit to, co se jim libilo. Ne-
stalo néas to vlbec nic - jen jsme produkty nezvefejiiovali hned po
naskladnéni, ale tfeba o dva dny pozdéji. A fungovalo to skvéle.

U affiliate projektti se ndm to osvédcilo také velmi dobte. Diky konkrétné
zaméfenym magnetim si miiZete vytvaret segmenty lidi, které zajima
to pristup obvykle konvertuje mnohondsobné lépe nez slepé obesilani
databaze nahodnymi produkty, na které zrovna bézi kampané.
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PISTE NEODOLATELNE
PREDMETY E-MAILU

Jednodus3e zkopirovatelné metody pro
psani predmétd e-maill, které az 70%
pifiemct opravdu otevie.

8 prvkd, které vasemu predmétuy

e-mailu zajisti miru otevieni az 70%

8 prvk, které pouzit na kaZdy pfedméte
mailu

20 prikladd a super-efektivnich predmétd z -
moff prae OUT TAHAK
7 minut vam staci na precteni e-booku a

Uvedené postupy miiZete ihned uvést do Vitime si vaeho soukrami a zasildme jen hodnetné ¢ mally,

= Pos _ > <teré vim pemehou uspéL v & mal marketingu
praxe (Zadny nekonecny e-book plny
neuzitecnych textd).

“Presné podle tohoto jednoduchého
konceptu wivdiime v nasem tymu
predméty pro véechny e-maily, které
odchazeji nasim odbératefim.”

Mdrio RoZensky, AffilBox.cz

PFiklad magnetu, ktery byl vytvoFen za Gifelem ziskavani kontaktl
pro doporuceni e-mail marketingového vzdélavaciho programu.

A pokud jsme napfiklad chtéli doporucit nasim lidem néjaky novy
produkt, pro ktery jsme neméli pfipraveny konkrétni segment (tedy
nevédeéli jsme, koho by mohl zajimat), pripravili jsme magnet pravé se
zamérenim na danou problematiku. Ten jsme odeslali zcela zdarma
na$im odbératelim. Zadny skryty prodej, zddné pobidky k nakupu,
jednoduse ,Pokud vds toto téma zajim4, tady mate zdarma...“. Pak jsme
sledovali, kdo si dany magnet stdhl/zhlédl/vyZadal a doty¢ného jsme
si uloZili do nového segmentu. UZ jsme védéli, Ze jej toto téma zajima.
A magnet jsme pak samoziejmé pouZili i na webovych strankéch, kde
jsme diky nému sbirali nové kontakty, které se jiZ do na$i databéze
prihlaSovaly s timto konkrétnim zjmem.

Kromé samotného magnetu ale promyslete také e-maily, které budete
uzivatelim po prihlaseni do databaze posilat. Uzivatelé by totiz méli
chtit i ty e-maily, nikoliv jen magnet. Je tedy ddleZité, aby e-maily nava-
zovaly na danou problematiku a pro uZivatele byly neméné ddlezité.
Nezapominejte na to, Ze ukolem magnetu je upoutat pozornost a primét
lidi, aby se prihlasili. Ale na samotném magnetu obvykle nic nevydélate
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ani na jeho zdkladé nic neprodéte. Potfebujete, aby lidé byli pfipraveni
na e-maily, které jim budete posilat (a ve kterych budete mimo jiné také
prodéavat). Jednoduse — v pfihlaSovacim procesu (u formuléte, v pop-up
okné a podobné) propagujte také e-maily, nikoli jen magnet.

Spatné:
Zadejte e-mail a ziskejte dopravu zdarma na prvni ndakup.

Chce to kazdy, nic o nich nevite a viibec je nebudou zajimat ani dal$i
e-maily.

Mnohem lépe::

[VIDEO] 7 nejefektivnéjsich cvikii pro ploché bricho v 10 minu-
tach denné

+ kaZdy tyden jednoduchy cvi¢ebni program e-mailem, ktery
vdm pomiiZe zlepsit fyzicku obecné.

Perfektné zacileny a ldkavy program (vite, Ze dotyc¢ného zaji-
md cviCeni, je zaméreny zejména na bricho a videondvody jsou
oblibené) a navic si jej pripoutdte tak, aby se tésil i na dalsi e-maily
(fyzi¢ku potrebuji udrZovat vsichni sportovci a ,,kaZdy tyden“ de-
finuje frekvenci a kdy maji e-maily ocekdvat). Zdroveri do navazu-
jicich e-mailli miiZete viméstnat i doporuceni produktu.

No, nezni/nevypadéa to mnohem lépe?

Zaroven GDPR, které je v platnosti od 25. 5. 2018 ndm trochu zménilo
pravidla a dle tohoto nafizeni nesmite uzivateli odepfit sluzbu/produkt
jen proto, Ze vdm nechce dat své osobni udaje nebo souhlas. Nezoufej-
te, staCi kdyz takovyto magnet na svém webu nabidnete k prodeji za
néjakou rozumnou cenu (napiiklad e-book za 4,99 EUR) a miiZete jej
vesele nabizet dale. Nyni uz ma kdokoliv moZnost jej ziskat, aniz by vdm
dal souhlas se zpracovanim osobnich tidajt. Dtlezité je, aby bylo mozné
magnet ziskat i jinak nez jen vyménou za souhlas.
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Aktivacni kampané

Neziidka se setkdvam s klienty, ktefi sbiraji dlouhou dobu e-mailové
kontakty, ale nikdy jim nic neposlali. At uZz pri néjaké registraci,
objedndvce nebo jen z formulare za néjaky magnet. UZ nékolik let vSude
vidime, Ze musime sbirat kontakty na své (potencialni) zdkazniky a Ze
pokud je nesbirdme, je to Spatné.

Ale pokud s uZivateli pravidelné nekomunikujete a nepfipominéte se
jim, zapomenou na vas. Pokud dlouhodobé nedodavate uziteCnou hod-
notu, nauci se vas ignorovat. Proto, pokud mate posbirané kontakty, ale
nejsou nauceni od vas dostavat e-maily, je potfeba je nejdfive aktivovat.
Tedy zjistit, kdo z databdze mé skute¢né zdjem, nastartovat komunikaci
a tu pak dodrzovat.

Pri tomto prvnim kontaktu jde o vSechno. UZivatelé si vas jiZ dokonale
nepamatuji a musite se jim pripomenout. Predpokladejte, Ze nikdo
(opravdu nikdo) z vasi databdze nyni v4$ e-mail necekd a ani jej nechce
(je to smutné, ale je tomu prosté tak).

Cojim muZzete poslat, aby bylirddi, Ze ten e-mail dostali, i kdyZ jej vlastné
vibec nechtéli? Ano, tak néjak se zde vracime k principu magnetl
a ve skutecnosti se da provést aktivace a to, co jste pro aktivaci databaze
pouzili, ndsledné vyuzit jako magnet pro jeji dal$i budovani. Zapomerite
na akéni produkty, slevy, dopravy zdarma a podobné nesmysly.
Na aktiva¢nich e-mailech si musite dat opravdu zéaleZet. Jinak to nedo-
padne dobie a prijdete o velkou ¢ast své databaze, kterou pak mtzete tak
akordt zahodit do koSe.

J4 obvykle s klienty posilam 1-2 e-maily, na kterych si ddme opravdu
zaleZet. Nésledné vybereme ty, ktefi zareagovali alespon na jeden
z e-maild, a s témi pracujeme déle, viz obrazek nize.
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Extrémné zajimavy
neprodejni e-mail (eventuelné)
- jesté jeden tém,

ktefi neotevreli

Staréd . \/L .

databbze e-niatl e-wail

Pouze ti, kdo
zareagovali

Funkini
databbize e-mail

—

dal$i e-mailova komunikace

e-wail

Aktivace databaze kontaktl

Reaktivacni kampané

IkdyZ provedete promyS$lenou aktivaci databdze nebo se svymikontakty
pravidelné komunikujete, je zcela normdalnia prirozené, Ze se urcita ¢ast
vas$i databdze odmlé¢i. Nebudou vaSe e-maily otevirat, nebudou klikat na
odkazy, ztraceji (nebo uplné ztratili) zajem o to, co jim posilate. Neni na
tom nic zvlasStniho, spousta lidi méni prdci i zajmy, to, co ,hltali“ pifed
pulrokem, uz je dnes viibec nebere, kromeé toho také méni své e-mailové
schranky (zapomenou heslo, maji schranku preplnénou spamem,
schrdnka zanikla s hostingem...) a podobné. Sami to urcité zndte také.
Prosté to, Ze vas pred rokem néco opravdu zajimalo, neznamend, Ze vas
to zajiméa i dnes, nebo Ze vds to bude zajimat za dalSich 5 let.

ME&li byste s tim pocitat a byt na to pripraveni. Nékteré uZivatele, ktefi
ztraceji zajem, se vim muZe podatit vyhrat zpét, ty ostatni je tieba
odhalit a odebrat z databaze (at za tyto kontakty nemusite zbytecné
platit). V néastrojich pro e-mail marketing je velmi jednoduché takové
uzivatele odhalit. Témér ve vSech nastrojich si mizZete vytvorit segment
lidi, ktefi od vas neotevieli nékolik poslednich e-mailt nebo ktefi ne-
oteviraji e-maily po néjakou dobu.

S témito lidmi je potfeba komunikovat jinak neZ s témi, ktefi dostavaji
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vaSe béZné rozesilky. Nezapomerite, Ze tyto uZivatele uz vaSe standard-
ni rozesilky nezajimaji. Je tfeba vyzkouSet néco jiného. K reaktiva¢ni
komunikaci obvykle pristupujeme stejné jako ke komunikaci aktiva¢ni,
jen nikdy nepouZivdme ty stejné materidly. Lidé totiZ mohou projit jak
aktivacni komunikaci, tak se pozdéji dostat do reaktivaéni, kdyZ zacnou
ztracet zajem.

Zkuste tedy premyslet (opét spole¢né s kolegy, partnery, zaméstnanci...)
nad tim, co oslovi uZzivatele, ktefi ztraceji zdjem? MuzZe to byt opét
néjaky zajimavy informacni celek, sluzba, funkce, cokoli, co pro né bude
uzite€né. To by mél byt ale jen zacatek reaktivacni komunikace. Spousta
lidi nezareaguje ani na tento e-mail (pasivné vas ignoruji, nebo se k tém
e-mailim nemusi viibec dostat). Proto je dobré zakomponovat do této
komunikace i dal$i e-maily, orientované na samotné uzivatele — ptejte
se jich, vyuZijte to, co o nich vite, co moZznd nejlépe a bavte se s nimi
o konkrétni oblasti. A nakonec, pokud stdle nejevi sebemensi zdjem,
je bez pardonu odeberte z databaze. UZivatelé, ktefi neoteviraji vase
e-maily, at uz z jakéhokoli divodu, jsou vam jednoduse k nicemu. A navic
za né platite (at uz za kontakt v systému, nebo za odeslany e-mail).

Ja obvykle pracuji se 3-5 e-maily, kdy uZivatelim posildme néco extra,
pak se snaZim skrze velmi osobné napsané e-maily zjistit, co se déje
a pro¢ e-maily neoteviraji, a nakonec jim sdélim, Ze je odebirdm z data-
béze.

Uzivatel neotevrel
zadny e-mail jiz X dnt

l Pro¢? Super déarek
Neaktivini
Segment - M - M g M - M — -|_

Jak mGzeme Odebereme
byt lepsi? vas!

Reaktivace neaktivnich uZivateli

DtleZité je odebrat uzivatele z reaktivaéni komunikace ihned, jakmile
na néjaky e-mail zareaguje.
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AjeSté jednou - nic si z toho nedélejte, je to naprosto prirozené. Prosté ty,
ktefi uz nemaji zajem, jednoduse odstrarnite.

Automatické a rucni e-maily

Nyni se pojdme podivat na samotné rozesilky. Aktivaci mame za sebou,
vimejakreaktivovat odpadajici uZivatele a také mame skvéle pripraveny
akviziéniproces. Pokud délate vSe podle toho, jak jsme sifekli vySe, mate
skvéle vykroceno. Nyni je tfeba s uZivateli pravidelné komunikovat a do
celé komunikace zakomponovat to, kvtli ¢emu to vlastné celé délame -
prodeje. Prodeje do celé komunikace patfi, o tom neni pochyb. Aby ale
prinédsely vysledky, musi byt prodeje a zajimavy obsah v rovnovaze.
Respektive vtakovém poméru, ktery je pro vase odbératele nejvhodnéjsi.
Vase e-mailova komunikace se bude skladdat ze dvou typt e-mailt:

¢ Automatickych - jsou predpfipravené a automaticky se rozesilaji
naceloudatabdzi, konkrétnisegmenty nebo jen specifické uzivatele.

¢ Ruénich - jsou vytvofené a rutné odeslané na databazi nebo
vybrany segment.

Automatické rozesilky

Vyhodou automatickych e-maild je, Ze se nikdy nezapomenou nikomu
odeslat a Ze je staci vytvorit jednou a budou fungovat samy. Nevyho-
dou je, Ze je vét§inou musite vytvaret se zvySenou pozornosti, aby byly
nadcCasové a relevantni pro uZzivatele, ktefi je dostanou pristi tyden,
stejné jako pro ty, ktefi je dostanou pristi rok.

U automatickych e-maild urcité doporucuji pracovat minimalné s témito:

Pripomenuti opusténého kosiku — pokud maéte e-shop nebo jiny pro-
jekt, na ktery se dd pfipomenuti opusténého kosiku aplikovat, vytvorite
anastavite jej jednou a bude vdm slouZit poradné dlouhou dobu. Nehledé

Predstaveni — nepredpokladejte, Ze vas uZivatelé, ktefi se prihldsi
k odbéru e-maild, dokonale znaji. Nemusi to byt vibec pravda. Mohli
najitva§ web skrze vyhleddvania oslovilje vi§ magnet, kteryjim pomutze
vytesit jejich problém. A viibec nemusi tusit, co vlastné délate a jak jim
jinak muZete pomoci. Proto hned po pfihlaseni posilejte uzivatelim
alesporn jeden e-mail, ve kterém jim reknete, kdo vlastné jste, co délate
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a pripravite je na to, co budou dostavat dédle a na co se mohou tésit.

E-maily navdzané na staZeni magnetu — pokud jste si dali zdleZet na
pripravé magnetu, jak jsme si Fekli dfive, pak perfektné vite, co zajima
uzivatele, ktefi o néj projevili zajem. Podle toho doporucuji pripravit
automatické e-maily, které budou témto uzivateldm odchdazet po pfi-
hlaSeni. S relevantnimi navazujicimi informacemi. Diky témto zajima-
vym e-mailGim, které dokazZete zamérit na téma, které uzivatele zajima,
si jej nauctite, Ze md vaSe e-maily otevirat, protoZe posiladte uzZite¢né
informace. Kromé toho miiZete v zdvéru této automatické komunikace
zminit také ty nejvhodnéjsi produkty, které mohou potencidlnimu za-
kaznikovi pomoci.

E-maily po ndkupu - kdy? vite, co si zdkaznik koupil za produkt, at uz
jste e-shop, nebo prodavate sluzby ¢i produkty/sluzby nékoho jiného,
muzete velmi jednoduse navazat automatickymi e-maily, které budou
relevantni k jeho ndkupu. PoSlete mu tipy, jak produkt/sluzbu vyuZit na
maximum, k ¢emu v§emu lze vyuZit a jak dosdhnout nejlepsich vysledkd.
I zde mGzZete pozdéji nabidnout komplementarni produkt. Pokud chcete
jako affiliate partner védét, kdo si produkt zakoupil, poZadejte poskyto-
vatele o0 e-mailové adresy zakaznik, ktef'i prisli pres vas affiliate odkaz.

E-maily orientované na prohlubovani vztahu s uZivateli - pamatu-
jete na uvod kapitoly o e-mailovém marketingu? E-mail je néstroj pro
komunikaci. Nikoliv pro jednostranné sdélovani informaci. A presné
k tomu, aby byla e-mailovd komunikace co nejvice oboustrannd, zapo-
jujeme jako automatické e-maily rdzné otazky. Pokud se vam totiz
podafi primét uZivatele, aby vdm na e-mail odpovédél, poskytovatelé
e-mailovych schrének (jako napriklad Gmail a dalsi) uvidi, Ze s vami
uzivatelé komunikuji, a pomiiZe to dorucitelnosti vasich e-mailti. Mimo
to se mlze také stat, Ze odbérateli, ktery vam casto odpovidd, budou
padat vaSe hromadnd obchodni sdéleni do primarniho inboxu. To je
ale velmi individudlni a nedokaZeme to zajistit nikdy. Nepremyslejte
ale nad témito e-maily jako nad prostfedkem, jak ziskat zpétnou vazbhu.
Neptejte se na to, na co VY chcete znét odpovéd. Ptejte se na to, na co vim
odbératelé budou chtit odpovédét.

Ruéni rozesilky

Ru¢ni e-maily jsou pravym opakem - vytvarite je v kratkém casovém
horizontu pfed samotnou rozesilkou a muZete si s nimi vyhrat tak,
aby byly maximalné aktudlni a casové relevantni. A to je na nich to
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Aby mély vase ,newslettery“ uspéch, snazte se, aby byly vzdy aktudlni,
uzivatelé aby v nich nasli obsah i naptriklad doporuceni produktd, které
jsou pro né v danou chvili relevantni.

Spoluprace rucnich a automatickych e-mailt

Méjte na paméti, Ze nékterym uZzivateldm mohou (a pravdépodobné
budou) odchézet automatické i ru¢ni e-maily zédroven.

—_

e-mail > e-mail e-matl e-mail

Oba typy e-maildi, ruéni i automatické, je tedy nutné dobie zapojit tak,
aby se vhodné podporovaly a aby si neprotifecily. Méli byste mit neus-
téle prehled o tom, co v automatickych e-mailech odchézi a co je potfeba
zménit v ptipadé, Ze se napfriklad zméni situace na trhu. A pravé proto,
aby lidé citili aktudlnost a to, Ze za e-maily stoji opravdu Zivé osoby,
pracujeme s ru¢nimi rozesilkami, které by se vidy mély odvijet od toho,
co se kolem vasich odbératelli déje praveé ted, dnes, v tuto chvili.

Segmentace databaze

Segmentace, tedy rozdéleni databdze na mensi skupiny, které maji néco
spole¢ného, je téma, které by vydalo na samostatnou knihu. Segmentace
je dilezitd, protoZe vam umoziuje oslovit konkrétni skupiny s konkrét-
nimi potfebami s tou spravnou zpravou.

Segmentovat mizZete na zdkladé ceho chcete. Urcité ale doporucuji
soustfedit se na problémy, zajmy a preference vasich potencidlnich z4-
kaznikd. Problémy jsou ¢asto nejefektivnéjsi, protoZe na jejich zakladé
dokazZete snadno pripravit sdéleni ity nejvhodnéjsi produkty.

Urcité byste také pfi segmentaci méli pamatovat na vstup, kterym od-
bératel do vasi databaze prisel (o jaky magnet projevil zdjem). Dulezité
jsou také zakoupené produkty. Jako provozovatelé vlastnich projektt
to vite, jako affiliate partnefi si miZete e-mailové adresy, které udélaly
nakup s vasim affiliate ID, od provozovatele vyZadat.
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Pokud mate blog nebo magazin, muzZete si velmi jednoduse rozdélit
uzivatele do segmentti napiiklad podle toho, jaké informace chtéji ode-
birat nebo na co klikaji ve vaSich e-mailech. Podle toho vypozorujete,
0 co maji zajem, co je zajimd, a mizZete jim doporucit nejvhodnéjsi
produkt.

E-maily, které budou lidé cist

Nebudeme se zde zabyvat tim, jak napsat pfedmét e-mailu, jak napsat
jeho obsah nebo jak navrhnout Sablonu e-mailu. To je bohuzel nad
ramec této publikace. Vkazdém pripadé ale plati jedno - posilejte takové
e-maily, které udélaji Zivot vaSeho odbératele lepSim, které pro néj bu-
dou zajimavé, které mu pomohou, které stoji za to ¢ist. Pokud pfipravite
e-mail, ktery nemad jasny pfinos pro odbératele, pak jej ani neodesilejte.

E-mail zaroven neni kniha ani PDF dokument. Ano, miiZete experimen-
tovat s délkou textd, ale v drtivé vétsiné ptripada lidé e-maily rychle
skenuji a rozhoduji se, jestli jim budou vénovat svou vzacnou pozornost.

pripravit na miru vstupni stranku, Ze?).

SnaZzte se také, aby e-maily dobFe vypadaly a pohodlné se Cetly. Malé
pismo, piili§ mnoho obrazkl (o e-mailech, které jsou poskladané jen
z obrdzkd ani nemluvim, to uz by mélo dnes byt trestné), nekvalitni
nakddovani - to jsou vSechno faktory, které budou znatelné sniZovat
efektivitu vaseho e-mailingu.

Reakce na chovani v e-mailech

Velmi Sikovnou strategii je také sledovani aktivity jednotlivych uZivate-
1G a podle toho, jak na rozesilky reaguji, jim pripravit dalsi, upravené.

Naptiklad, pokud poslete dileZity e-mail, mtZete jej poslat po nékolika
dnech na segment lidi, ktefi prvni e-mail neotevfeli.

Pokud propagujete néjaky produkt a vite, Ze uZivatelé sice e-mail otevieli
a proklikli se, ale na cilové strance provozovatele provizniho progra-
mu nezkonvertovali, miZete jim poslat jiny e-mail a poslat je na jinou
stranku, provozovatelé maji Casto vice prodejnich stranek, které testuji.
A hlavné - reagujte na ndkupy (pokud je to ve vaSich technickych
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moznostech). Nenabizejte pofdd dokola produkt lidem, ktefi si jej jiz
koupili. Plisobi to §patné, jste potom za... No prosté za blbce.

Provazani e-mailové komunikace s ostatnimy
kanaly

Kazdy kandl mé potencidl, aby velmi dobfe fungoval sam o sobé.
Atuzsebavime o e-mail marketingu, PPC, socidlnich sitich, optimalizaci
pro vyhledévace, nebo dalSich. Nejlépe budou ale vZdy vSechny kandly
fungovat tehdy, pokud je spojite v jeden funkéni celek. PfemysSlejte tedy
nad tim, jakou mizZete pro svou ,akci“ vytvorit vstupni stranku (land-
ing page), jak ji mlzZete podporit e-mailovou kampani, prispévky na
socidlnich siti i placenou reklamou ve vyhledavacich. VyzkouSejte
klidné i kratké reklamy na YouTube. U klientl, kde spolupracujeme
v tymu a vSechny jednotlivé kandly si vzdjemné pomdhaji, dosahujeme
mnohem lep$ich vysledkd, neZ kdyby se jen oddélené vysledky jednot-
livych kanala secetly.

Sledovani efektu e-mail marketingu

Prestoze vam snad kazdy ndstroj pro e-mail marketing nabizinejriznéjsi

a kolik ta kterd kampan vydélala penéz.

Proto vzdy doporucuji a u svych klientd to délam také - sledujte
vSechny statistiky na jednom misté (bohaté postaci excelovsky doku-
ment nebo spreadsheet na Google disku). Do tohoto dokumentu si vzdy
zapisuji kolika lidem se kampan odeslala, jaky to byl segment, co se po-
silalo, kdy, jaké byly miry otevieni a proklikd, kolik lidi se odhlasilo,
kolik odbératell oznacilo e-mail jako spam, jaké trzby a kolik objed-
navek dand kamparn prinesla.

Jak si vybrat nastroj

Ted, kdyZ uZ vite, jak celou e-mailovou komunikaci sprdvné napla-
novat a co vSechno budete potfebovat, si podle toho muzZete vybrat
ten nejvhodnéjsi nédstroj. Nebudu vam Yikat, ktery je nejlep$i. Zadny
neni. Kazdy ma néco svého, co jiné nastroje neumi. Nékteré jsou jen
v angli¢ting, nékteré stoji vice, nékteré méné. Je na v4s si vybrat ten, se
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kterym se vdm dobfe pracuje a ktery zadroven zvladd vSe, co potfebujete.
Urcité ale doporucuji prozkoumat:

*  MailChimp.com

*  SmartEmailing.cz

* Ecomail.cz

*  ActiveCampaing.com
*  Mailkit.eu

U kazdého ndstroje si miiZete spustit volny ucet na vyzkouseni nebo se
snimidomluvit, aby vdm ndstroj predvedli. Nebojte se zeptat a nechat si
poradit. Casto tim miZete uettit mnoho hodin zkoumani.

SN s s Amaters s Foms g @ -

Bonus pro tastniky TOA16 = Viewemalls 32 View Contacts

Start this automation when one of these actions takes place

Contact subscribes to st Trend Online Academy 2016 Add new wigger Serciog Optioes

Send email

Sendsms
T

M
& radugmonte)
o

T

M
[ re—
o

T

s
% Send emall "Bonus pro Geastniky TOA1G" (iew reports)
o

T

an

O Népovéda

Pfiklad planovani automatické série e-mailli a souvisejicich akci
v nastroji ActiveCampaign.

E-mail marketing pro provozovatele affiliate
programu

Pokud provozujete svij vlastni affiliate program a Ctete tuto knihu, pak
pro vds mam jeSté jednu radu navic — pripravte si automatickou komu-
nikaci (sérii e-mailtl) pro své nové partnery. Kazdému, kdo se do vaseho
provizniho programu zaregistruje, pak muzete poslat zakladni infor-
mace, jako jsou:
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+  Zakladnipravidla,jak va$ affiliate program funguje a co je vyslovné
zakazano (pokud si myslite, Ze si kazdy partner dikladné nastuduje
vas provizni program pred registraci, pak jste na velkém omylu. :)

*  Kdo jste, pro¢ to délate a pro¢ by méli partnefi propagovat pravé
vaSe produkty.

*  Jaké jsou vaSe nejvétsi konkurenéni vyhody, které zdkaznici nenaj-
dou u jinych prodejct.

* Jaké prodejniargumenty mohou partneri vyuZzivat pri propagaci.

* Jaképropagacnimateridly mohou pouZivatakdejenajdou(bannery,
texty, odkazy...).

»  Jaké jsou nejefektivnéjsi zplisoby propagace.
* Apodobné...

Timto svym partnerm pomuzete, aby dokdazali 1épe propagovat vase
produkty a vy tak budete mit ve vysledku vice prodeju.

/averem

At uz méte ve své databazi jakékoli uzivatele, pfemyslejte nad tim, co je
k vadm ptivedlo, co je zajim4, jak jim mlZete pomoci a co oni potfebuji
(i kdyzZ to tfeba jeSté nevédi). A podle toho s nimi komunikujte. Nevni-
mejte e-mail marketing jako jednostrannou komunikaci. Chtéjte, at vdm
odpovidaji, at si s vami povidaji. O tom to celé je. A uvidite, Ze vam bude
e-mail marketing pfindset velmi zajimavé vydélky.

Rad bych zde uvedl spoustu dalSich véci — Sablony e-maild, pokroc¢ilejsi

automatické komunikace, mnou za 1éta ovérené postupy a metody, ale
o tom vSem a mnohem vic snad nékdy pristé...
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24. GOOGLE ANALYTICS A SLEDOVANIE VYKONNOSTI PROJEKTU

Nastavenie webovej analytiky pre projekt
TopByvanie.sk
Webové analytika je zdkladnym kameriom kazdej online marketingovej

stratégie. Bez moZnosti merat a vyhodnocovat by mnoho aktivit uplne
stratilo zmysel.

o
{9

Op- 22
Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Webova analytika nie je uplne naj sexy téma pre masy. Ani affiliate
manageri nemaju velmi radi grafy a dlhosiahle ¢isla, vyhodnocovania
a nastavovania. V kazdom pripade je to prdve webova analytika, ktora
kontroluje efektivnost nastavenych kampani a online aktivit. Aj napriek
tomu je na Slovensku velmivela webov bez o ilen zdkladnych nastaveni
v Google Analytics a majitelia webov ¢i webmasteri ¢astokrdt nemaju
hlbS$iu znalost potrebnu pre spravnu interpretdciu zobrazenych dat.

Aké déata by mala zbierat webova strdnka a o by mala mat v rdmci
webovej analytiky ponastavované? Beznd otdzka, na ktoru neexis-
tuje jednoznacnd odpoved. Webovi analytici maju jednu univerzdlnu
odpoved na vSetky takéto otazky - Ze to zaleZi od konkrétnej situdcie, od
planovanych cielov, alebo technologickych, persondlnych a finanénych
moznosti.
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Kde tieto data zbierat?

NajpouZzivanej$im a pre vd¢$inu z nd$ dosta¢ujucim nastrojom je samo-
zrejme Google Analytics. Jeho vyhodou, okrem toho Ze je bezplatny, je
aj fakt, Ze je pomerne jednoduchy na pouZitie a existuje k nemu obrovské
mnoZstvo dokumentacie, ndvodov, tipov, workshopov alebo certifikacii.
Ak mate s nie¢im problém, tak na 99% podobny problém riesil aj niekto
pred vami a napisal o tom ¢lanok alebo nato¢il video a zavesil ho na You-
Tube.

Jeho inStalacia je velmi jednoduchd. Staci sa v ndstroji zaregistrovat
a vyplnit zdkladné udaje.

Novy ucet

Co chcete sledovat?

Webové stranky Mobilna aplikécia

Nastavenie Gc¢tu

Nazov uctu
Uty mozu obsahovat viac ako jeden identifikator sledovania.

TopByvanie.sk

Nastavenie vlastnictva
Nazov webovych stranok

TopByvanie.sk

Adresa webovych stranok

http:/ ~  topbyvanie.sk

Kategodria odvetvia

Nakupovanie «

Casové pasmo v prehladoch

Slovensko ~ (GMT+01:00) Stredoeurépsky ¢as — Praha

Potom uZ len staci vloZit JavaScript kédd na vSetky podstranky véasho
webu a moZete sa pustit do dal3ej fazy.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognel -



268
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ID sledovania Stav

UA-114880345-1 Za poslednych 48 hodin nie s k dispozicii Ziadne Udaje. Learn more

Sledovanie webovych stranok

Globalna webova znatka (gtag.js)
Toto je kéd sledovania globalnej webovej znacky (gtag js) pre loto vlastnictvo. Skopirujte tento kéd a prilepte ho ako prvi polozku v znaike <HEAD>

kazdej webovej strdnky, ktord cheete sledovat. Ak uZ na svojej stranke globalnu webovid znatku mite, staéf pridat riadok konfigurdcie z itrzka nizsie do
existujtice] globalnej webovej znacky.

<!~ Global site tag (gtag js) - Google Analytics ~>
<script asyne sre="https://www googletagmanager com/qtag/js%id=UA-114880345-1"></script>
<script>

window.dataLayer = window.dataLayer || [;

function gtag(){dataLayer.push(arguments);}

gtag(js’, new Date();

gtag(config, UA-114B80345-1);
</script>

Ak pouzivate WordPress, tak sa prihlaste do administrdcie a kliknite na
Vzhlad, potom Editor a nalavo vyberte Zdhlavie strdnky (header.php).
Kdéd vloZte pre </head> znacku a kliknite na Aktualizovat subor.

Multimédia Upravte témy
Odkazy Dante: Zahlavie stréanky (header.php) Vyberte tému ktor cheete upravit: Dante vl
Strénky s - Sablény
[rs—— }) (sindow, document window. XHLHEtPREqueSE) § Sablona 404
seripts {404pnp)
FooGallery «!-- Hotjar Tracking Code for www.visibility.sk --> v
<script> .
& Portfolio (Function(f,b){ G
var Sabléna kategorie
Galleries £.h3F.h | [function (){(F.hi.a-F.h3.ql |[]).push(argunents)]s e
f._hjsettings={hjid: 11130, hjsv:3};

Team c-b.createElement("script”)sc.async-1; Komentire
//static.hotjar.con/c/hotjar-11130. §s?:

b. getElenent sByTagllame ("head) (0] . sppendChild(c);
1) (window, document) ;

1ass($page_clas

Google Tag Hanags:
<noscriptsciframe sr

cos {commer

)
P Clients
Pata stranky

Testimonials (ooterphp)

Jobs

ponsive.' '.$extra_page_class); ?> ontouchstart="">

FAQs
-googletagnanager .com/ns . html? id=GTH-PI3PIU"

Theme Options height="6" width="8" sty play:none;visibility:hidden”></iframe></noscript> 3
<script>{function(w,d,s,1,i){w[1]=w[1]||[]su[1].push({ 'gtm.start": Y.
new Date().getTime(),event: 'gtm.js'})jvar f=d.getElementsByTaghame
Vzhlad 1l.5=d.createclenent (s) ,d1=11="dataLayer'2'21="4+1: 33 .async=true;j class-tgm-plugin-
*//wwi. googletagmanager. com/gtm. js2id="+i+dl;f. parentliode. insertBefore(j,f); activation.php
})(uindow, document,, " script’, "datalayer’,'GTH-PI3PIU"); </script> BT
<1-- End Google Tag Manager -->
sf-blog.php
<div id="fb-root"></div> SmmrEETEET
t>(function(d, s, id) {
r js, fis = d.getElementsByTaghame(s)[0]; e sf-comments.php
36 [ mabElamantRUTALIANY mabrinn %

ustom-styles.php
2'-nkumpnmcl.=' Nzmu frnbria w | Whladaf

Po vloZeni kddu si mdzZete v Google Analytics jednoducho overit, ¢i je
kéd nainStalovany spravne. Otvorte si vds$ web, potom Google Analytics
a v Casti Prehlady kliknite na V redlnom case.
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Vaetky Oéty > TopByvanie

i Vsetky Gidaje webovych stranok ~
Q  Vyhladivat v prehladoch a| Prehlad

#A DOoMOV
V tejto chvili
I VLASTNE PREHLADY

Prehlady 4

(D VREALNOM CASE

aklivni pouZivatelia na stranke

Prehfad

B STOLNY POCITAC B MOBILNE ZARIADENIA

Oblasti
50% | 50%
Zdroje ndvitevnosti
Obsah
pee NajcastejSie odkazujlice zdroje
Konverzie Zdroj Aktivni pousivatelia +

Pre loto zobrazenie neexisiujd Ziadne Gdaje.
PUBLIKUM

o
Ak tu vidite ¢islo vacSie ako nula, tak ste uspeSne nainStalovali Google
Analytics. Ak tam vidite nulu, tak nieco nie je v poriadku a preto skuste
cely proces skontrolovat. V pripade dalSich komplikdcii si skuste prejst
ndvody priamo z Googlu.

Aké data zbierat? UkaZme si to na realnom priklade

Déata by sa nemali zbierat samoucelne, len na to, aby boli. VZdy by mali
rieSit vopred stanoveny problém a odpovedat na konkrétne otazky. Tieto
ciele a otdzky si musime pripravit eSte predtym, ako za¢neme ¢okolvek
nastavovat.

Ja ich mam rozdelené do tychto okruhov:

. Nastavenie uctu.

. Nastavenia vlastnictva a zobrazeni.

. Nastavenie filtrov.

¢ Vlastné dimenzie, reporty, segmenty, metriky.
. Nastavenie cielov.

*  Kontrola implementacie.

Rovnako som postupoval aj pri projekte TopByvanie.sk. Dal$ie otazky
vyplynuli z mojej névStevy webu. Preklikal som si vSetky druhy pod-
strdnok a zamyslel som sa nad tym, aké dalSie by mohli byt uzito¢né pri
analyzovani a Ci dokdZeme zabezpecit ich zber.
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Ked som si to celé zosumarizoval, negativnu odpoved som naSiel pri
tychto konkrétnych otdzkach:

1. Existuje v Google Analytics nefiltrované zobrazenie, v ktorom su
vSetky déta?

Sleduje sa v Google Analytics to, ¢o ludia na strdnke vyhladavaju?
Su z navstevnosti vylucené interné IP adresy?

Sleduju sa v Google Analytics vSetky dolezité udalosti?

Zobrazuju sa v Google Analytics vSetky dolezité metriky a dimen-
zie?

SENE

V nasledujucich riadkoch si preto ukdZeme, ako tieto nedostatky
odstranit.

Existuje v Google Analytics nefiltrované zobrazenie,
v ktorom su vSetky data?

Kazdy Google Analytics uCet by mal obsahovat miniméalne dve zobra-
zenia - aktivne, ktoré pouZivame na vyhodnocovanie a nefiltrované,
v ktorom su vSetky udaje bez pouZitia filtrov, alebo dpravy nastaveni
zobrazenia.

Je to dodleZité hlavne preto, aby ste vidy mali moZnost porovnat si
Cokolvek, Co robite, s ¢istymi a nedotknutymi datami. Zaroven vidy
budete mat zalohu dat, ak by sa nieco stalo so zobrazenim, ktoré bezne

pouZzivate.

Ako si toto zobrazenie vytvorit? V administracii si rozklikneme vSetky
zobrazenia a klikneme na moznost ,Vytvorit nové zobrazenie“.

Vsetky tidaje webowych stranok -

Hradat

Vietky Udaje webovych stranck

Vytvorit nové zobrazenie VyuZivasa 1225
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Zobrazenie si pomenujeme a vytvorime ho.

Administricia » Nové zobrazenie prehladov

TopByvanie / TopByvanie

Nové zobrazenie prehladov

Vytvorenim nového zobrazenia prehfadov ziskate  pristup k vietkym tdajom 2denym pomocou
sledovania

Ak chete toto zobrazenie prehfadov obmedzit na vefmi 3pecificku ych ddajov, bud ief vytvorit
minimélne jeden fiter zobrazenia a pouZit ho na tieto idaje

Ktoré (idaje ma toto zobrazenie sledovat?

Webova strinky Mobiln aplikicia

Nastavenie zobrazenia
Nézov zobrazenia prehfadov

Unfiltered Raw View

Gasové pésmo v prehfadach
(6MT+01:00) Stredoeurépsky &as - Praha

Toto vlastnictvo obsahuje jedno zobrazenie. yeh je maximalne 25,

Sleduje sa v Google Analytics to, €o ludia na stranke
vyhladavaju?

Kazdy vacsi web ponuka uzivatelom vyhladdvanie na svojich strankach.
Pri mensich firemnych weboch, ktoré pozostavaju z par sekcii, to nie je
potrebné, no pri obrovskych portdloch ¢i e-shopoch je toto vyhladédvanie
nevyhnutné.

To, o ndvstevnici vyhladavaju, sa d4 monitorovat priamo v prostredi
néstroja Google Analytics. Tieto data vam lepSie pomdZu pochopit spré-
vanie navstevnikov webu. Mo6Zete vdaka nim zlepSit Strukturu webu,
aby frazy, ktoré najcastej$ie vyhladavaju, nasli aj v navigdcii. Budete
vediet zanalyzovat, ¢i na$li to, ¢o hladali, alebo zo stranky odisli. Alebo
budete vediet posudit, ¢i ndvStevnikov smerujete na spravne vstupné
strdnky, ak na nich musia pouzit vyhlad4vania.

Monitorovanie vyhladdvania na webe nefunguje automaticky, ale tre-
ba ho nastavit. Znovu si otvorime administraciu a vyberieme moZnost
»,Nastavenia zobrazenia“ Pre sprdvne fungovanie treba doplnit parame-
ter dopytu. Ndjdete ho tak, Ze si na webe skusite nie€o vyhladat a pozri-
ete sa na formdat URL adresy po zobrazeni vysledkov. V naSom pripade
je to tdto URL:

https://www.topbyvanie.sk/vyhladavanie?search=auto
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Parameter sanachddza medziotdznikom a znakom rovnd sa. V tomto pri-
pade je to teda slovo ,search® Toto slovo vloZime do poli¢ka, zaSkrtneme
,0dstranit parametre dopytu z webovej adresy“ a uloZime.

Parameter dopytu

delif az 5 parametrov (rozlisuji sa malé a velké pismena)
search

[¥] Odstranit parametre dopytu z webove] adresy

Kategérie vyhladavania na webe voliterns

| |WF!

m Zrusit

Vysledky sa ndm potom za¢nu zobrazovat v Casti ,Spravanie“ a ,Vy-
hlad4vanie na webe*

B sPRAVANIE

Prehlad
Tok spravania
»  Obsah webu
»  Rychlost webu
v Vyhladavanie na webe
Prehlad
Pouzivanost
Hladane vwyrazy

Stranky vyhladavania

Su z ndvStevnosti vylicené interné IP adresy?

Toto nastavenie sa mdzZe javit ako nepodstatné, ale pri mensich weboch
moZu tieto ndvstevy ovplyvnit data, podla ktorych potom robite rozhod-
nutia. Ak na projekte pracuje viacero internych ludi, tak ich navstevy by
mali byt vylu€ené z findlnych reportov.

Ak chcete zabranit skreslovaniu udajov internou navstevnostou, mozete
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pouZzit filter na odfiltrovanie ndvStevnosti na zdklade adresy IP. Verejnu
adresuIP, ktoru prave pouzivate, mozZete zistit vygooglenim vyrazu ,akd
je moja adresa ip“.

V administracii si otvorte cast Filtre a kliknite na moZnost ,Vytvorit
novy filter a filter pomenujte. Dalej vyberte typ filtra ,Vopred defino-
vané“ a z dalSich moZnosti ,navstevnost z adries IP“ a ,, ktoré su rovné.
Nésledne uZ zadajte len vasu staticku IP adresu. Ak mate dynamicku
IP adresu, tak musite zvolit inu moZnost - ak obsahuje, za¢ina sa alebo
konci urcitymi ¢islami, ktoré su vZdy sucastou dynamickej IP adresy.

TopByvanié /

o / VSetky Udaje webovych stranok

Zobrazenie filtra

Vsetky udaje webovych stré... +
Informécie o filtri

Nazov filtra
B Nastavenia zobrazenia
Filtrovanie IP

B Cicle

Typ filtra

Vopred definované Viastné
2\ Zoskupovanie podla obsahu

Zahmitiba - ndvitevnost z adries P~ Ktoré obsahuje
Y Filtre

Adresa IP

[F] Nastav

a kanala

82.119.100.114

ia elektronického

Sleduju sa v Google Analytics vSetky doleZité udalosti?

Konverzie su casto to najdoleZitejSie, Co zaujima ludi, ked otvaraju
Google Analytics. Sledovat nemusime len hlavné konverzie ako je predaj
alebo pocet vyplnenych formuldrov. Nestaci mat prehlad len o tom, kolko
Iudi prislo na web a kolko z nich napriklad nakupilo. Pre lepSie rozho-
dovanie sa je dobré mat prehlad aj o tzv. mikro konverzidch - kolko Iudi
kliklo na ktoré tlacidlo, kol'ko Iudi sa prescrollovalo na koniec ¢lanku,
kolko krat navstevnik klikol na prehratie videa a podobne.

V pripade webu TopByvanie.sk sa ako hlavny (a jediny) ciel sledoval
preklik do externého obchodu. Rozhodol som sa pre lepSie pochopenie
spravania ndvstevnika nastavit aj sledovanie tychto udalosti:

. Kolko navstevnikov kliklo na tla¢idlo ,Do obchodu*.
*  Kolko navStevnikov kliklo na tla¢idlo ,Doprava zadarmo*.
¢  Kolko navstevnikov kliklo na tlacidlo ,,Pouzit zZlavu/kupon®.
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*  Kolko névstevnikov ohodnotilo produkt.

*  Kolko navstevnikov si pribliZilo obrazok.

*  Kolko navstevnikov kliklo na alternativu k projektom.

*  Kolko navSstevnikov si spustilo YouTube video na webe.

*  Kolko navStevnikov sa prescrollovalo na koniec stranok.
*  Kolko navstevnikov kliklo na produkt v ¢lanku.

*  Kolko navstevnikov vyzdielalo ¢lanok.

Miera vyplnenia réoznych formuldrov patri medzi najc¢astejSie sledované
metriky pri online marketingovych kampaniach.

NajjednoduchSou metdédou je, ak si nastavite ciele v Google Analy-
tics. Vyhodou tejto metddy je, Ze nie je potrebny zdsah spravcu webu
a zvladnete to aj sami. Ciele si vytvorite v ¢asti Sprdvca a potom kliknite
na Ciele a + Novy ciel.

‘i’opﬁyvanie / TopByvanie / Véetky tdaje webowych stranok -

Vietky Gdaje webovjch stri... ~

Konveraie 28 poshedaich 7
ciat o] Typeiela Zammamenivarie

D ciefa (2)/Mnazina

clefov (1) Intaligantry ciel 0

1D ciefa (1)/Mnoina
cicfov (1)

dolost o2 =a

V nastaveni ciela vyberte mozZnost Vlastné, v dalSom kroku ho pomenu-
jeme a ako typ zvolime Ciel (napr. podakovanie.html)

o Paopis ciela

Nazov

Vyplnenie formuléra

Identifikator ciefového priestoru

Identifikator ciefa 2 | nastavenie ciefa1

Typ

® Ciel napr. podakovanie html

napr. minut a viac
Pocet stranck alebo ebrazoviek na relaciu napr. 3 stranky
Udalost’ napr. prehratie videa

Dali krok Zrusit’
Podrobnosti ciela
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Pri nastavovani ciela musite ako cielova adresu nastavit URL pod-
stranky, na ktoru sa uZivatel dostane po uspeSnom vyplneni formuldra
(napr. /dakujeme.html).

o Popis ciefa  upravit

Nazov:
Typ ciefa:

@ Podrobnosti ciefa

Ciel

Rovnasa v | /dakujeme.php I Rozliduju sa malé a velké pismena

htmi namiesto adresy

oW

ampie.cor sjeme. htmi

Ak sa va$ formuldr skladd z viacerych krokov, moZete nastavit aj tzv.
zuZenie ciela, v ktorom definujete jednotlivé kroky, ktoré predchédza-
ju tspeSnému vyplneniu formuldra. Takéto nastavenie vam umoziuje
sledovat v ktorom kroku najviac uZivatelov opusta sledovany formular
a moZete sa zamerat na zvySenie efektivnosti prave tohto kroku. Napri-
klad v pripade formuldra, ktory sa sklada z 3 krokov a podakovania by
vaSe nastavenie mohlo vyzerat nasledovne:

ZiZenie VOLITE'NE

u pouzis nézov obrazouky aplikécia alsbo adresu URL webovs] siranky. Pre aplkiciu pouzis naprikad nazov

Niofa cbrazovka & pro wabavh Sankis A eg dakujome i narinsia aerasy W

Krok Nazov Obrazovkalstranka Povinné?
@ Kokt ikrok-1 Nio

@ Krokz Ikrok-2

) Krok3 Irok-3

+ Pridat dalsf krok

Pocet vyplnenych formuldrov si potom moZete overit v Casti Prehlad,
dalej Konverzie a Ciele.

Na pokrocilej$ie sledovanie potrebujete dal$i nastroj z dielne Google a to
konkrétne Tag Manager. Sledovanie udalosti sa vdaka nemu dé nastavit
aj bez nutnosti oznacovat kazdu udalost ru¢ne v zdrojovom kéde. Tag
Manager ale mdZete pouZit len za predpokladu, Ze element na stranke je
mozné identifikovat podla unikatneho elementu (podla HTMI atributov
ako ID, class alebo podla textu odkazu).

Ako sito overit? MozZte napriklad kliknut pravym tla¢idlom na element,
ktory chcete sledovat a kliknut na ,Inspect“. Zobrazi sa vdm zdrojovy
kdd strdnky s vysvietenym zdrojovym kéddom elementu, ktory ste si vy-
brali.
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V tomto pripade modZme napriklad zvolit URL adresu.

V Tag Manageri si vytvorime novy event, ktory ndm bude odosielat data
do Google Analytics, vZdy ked niekto klikne na tla¢idlo ,Doprava zdar-

Tag Configuration

Tag type

Universal Analytics
Google Analytics

Track Type
Event

Category
klik

Action
doprava zadarmo

Label
{{Page Path}}

Google Analytics Settings  ?
{{Google Analytics TB}} (7)

Event sa bude spustat len vtedy, ked bude URL adresa odkazu obsahovat
Hhttps://www.topbyvanie.sk/coupon?product=“
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Trigger Configuration

Trigger type

e Click - All Elements

This trigger fires on

Click URL  contains https://www.topbyvanie.sk/coupon?product=

Sledovanie udalosti, ako je napriklad scrollovanie na strdnke, sa da
nastavit tieZ velmi jednoducho. Pri vytvérani eventu si stac¢i vybrat
»Scroll Depth Treshold“ ako jednu z premennych udalosti.

Tag Configuration

Tag type

Universal Analytics
Google Analytics

Track Type
Event

Category
Scroll Depth

Action
{{Scroll Depth Threshold}}%

Label
{{Page Path}}

Google Analytics Settings ' ?

Triggering

Firing Triggers
@ All Pages
Page View
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Udalost sa bude spustat za takychto podmienok — na vSetkych strdnkach
a pri 25%, 50%, 75% aZ 100% prescrollovanych vertikdlnych pixelov
stranky.

Trigger Configuration

Trigger type
@ Scroll Depth

Vertical Scroll Depths 2
@ Percentages

25,50,75,100 percent

O Pixels

D Horizontal Scroll Depths 2

This trigger fires on

@ All Pages O Some Pages

Rovnako jednoduché je to aj so sledovanim prehrati YouTube videa.
Opéatsivytvorite udalost a vyberiete uz existujuce premenné - ,,Get Video
Action®, ,Video Title“ a ,Video URL*.
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Tag Configuration

Tag type
Universal Analytics

Google Analytics

Track Type
Event

Category
YouTube

Action
{{Get Video Action}}

Label
{{Video Title}} - {{Video URL}}

Google Analytics Settings 7

(A O

Udalost sa bude spuStat za takychto podmienok.

Trigger Configuration

Trigger type

° YouTube Video

v Start

v Complete

v Pause, Seeking, and Buffering
v

Progress 7

Percentages
25,50,75,100 percent

v Add JavaScript API support to all YouTube videos 2

This trigger fires on
All Videos
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Google Analytics a affiliate projekty

Pri affiliate projektoch je doleZité sledovat hlavne zdroje navstevnikov
a ich aktivitu. Je pomerne tazké sledovat presny vykon, ale metrika
,klik na call-to-action“ vypoveda dost vela. Viete teda, Ze napriklad
z organického vyhladdvania na Google vdm pride na web 100 ludi
a z toho klikne na affiliate odkaz 50?

D4 sa zistit aj to, ktoré organické klucové slovd vdm prindsaju konver-
zie na web? Ciasto¢ne ano, ale musite ratat s ur¢itymi obmedzeniami.
MozZete vyuZit data z néstroja Google Search Console. Neddvno Google
vydal novu verziu tohto ndstroja, ktora zobrazuje 16 mesiacov historic-
kych dat namiesto pé6vodnych 3 mesiacov.

Otvorte si ndstroj a pridajte do neho svoj web a kliknite na moZnost
pridat vlastnictvo.

Welcome to Search Console

Get the data, tools, and diagnostics needed 1o create and maintain Google-friendly websites and mobile apps.
To get started, just add your site or app now.

Webste | vew Jopbyvanie.sK| ATGD A PROPERTY

Nésledne strdnku verifikujte pomocou jedného z uvedenych sposobov.
Ak sa vam to uspesne podarilo, tak by ste mali vidiet data pre pridany
web.

V dalSom kroku treba eSte prepojit navzdjom ndstroje Search Console
a Analytics. Robi sa to v administracii Google Analytics, v Casti ,,Nasta-
venie vlastnictva“.

Mali by ste vidiet webovu adresu svojho webu, ¢o potvrdzuje, Ze web
je overeny v sluzbe Search Console a mate povolenie na vykondvanie
zmien. Ak webovu adresu nevidite, svoj web musite pridat do sluzby
Search Console. Kliknite tu na mozZnost ,Upravit sluzbu Search Console“.

Kliknite na moZnost pridat sluzbu Search Console. V sekcii Search
Console vyberte zobrazenia prehladov, v ktorych chcete zobrazit udaje
zo sluzby Search Console.

Nastavenia sluzby Search Console

Stranky sluzby Search Console

ziadne o Pridal
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Ako s tymito datami pracovat a ako vyhodnotit, z akych slov prisli spl-
nené ciele? MoZete si napriklad vytvorit vlastny report. Ako metriku
si zvolte splnenie ciela, alebo konverziu, a ako dimenziu ,,Vyhladavaci
dopyt“.

A Dpomov V3eobecné infarmacie
Nizow | Splenené clela £ organickjeh kidEgch slov
BE  VLASTNE PREHLADY
Obsah prehfadu
informané panaly TR + Pridatkartu prohfady

Wazoy | Karta prehfadu

Typ | Prisshumnik | Obytainé tablka | Zobrazema ns maps

‘Skupina metrik

Prehfady

(@  veeAon Ease
2 pustum

Je AKVIZICIA

B SPRAVAMIE

Po uloZeni reportu by ste mali vidiet vysledky. Va¢Sina slov bude
skrytych pod vyhladdvacim dopytom ,(not set)“, kedZe Google tieto
data nezverejnuje. Ale ziskate aspon ¢iastoény prehlad o vykonnosti
kIucovych slov.

PR mm—— ek o oschods Dok omtaciaciels 1} +

4679

(not se1) 4426 0
2 piaacie sioly
3. hojdacie kesko

& kuchyne

Kuchyneké linky

skrinky do kupeine lacne

7 butenr

hatené 2dclony

9. kuchya amanda 260 em

[aver

Co dodat na zaver? Nastavenie analytiky sa na prvy pohlad méze zdat
ako komplikovand ¢innost plnd technickych uloh. K dispozicii je ale
obrovské mnoZstvo materidlov a dokumentacie, ktoré vdm s nastavenim
pomoZu. NavySe vdaka néstroju Tag Manager moZete vSetky ,pokusy*
realizovat metédou pokus-omyl.

AkvéamniecConevyjde, tak sa moZete kedykolvek vratit o lubovolny pocet
krokov spét a chybu opravit. Nezabudajte ale na to, Ze webova analy-
tika nekonc¢i pri implementécii. Pravidelne si najdite aspon chvilu na
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analyzu dat a hladanie odpovedi na otdzky, ktoré vdm pomézu zlepSit
vykon webu.

I I i ODPORUCANIE DOGNET

Dajte si na analytike zdle7at. Ak nebudete vediet, odkial chodia kon-
verzie, nebudete vediet planovat a budete strielat naslepo. Nie je to

len o tom, kolko [udi chodi na web. Mozete mat tisice ludi a Ziadnu
konverziu, lebo sa nesustredite na spravne zdroje ndvStevnosti.
A naopak, par ludi denne vam moze zarobit na vyplatu - len musite
identifikovat, odkial a kde prisli a potom tento zdroj podporovat.

Knizku prind3a affiliate siet

22 sdognel



s

visibility.sk

-

s
E
5




284

VYPLACANIE A LEGISLATIVA
PROVIZI

(v
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PETER FURMANIK

0 daniach, zdkonach, Gctovnictve a podnikanf piSe Peter Furmanik na svojich blogoch
LudskouRecou.sk a DafiovéPriznanieDPH.sk. Okrem toho nastavuje, konzultuje
a stard sa o online podnikatelov v rami Libertax Consulting s.r.o.
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Postavit web, naplnit ho obsahom, ziskat navStevnikov - a idedlne
na danom webe aj formou provizii z affiliate programov a spolu-
prac zarobit ¢i zarabat. Takato situacia je vo viacéSine pripadov pod-
nikanim. Arukavruke sniouidu aj viaceré podnikatelské povinnosti
- faktury, dane, odvody, rozne registracie, evidencie ¢i uctovnictvo.
Prejdeme si zakladné pravidla aj moZnosti — vratane niekolkych ti-
pov. Krok za krokom.

Mam blog a chcem zardbat skrze affiliate
programov. Musim sa stat podnikatelom?

Podnikanim je podla Obchodného zdkonnika - ako zdkladného
podnikatelského zdkona — “sustavnd ¢innost vykondvand samostatne
podnikatelom vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost za uc¢elom
dosiahnutia zisku”. Inak povedané: pravidelna aktivita alebo aktivity,
ktorych cielom je zarabat. Nie je pritom podstatné, ¢i ide o velké alebo
malé sumy, ¢i chodia Casto alebolenraz do roka a dokonca ani ¢i sa usilie
podari a podnikatel skon¢i “v pluse” — podstatnd je sustredend aktivita
a ciel zarobit.

Kazdy, kto pod tuto definiciu spadd, by sa mal zaregistrovat ako
podnikatel, resp. svoje aktivity zastreSit jednou z mozZnych pravnych
foriem podnikania. NajjednoduchSou a najdostupnejSou je podnikanie
formou Zivnosti - teda podnikanie jednej osoby, individudlneho
podnikatela. Je moZné samozrejme podnikat aj formou spolo€nosti s ru-
c¢enim obmedzenym (eserocky) alebo inej obchodnej spolo¢nosti.

Naopak: podnikanie bez oficidlnej pravnej formy registrovanej na
uradoch je nelegdlne a dokonca trestnym ¢inom. Okrem problémov
s uradmi, ktoré obcas v podnikani riskujeme vSetci, vSak podnikanie
bez oficidlnej znacky moZe spdsobit nedéveru pred mnohymi klientmi.
Okrem toho, ¢okolvek, ¢o podnikatelia “Ciernemu” podnikatelovi neo-
ficidlne a bez dokladu platia, si nem6zu dat do dafiovych nédkladov.

V praxi a internetovych diskusidch sa Casto vyskytuju otdzky, ¢i sa
predsalen nedd vyhnut podnikaniu ako oficidlnej forme od prvej sekun-
dy a ¢i neexistuje nejaky “medzistupen”. A aj mnohé odpovede a nazory,
Casto protichodné.
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Modelovy priklad:

Obcan-nepodnikatel JoZo si zaloZi tematicky blog na ktorom umiest-
ni affiliate odkazy. Blog je Citany, obsahu pribuda, Citatelia ho ¢itaju
a obcas si skrze odkazy cosi aj kupia. V affiliate konte sa postupne
zbieraju eurd, ktoré JoZo napriklad jedenkrat do roka dostane naraz
vyplatené — napr. v sume pdr stoviek ¢i tisicov EUR. A cca o rok zno-
va.

Je takato aktivita podnikanim alebo nie? ReStriktivny - a teda ten
prisnejsi a obmedzujuci - vyklad znie: bez ohladu pravidelnost a vysku
prijmu by sa mal kaZdy, kto na svojom webe umiestnil partnerské
odkazy s cielom zardbat, registrovat ako podnikatel. Poskytuje totiZ
sluzby - za uhradu.

No je moZny aj miernejsi postoj:

ak ide o blogera ¢i majitela webu, ktorého cielom nie je pravidelne,
vyrazne i dlhodobo zardbat, len €osi tvorit a zarovei si privyrobit
na néklady, nemusi ist o podnikanie. Webmaster zdani svoj prijem
ako tzv. ,ostatny prijem” v zmysle § 8 zdkona o dani z prijmov -
t.j. ako obcan, nie podnikatel. Teda z rozdielu medzi zarobkom
a suvisiacimi ndkladmi zaplati 19%-nu dan z prijmov a 14%-né
zdravotné odvody. A ak mé takyto bloger ro¢né prijmy maxi-
madlne do 1 915 EUR - napr. Student, mamic¢ka na rodic¢ovskej
dovolenke ¢i dochodca — nemusi ani len podévat daniové priznanie
atedanic platit. Neskor —ak sa jeho zardbanie stane pravidelnej$im,
vyraznejSim, pripadne pride na iné mozZnosti, ako prostrednict-
vom svojho webu pravidelne dosahovat prijmy — mal by uz ziskat
podnikatelské opravnenie.

ak majitel webu ¢i bloger zaraba pravidelne a ¢asto, resp. pravi-
delne a casto mu affiliate siet ¢i ktosi iny peniaze vyplaca,
napliiia tato ¢innost znaky podnikania - teda ide o sustavnu
c¢innost za ucelom dosiahnutia zisku. Uvedené sa rovnako vztahuje
aj na podnikatela, ktory vlastni viacero webov a zardba réznymi
sposobmi - napr. aj prostrednictvom reklamy ¢i predajom tovaru
alebo sluzieb. V tom pripade by mal byt prevadzkovatel webu regis-
trovany ako podnikatel - ¢i uz ako Zivnostnik, eserocka alebo
inou z moznych prdvnych foriem. Ak uz bloger podnikatelom je —
napr. kvoli inym ¢innostiam, ktoré vykondva - zaregistruje si novy
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predmet ¢innosti, svoje ,nové” prijmy spravne zahrnie medzi svoje
dalSie podnikatelské prijmy a sprdvne zdani.

Niz§ie uvddzam strucne rozdiely medzi najCastejSou Zivnostou a ese-
rockou. ESte predtym vSak jeden tip:

Nds JoZo, zatial stdle nepodnikatel, zarobi roc¢ne na provizidch
napr. 3 000 EUR. Iné prijmy nemd. Ak podd dariové priznanie
k dani z prijmov ako nepodnikatel a tieto prijmy uvedie ako ostatné
prijmy, zaplati z nich Stdtu spolu na dani z prijmov a zdravotnom
poisteni 33%, tj 990 EUR. (Je sice pravda aj to, Ze nemusi zdariovat
celych 3 000 EUR, ale aj ako nepodnikatel md moZnost zdanit iba
rozdiel medzi prijmami a pripadnymi ndkladmi - no ako vstupy si
kupuje len hosting, doménu a nejaké tie obrdzky, ¢o roc¢ne ¢ini iba
nevyraznych pdr desiatok EUR).

Ak by si vsak zaloZil Zivnost, méZe si od prijmov odpocitat legdlne
fiktivne a zdroven tiZasné pausdlne ndklady v sume 60% z prijmov
(t.j. 1 800 EUR) a rovnako aj nezdanitelnu ¢ast (cca 3 830 EUR), na
dani z prijmov teda nezaplati ni¢. Ako podnikatel tak pocas pr-
vych rokov podnikania plati len preddavky na zdravotné poistenie
64 EUR mesacne a v pripade podnikania popri studiu, materskej ¢i
rodicovskej dovolenke moéze byt zdravotné poistenie dokonca eSte
o ¢osiniZsie. Ako vidime, Zivnost méZe byt niekedy aj vyhodnejsia
ako ,nepodnikanie”.

Stavam sa podnikatelom:
dane, odvody, Uctovnictvo Ci rucenie

Prejdime si 2 naj€astej$ie pravne formy podnikania:
Zivnost:

e  Jednoduché, lacné a rychle zaloZenie a zruSenie — podnikat moZete
zacat de facto hned a ked to nepdjde, je mozné ¢innost kedykolvek
ukoncit.

¢ MozZnost uplatnit si skvelé pausalne vydavky vo vySke 60% z prij-
mov - 60% z prijmov podnikatel jednoducho nemusi zdanit. Toto

nemad zamestnanec ani eserocka.
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*  Danové ulavy - podnikatel si prijmy v prvom kroku zniZi o spome-
nuté pausdlne vydavky a dalej si ich moZe zniZit aj o nezdanitelné
Casti na seba ¢i manZelku (zdkladnou sumou je v r. 2018 cca 3 830
EUR na hlavu), rovnako vie dostat dafiovy bonus na dieta (cca.
22 EUR mesacne).

*  Jednoduchd evidencia a uétovnictvo.

*  Spociatku sa platia iba malé odvody - odvody narastaju od dru-
hého-tretieho roka podnikania (a zavisi samozrejme aj od prijmov
a celkovych vysledkov).

+  Ziadny problém s vyberanim si pefiazi na sukromné ucely — peniaze
na podnikatelovom u¢te su jeho a moZe si s nimi robit, ¢o chce.

*  PIné rucenie - za zdvazky spojené s podnikanim ru¢i podnikatel
neobmedzene celym svojim podnikateIskym aj nepodnikatelskym
majetkom. V pripade nejakého dlhu voci Statu na daniach, odvo-
doch, pokutach ¢i zavdzkoch napr. zo sudneho sporu méze v kraj-
nom pripade prist aj o byt ¢i iny sikromny majetok. Prave s cielom
obmedzit toto riziko si podnikatelia ¢asto zakladaju eserocky.

D DOGNET TIP

Viete 0 tom, Ze Zivnost sa dd zalozit aj online? Bez nutnosti behat po
Uradoch a dokonca je to eSte aj lacnejSie. Da sa to vybavit do par
mindt cez www.firmaren.sk.

Eserocka:

*  ZaloZenie eserocky trva pdr tyzdnov a stoji od 200 do 400 EUR,
likvidéacia eserocky je niekolko mesaény proces a stoji eSte o Cosi
viac.

*  Eserocka si moZe uplatnit iba skuto¢né néklady spojené s podni-
kanim (n&klady na weby, vzdeldvanie, pracovné cesty, techniku,
sluzby, kanceldriu €i zamestnancov), pausalne vydavky nie.

Knizku prind3a affiliate siet
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e A preto musi viest aj pomerne zloZité podvojné uctovnictvo, ktoré
predsalen komplikuje Zivot (doklady, systém) ale aj Cosi stoji
(actovnik).

*  Peniaze z eseroCky nie je mozné len tak vybrat na sukromné ucely
bez vysokych dani ¢i odvodov, preto je potrebné vymysSlat rozne
sposoby, ako sa k de facto “vlastnym” peniazom dostat ¢astejSie
a lacnejsie.

¢ EseroCka principidlne ruci za svoje zavéazky len do vysky svojho
oficidlneho uctovného majetku. Sukromny majetok spolo¢nika
eserocky je chraneny.

Co je vyhodnejie: Zivnost alebo eserocka?

Tazko povedat. Ide o 2 rozdielne pravne formy, pévodne uréené pre
2 rozdielne spOsoby podnikania. KaZzda z nich mé svoje vyhody aj
nevyhody - prdavne, danové ¢i odvodové. Tie su ¢asto pomodckou pre
rozhodovanie, ktoru prdvnu formu si zvolit. Osobne odporuc¢am vybrat
si najprv jednoduchSiu Zivnost a kym je to mozné, zotrvat pri nej —
znamena totiZz skuto¢ne jednoduchy Zivot. Neskor - ak bude firma rast
¢i podnikatelovi pribudnu spolo¢nici - je mozZné ,prejst” na eserocku.
Niektori pravnici odporucaju - najmé ak uZ na zafiatku podnikania méa-
te viziu velkej firmy - zacat rovno eserockou. MoZete neskor “pracovat”
so svojim podielom ¢i pripadne prenechat riadenie firmy niekomu iné-
mu. Ak v3ak chcete obmedzit ¢i minimalizovat pripadné rizika, Ze
0 svoj majetok pridete, potom bude eserocka prioritnou volbou. Jed-
nym z aktudlnych ,straSiakov” je napr. GDPR -teda rozsiahle povinnos-
ti ohladne novej ochrany osobnych udajov (e-maily, cookies, PPC rekla-
ma a pod.), za ktorych porusenie hrozia aZ likvida¢né pokuty.

Ako vystavit faktdru?

Ak blogerovi resp. majitelovi webu chce spravca partnerského progra-
mu resp. affiliate siete vyplatit proviziu za urc¢ité obdobie, vo va¢Sine pri-
padov od neho vyZaduje vystavit nejaky doklad - spravidla ,fakturu”.
Ide o pomerne jednoduchy doklad, z ktorého by malo byt jasné:

Knizku prindsa affiliate siet
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25. VYPLACANIE A LEGISLATIVA PROVIZIf

¢ Kto - t.j. Udaje dodavatela, majitela webu/blogu (ndzov firmy resp.
meno + priezvisko, adresa, ICO a prip. aj DIC).

¢ Komu - rovnaké udaje odberatela, teda firmy, ktord spravuje
partnersky program / affiliate siet.

. Dodal ¢o - slovom rozpisat, o aku sluzbu ide a za aké obdobie bola
poskytnutd. Napr. ,fakturujem Vam provizie z partnerského pro-
gramu za mesiac marec 2018”.

e Zakolko - peflaznd suma v EURA4ch.

¢ Kedy bola sluZba dodana - datum dodania sluzby, teda konkrétny
den, kedy bola sluzba definitivne dodand (pri fakturécii za marec
2018 ide 0 31. 3. 2018”).

¢ Kedy bola faktira vystavena — moZe ist o deri rovny datumu doda-
nia, prip. neskorsi. V praxi najneskor do 15 dni od datumu dodania
sluzby.

Ak je affiliate partnerom podnikatel, ktory je plnohodnotnym platitelom
DPH v SR, musi faktura obsahovat aj:

. IC DPH oboch stran.
° Sadzbu DPH v percentdch (t.j. 20%) a sumu DPH v EUR&ch.

Trochu zloZitejSie je to pri fakturdcii do zahranicia, tato téma vSak nie je
predmetom tohto textu.

Pri vyplacani nepodnikatela - teda osoby, ktord sa zatial ¢i dlhodobej-
$ie na vlastné riziko nestala podnikatelom - sa v praxi pouZiva akykol-
vek jednoduchy doklad, ktory obsahuje néleZitosti spomenuté vyssie.
Prioritne s cielom dokladovat danovy nédklad na strane vyplacatela
(partnerského programu alebo siete).

d‘ ODPORUCANIE DOGNET

Dajte si na legislative zdleZat. VyskuSajte fakturdciu cez idoklad.sk.
Maju dokonca aj moznost bezplatného pouzivania, ktoré zaciatoc-
nikom Uplne staci. Je to prehladné, rychle a pohodiné.

Knizku prind3a affiliate siet
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DPH: kedy sa ma tyka a kedy nie?

Pri podnikani v oblasti webov a provizii z partnerskych programov sa
podnikatel moze ,stretnut” s DPH v tychto situdcidch:

¢ Dosiahne obrat49 790 EUR za 12, resp. menej po sebe iducich me-
siacov - vtedy je povinny poZiadat o registraciu za plnohodnotného
platitela DPH. Rovnako mdzZe poZiadat o registraciu aj dobrovolne
pri niZzSom obrate. Odo dna zaregistrovania vSak musi takmer
kazdu svoju sluzbu dodanu v rdmci SR (najmé provizie) fakturovat
za cenu vratane DPH. Rovnako si vSak mo6Ze odpocitat DPH zo svo-
jich vstupov/ndkupov, ktoré pouZil na toto svoje podnikanie. Teda
napr. z ndkupov programdtorskych prdc, dizajnu, webhostingu
a domén ale napr. aj z prendjmu kanceldrie, kupy auta ¢i ben-
zinu. Pozor: do obratu sa nepocita vSetko, ¢o podnikatel predd. No
principidlne v pripade Zivnostnikov sa donho pocitaju iba redlne
zinkasované sumy, v pripade eserociek vyfakturované sumy (bez
ohladu na thradu).

TIP:

Ak ide o podnikatela, ktory doddva len sluzby, iba slovenskym
odberatelom a md minimdlne vstupy/ndklady, bude vhodné sa za
platitela DPH neregistrovat vopred dobrovolne, ale skutocne aZ pri
dosiahnuti zdkonného obratu. Znamend to totiZ menej agendy
a teda jednoduchsi Zivot.

*  Doda sluzbu do krajiny EU - vtedy je povinny sa zaregistrovat pre
DPH podla § 7a, Iudovo ako ,cCiasto¢ny platitel DPH”. Pribudne mu
niekolko povinnosti (napr. uvadzat na fakturach udaje navyse), no
principidlne v rdmci SR fakturuje provizie stdle za sumu bez DPH.

Peter Furmanik, LudskouRecou.sk & Libertax Consulting s.r.o.
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PRAVNA STRANKA POUZIVANIA
MULTIMEDIALNEHO OBSAHU

MGR. PETRA DOLEJSOVA

Petra DolejSovd je advokdtkou a jednatelkou AK elLegal. Specializuje se na pravo v marketingu
a dusSevni vlastnictvi. Ze soudnich sinf casto a rada odbiha Skolit marketéry a podnikatele,
kterym dokazuje, Ze pravo jde servirovat jednoduse, vtipné a prakticky.
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Poustite se do svéta affiliate marketingu a tvofite zbrusu novy obsah
svych webovych strdnek? Vite, co by na nich nemélo chybét a ¢emu se
naopak vyhnout obloukem? Jaka pravidla by vdm nemeéla jen tak bez
povSimnuti proletét kolem usi? A jaké jsou nejcastéjSi pravni preslapy
pritvorbé obsahu?

Povinné naleiitosti webu

Jste-li novopeCenym provozovatelem webu, nezapominejte, Ze maéte
povinnost na svych webovych strdnkach odkryt karty a fict, kdo jste.
Tim se m& na mysli:

*  vaSejméno, piijmeni, ndzev firmy,

. sidlo,

. identifikacni ¢islo,

* udaj o tom, Ze jste zapsani v obchodnim rejstfiku (napriklad
»Spole¢nost vedend u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka
12345%) nebo v Zivnostenském rejstiiku.

MuizZe se to zdat malicherné, ale neuvedeni téchto informaci je
prestupkem, za ktery muZe nejen ze strany Zivnostenského uradu
priletét sankce. Udaje maji povinnost uvadét podnikatelé v ramci své
podnikatelské ¢innosti. Nezapominejte ale, Ze do affiliate marketingu
vstupujete s vidinou urcité vydélecné cinnosti bez ohledu na to, jestli
mate identifika¢ni ¢islo udéleno, nebo zatim ne. Zdkonnou definici pod-
nikatele tak miZete napliiovat, aniz byste o tom sami méli tuseni.

Autorska prava

Pri tvorbé obsahu webu nepodceniujte autorska prava. Jejich poruseni
se vam totiZ mize Skaredé nevyplatit — uzivani ciziho dila bez souhlasu
nebo licence autora vas mliZe ve vysledku stat aZ trojndsobek ceny licen-
ce a pripadné i néjakou tu pokutu za prestupek.

A na jaka dila se autorskopravni ochrana vlastné
vztahuje?

Na cokoliv, co je kreativnim a origindlnim vytvorem c¢lovéka, typicky
texty, fotografie a videa bez ohledu na jejich kreativitu, mapy, pfipadné
pocitacové programy a databaze.
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Pokud se v autorském préavu prili§ neorientujete a nedovedete posou-
dit, zda se jednéd o dilo chrdnéné autorskym zdkonem, ¢i ne, pristupujte
k dilu spiSe jako k chrdnénému - z devadesati procent tomu tak totiz
bude.

Jak tedy za;istit obsah vasSich webovych stranek, abyste
se nedostali do kiizku se zakonem?
Vytvofte vlastni obsah

Dobrd rada nad zlato, rikate si? Chépu. BohuZel, vlastni tvorba
je jediny zpisob, jak si zajistit zcela klidny spanek a védomi,
Ze alespon na poli autorského prdva vdm zZadnad nepfrijemna
prekvapeninehrozi.

I pfi vlastni tvorbé ale méjte na paméti, Ze byste se cizi tvorbou
neméli ,inspirovat“ vice, nez je zdravo. Pokud se vdm bude libit
napriklad cizi video a rozhodnete se vytvorit si vlastni, jeSté o tro-
chu lepsi, nesmite z pvodniho videa prenést jeho hlavni kreativni
prvkyido vlastnitvorby. PfestoZe byste vytvorili vlastni dilo, zpra-
covali byste tim zaroven dilo cizi a problému s autorskymi pravy
byste tak prili§ neunikli.

Zadejte praci na obsahu jinym

Pritom ale méjte na paméti, Ze zdkladem vSeho je spravné nastavend
smlouva. Bez ni by totiZ ,vaSe“ dilo nemuselo byt tak vase, jak byste
si predstavovali. Pokud si dilo objedndte a zaplatite, neznamena to,
Ze si s dilem bez dobfe upravené smlouvy miZzete délat, co se vam
zlibi.

Co si v takové smlouvé pohlidat?

Kromeé toho, Ze byste si méli dobre provérit svého dodavatele, jeho exis-
tenci v prisludnych registrech (napfiklad Zivnostenském nebo obchod-
nim rejstfiku) a neexistenci v registrech jinych (naptiklad v rejstiiku
insolvenc¢nim), byste méli védét, co, kdy a za co méte platit.

Pokud totiZ ve smlouvé uvedete prili§ obecné cenu za dilo, vznikd ¢asto
jeden zdsadni problém, a to kdyZ nejste spokojeni s vysledkem prace
svého grafika / fotografa / tvlirce webu / videa...

Objevite-li vady na kréase dila uz v pribéhu tvorby, je to lidsky urcité
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reSitelnéjsi situace, nez kdyZz vady objevite aZz po predani findlu.
Z pravniho hlediska na tom ale prili§ nesejde. At uz jste s dilem nespoko-
jeni v prubéhu tvorby, nebo v jejim zavéru, vét§inou nechate dodavatele
navrh prepracovat, dokud nebude odpovidat vaSim predstavdm. Za
dilo prece platite, at tedy dodavatel pracuje, dokud se vdm video, fot-
ky, ¢lanky, grafiky (...) nebudou zamlouvat. Dodavatel ndvrhy klidné
prepracuje. VétSinou ale bude mit za to, Ze svou praci pivodné splnil
podle pokyni a Ze za prepracovani by bylo fér mu zaplatit néco navic.

Cenu za dilo si tedy ve smlouvach s vasimi tvdrci
stanovte ve dvou fazich:

1. Zandvrh
2. Zadopracované dilo

Smlouva by méla upravovat, kolik ndvrhi je obsazeno ve stanovené cené,
protoZe ne vidycky se vim dodavatel napoprvé trefi do vkusu. Stanovte
si také, kolik si mze vas dodavatel uctovat za kazdy dal$i navrh. Pokud
se tfeba po nékolika nezdarenych navrzich ukaze, Ze jste si s vaSim
smluvnim partnerem predstavami nesedli, dejte si do smlouvy moZnost
rozvdazat v takovém pripadé spolupréaci. Pokud si toto pravo do smlouvy
nezakotvite, bude se vdm ze zdvazku nechat grafika dodélat zakdzku az
do konce tézko couvat.

Do smlouvy byste méli zakomponovat i tfeti polozku, a to
licenéni odménu. Pro¢€?

Pokud si fotografie nechdvate nafotit, jsou automaticky autorskym dilem
fotografa, a to i kdyZ mu za né zaplatite. Mate pravo fotografie dal pouZzit
pro dohodnuty ucel, napiiklad webovou prezentaci, za to ale fotografovi
naleZzi jeSté licen¢ni odména. Pokud ve smlouvé stanovite, Ze za nafo-
ceni akce, zboZi, udélosti zaplatite jen urc¢itou celkovou cenu, stanovite
tim, kolik zaplatite za to, Ze fotograf vSe nafoti, fotky vdm predd a vy si
je mizZete dat na web (nebo jinam dle smlouvy). Co ale v pripadé, Ze se
nakonec rozhodnete fotky nepouzit? Doporucuji proto uvést ve smlouvé
odmeénu za licenci zvlast, tedy mimo sjednanou odménu za samotnou
tvorbu, spolu s mozZnosti tuto ¢astku neplatit v pripadé, Ze predané dilo
nakonec nebudete uzivat.

DalsSi drobnosti, které vas mohou zaskocit

Jak je to s pfedanym dilem? MuZete si ho dal upravit k obrazu svému,
pokud se vam ¢asem jeho stavajici podoba omrzi? A miZete po vasem
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dodavateli chtit, aby vdm zpFistupnil upravitelné zdrojové soubory?

Zé&kon je v tomto sméru na slovo dost skoupy a mluvi velmi obecné.
Soudy se pak na jednotlivé pripady divaji pokazdé z jiného uhlu pohledu
a nedavaji ndm jednotny kli¢ k feSeni téchto situaci. Do smlouvy si tedy
nezapomenite pfihodit par slov o tom, jestli mate nebo neméte pravo na
predéani zdrojovych souborti a hlavné jestli je pro autora v poradku,
kdyzZ si dilo ¢asem tak trochu upravite. Vyhnete se tim do budoucna
zbyteénym tahanicim.

Souhlas autora?

Pokud se vam libi konkrétni prace cizich lidi a nechce se vam
zabredévat do sloZitého pravniho svéta smluv, zajistéte si od autora
alespon souhlas s uzitim. Abyste tento souhlas méli v budoucnu
kdykoliv po ruce, méjte ho v e-mailu nebo v jiné zaznamenané
podobé. Pamatujte ale na to, Ze stavét obsah vaSeho webu jen na
souhlasu vaseho kamarada ¢i znamého je jako stavét dim na vodé.
Souhlas se da na rozdil od smlouvy vzit kdykoliv zpét a vdm nez-
bude neZ dilo promptné stdhnout.

Fotobanky a jiné kuliSacké zdroje obsahu

Pokud se rozhodnete poridit fotky z fotobanky, budte obzvlast
obezretni. Velmi Casto se stavd, Ze fotobanka sama nemd dobre
nastavené smlouvy s autory fotografii. MiZe se tak snadno stat, Ze
si fotku od fotobanky koupite, vesele ji pouZzivate a ¢asem se vam
ozve autor fotky s tim, Ze chce odSkodnéni za pouZziti jeho dila bez
licence.

Pokud opravdu nebudete schopni doloZit, Ze fotobanka mé od autora
opravnéniudélit vim podlicenci, budete muset odSkodnéni zaplatit.
Ze fotobanka porusila své povinnosti? Ano, to je mozné, autora to
ale vétSinou nezajima a pripadné spory mezi vami a fotobankou uz
nechd na vds. I kdyZ v takovém sporu bude stdt pravo na vasi strané,
fotobanky jsou vétSinou jen prdzdné pravni skordpky bez jakéhoko-
liv dohledatelného majetku. MlzZe vam tak v kone¢ném dusledku
zlstat v ruce jen papir od soudu, Ze mate vici fotobance pravo na
odSkodnéni.

Sdileni, embedovani a frameovani

Libi se vdm video na YouTube? Hodi se vam néjaky ¢lanek, ktery
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jste dohledali na cizim blogu? VyuZijte moZnost online sdileni.
Nebudete za hranou autorskych prav, pokud dodrZite tato pravidla:

1. Dilo online sdilite (linkujete, embedujete, framujete), takze
se jakdkoliv zména na dile (napriklad jeho uplné staZeni
z puvodniho zdroje) projevi okam?zité i na vasem webu.

2. Nerozsitite okruh osob, kterym bylo ptvodni dilo dostupné.
Co tim mam na mysli? Pokud budete na svém blogu embedo-
vat video, které autor dal na web s tim, Ze se k nému dostanou
jen odbératelé po zaplaceni urcitého finanéniho prispévku,
nemiiZete svym sdilenim video zpfistupnit i neplati¢@m a obe-
jit tak poplatek, ktery chtél autor za zhlédnuti vybirat.

3. Nesdilite ze zdroje, ktery sdm porusuje autorskd prava. Jinymi
slovy: mate povinnost si ovérit, jestli vd§link nevede naptiklad
na video, které je na YouTube umisténo protipravné.

Zakonné vyjimky

Pokud se vdm na web hodi jen naptiklad ukazka videa, kousek
¢lanku z novin nebo filmu - zédkon je v tomto sméru celkem benevo-
lentni a pravi: pokud pouZijete jen nutnou malou ¢ast dila, uvede-
te spravné nazev, autora a zdroj a nebudete na tomto uZiti nijak
vydeélavat, pak si dilo na webu s Cistym svédomim pouZijte.

Par mouder k socialnim sitim...

Narazilijste na obsah nasocidlnich sitich, ktery by se vim hodil? Prosim,
tento obsah nikdy nestahujte. I1kdyZ mlzZe byt staZenia pouZiti pfispévku
lakavou moznosti, vézte, Ze jste podlehli jednomu z nejc¢astéjSich omyld,
které se k autorskym pravim poji.

Pokud lidé 8ifi své prispévky svétem socidlnich siti, nikdy tim nedava-
ji automaticky souhlas s jejich dal$im uzitim. A pokud, pak jen kon-
krétni socialni siti — Facebooku, Instagramu, Twitteru... Ne vam. Jejich
prispévky tedy pouZivejte se souhlasem autora, s licenci, nebo se vydejte
cestou sdileni, jak je popsdno vySe v ¢lanku. OvSem jen a pouze tehdy,
mate-li jistotu, Ze uzZivatel prispévku sdm autorska prdva neporusuje...
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26. PRAVNA STRANKA POUZIVANIA MULTIMEDIALNEHO OBSAHU

Osobni Udaje

Pokud v obsahu pracujete s osobnimi udaji (fotografie lidi, videa zachy-
cujici tvare, jména, prijmeni, ndzory konkrétnich osob, dalsi informace,
které se poji ke konkrétnim lidem), nezapominejte, Ze k takovém uZiti
potfebujete zpravidla souhlas takto zachycenych osob.

V souhlasu je potfeba uvést, kdo jste, co za osobni udaje zpracovavate, za
jakym ucelem a jak dlouho to bude na webu viset. Nezapomerite v ném
také poucit o tom, jakd prava tyto osoby maji, a pokud se vdm nékdo ozve
s tim, Ze uZ nechce byt na vaSem webu vidét, obsah radéji stdhnéte.
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advokatni kancelar

Za pravni preSlapy v marketingu padaji
flastry Castéji, nez st marketéi1 mysli.

Prijdte na Skoleni Petry DolejSové z AK elLegal
a délejte marketing pravné spravné:

autorské pravo

nekala soutéz

GDPR a ochrana osobnich udaju
guerilla marketing

pravidla soutézi

Bez pravnické nudy a na prikladech z praxe.

~Seminar Petry DolejSové na Pravo v marketingu — ultra uziteGna
zélezitost, kterou by méli absolvovat vsSichni. Neblonéte a jdéte.”

Eliska Vyhnankova

. , Expert na socialni sité
Michaela Hlucha P

Marketing Manager, Benemedo

,Vcera jsem byla na vaSem seminafi a musim fict, Ze jsem ho pfimo
‘hitala’ — skutecné skvéle podané, zabavné a hlavné poucné!!”

Aktualni seminare a Skoleni najdete na




GDPR V AFFILIATE MARKETINGU

MGR. PETRA DOLEJSOVA

Petra DolejSovd je advokatkou a jednatelkou AK eLegal. Specializuje se na pravo v marketingu
a dusSevni vlastnictvi. Ze soudnich sinf casto a rada odbiha Skolit marketéry a podnikatele,
kterym dokazuje, Ze pravo jde servirovat jednoduse, vtipné a prakticky.
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Nafizeni EU o ochrané osobnich udajti, i¢inné od kvétna 2018, vzbu-
dilo nemalou pozornost hlavné proto, Ze vyrazné zvySuje sankce za
nespravné zachdzeni s osobnimi udaji na 20 miliontit EUR nebo az 4 %
zrocniho obratu podniku (v¢€. jeho pfidruZenych spole¢nosti).

Videa néjdete na videa.superaffiliate.sk. qr.superaffiliate.sk

Pokud jste tedy doted nevénovali péci o data vasich zdkaznikd nebo
partnert dostatenou pozornost, méli byste zacit. Podcenéni shéru dat
do vasi databaze mlZe mit za nasledek nejen vysoké sankce, ale také
to, Ze vami pracné sesbirand data nebudou mit ve skutec¢nosti takovou
hodnotu, jakou byste v nich radi vidéli.

Jak tedy zacit?

V prvni fadé je potfeba se zorientovat v tom, co to vlastné osobni udaje
jsou: jednd se o vSechny informace, které jsou priraditelné ke konkrét-
nimu ¢lovéku bez ohledu na to, jestli jde o podnikatele nebo nepod-
nikatele, zdkaznika, affiliate partnera nebo zaméstnance. Jinymi slovy
- jsou to prakticky vSechna data, kterd pro svou prdci shromazdujete
a nejsou Cisté anonymni ¢i schovand ve statistikdch. V online svété
je ale situace jeSté trochu komplikovanéjsi, nez by se mohlo zdat. Tak
napriklad: zjiStujete-li o ndvS§tévnikovi urcité webové stranky informa-
ce o tom, pres jaky odkaz na web priSel a zda na ném nakoupil zbhoZi,
sbirate osobni udaje bez ohledu na to, jestli zndte jeho jméno, pfijmeni,
e-mail nebo jiné identifika¢niudaje. Tyto informace se totiz daji priradit
k urcité IP adrese. A tu mé poskytovatel internetového pfipojeni povin-
nost ze zédkona po urcitou dobu evidovat. ProtoZe nositelem IP adresy
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27. GDPR V AFFILIATE MARKETINGU

je vétSinou konkrétni ¢lovék, dochazi tim k propojeni a prifazeni vdmi
nashiranych udaja.

A jaké osobni udaje nejcastéji shirate?

* e-mailové adresy

* jména

. informace o chovani na webu
. telefon

. adresu

. cookies, IP adresu

V momenté, kdy osobni udaje zpracovavate, mate hned nékolik povin-
nosti, se kterymi jde pochopitelné ruku v ruce i nemaléd odpovédnost za
jejich poruseni.

1. V okamiiku, kdy data shirate, musite o tom spravné
informovat nebo si vyZadat souhlas

Sbirdni nebo jiné nakldddni s osobnimi udaji vyZaduje bystrou mysl.
Pri praci s osobnimi udaji totiZ musite byt schopni rozliSit, jestli vim
takové zpracovanipovoluje nebo prikazuje urcity pravni predpis. Pokud
zjistite, Ze takovy predpis neexistuje, miiZete zah4jit praci s osobnim
udajem teprve poté, co vam s tim da doty¢na osoba svij aktivni souhlas.
Pokud si chcete préci usnadnit a nezabyvat se ,zbyte¢nym* patranim
v zdkonech (a Ze jich mame) tim, Ze budete automaticky shirat souhlasy
na vSechno, musim vdas zklamat. Vybirat souhlasy tam, kde zpracovani
povoluje nebo nafrizuje predpis, se povazuje za nespravné nakladani
s udaji a v pripadé kontroly s nejvétsi pravdépodobnosti pohorite. Jako
spravci osobnich idaji mate védét, na zdkladé ¢eho data zpracovavate,
a spravneé o tom prijejich shéru informovat.

Kdy nejcastéji umoziuje zpracovani osobnich udajia GDPR?

Pokud je to nutné pro jedndni o smlouvé nebo pro splnéni smlouvy.
Typicky tak miiZete zpracovat e-mailovou adresu, na kterou potiebujete
odpovédét poté, co vase sluzby v kontaktnim formulafi na vaSem webu
poptal novy potencidlni partner nebo zdkaznik. Ale pozor - jen kvali
dal$i komunikaci smérujici ke spoluprdaci ¢i dodani zboZi. Takovou
e-mailovou adresu pak nesmite ,vmichat“ do databdze pro rozesilani
newsletterd nebo jiné ucely.

Dalsi casty duvod, ktery GDPR uvadi, je tzv. opravnény zdjem, pod ktery
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se mohou schovat praktiky primého marketingu. Tak naptiklad na
e-mailové adresy vasich zdkaznik (tedy osob, které s vami na zakladé
redlné uzaviené smlouvy spolupracuji, koupily si vaSe zboZi apod.),
muZete po urcitou dobu zasilat vase newslettery. Obsahové vSak news-
letter musi navazovat na dosavadni spolupraci a musi se jednat o nabid-
ku vasich sluZeb, nikoliv sluZeb dal$ich partnerd.

Paragrafd, které umoznuji zpracovani osobnich udajQ, by se nasel jesté
bezpocet, pro ufely marketingu se jejich vycet pomalu ale jisté bliZi ke
konci. Pochopili jste spravné. U zbytku bude pro zpracovani vétSinou
potfeba nastaveni vyslovného souhlasu. Bez néj by pro vds shér a dalsi
vyuziti dat nemélo existovat.

2. Mate povinnost prokazat, Ze jste o zpracovani infor-
movali, nebo doloZit souhlas

Jakmile se zorientujete v tzv. titulech pro zpracovani (zdkon nebo sou-
hlas), je potfeba, abyste v pripadé kontroly byli schopni prokazat, na
zékladé kterého z téchto ,tituld“ jste konkrétni osobni udaje ziskali, od
koho, kdy a jak jste informovali o zpracovani osobnich udajd, pfipadné
jak znél udéleny souhlas.

GDPR sice nepoZaduje, abyste se nechali utopit v papirech, na druhou
stranu jasné formuluje vasi povinnost , byt schopen prokazat“ - a to se
dé& bez archivace pisemnosti (at uz v klasické papirové, nebo online
podobé) dost tézko.

Co musi obsahovat informace o zpracovani osobnich adaju?

*  Kdo jste.

* Jaké osobniudaje zpracovavate a co vSechno s nimi budete délat.

* Jaky paragraf jakého predpisu vam takové zpracovani povoluje
nebo prikazuje (ve vaSem pripadé spiSe povoluje).

* Jakdlouho u sebe budete osobni udaj drzet.

*  Komu osobni udaje preddte, aby s nimi pro vés pracoval.

e Jaka prava lidé v oblasti zpracovani osobnich idaji maji a na koho
se s nimi mohou obratit.

A co souhlas?

Souhlas obsahuje prakticky totéZ. Dejte si ale pozor na sprdvné vyme-
zeni Gceld zpracovani. Nelze napiiklad napsat obecné ,zpracovani za
ucelem marketingu“. Marketing je potfeba rozepsat. A pozor! Pokud
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27. GDPR V AFFILIATE MARKETINGU

osobniuidaje sbirate pro treti stranu, typicky pro vaseho affiliate partne-
ra, je potfeba pocitat s tim, Ze se jednd o samostatny ucel zpracovani
a poZadovat pro to samostatny souhlas. Pokud vdm ho navstévnik webu
neudéli, data od vas nesmi putovat dal!

Souhlas vZdy vymezte i Casové — nemiZete napiiklad sbirat e-mailovou
adresu s tim, Ze ji budete vyuZivat, dokud vdm zdkaznik neodvola sou-
hlas se zasilanim newsletterti. Zpracovavat osobni udaje mizZete jen po
dobu urcitou a ta musi byt priméfend ucelu zpracovani. Pokud hodla-
te na e-mailové adresy zasilat newslettery, vymezte dobu zpracovani
napfiklad na dva, t¥i roky od udéleni souhlasu. Podle nazoru ufednikid
totiZ data v online svété rychle expiruji, e-mailové adresy se casto méni,
zajmy uzivateld taktéz a clovék, ktery se vam do newsletteru zapsal, uz
po nékolika letech nemusi viibec tusit, Ze néco takového udélal.

3. S podmiiovanim poskytnuti obsahu a sluzeb vyménou
za souhlas se zpracovanim osobnich udaju je konec

Pokud vyuZzivite pro sbér e-mailti oblibené techniky jako je e-book
vymeénou za e-mail nebo pokracovani videa ¢i €lanku aZ po zaddni
e-mailu, zbystfete. GDPR totiZ zakazuje podminovat poskytnuti sluzby
(za coZ se va$ obsah v tomto pfipadé povazuje) poskytnutim osobnich
udaji, pokud to neni k této sluzbé bezpodmineéné potieba. I kdyz tedy
u poli¢ka pro zadani e-mailu nastavite souhlas pro zasilani newsletterd,
nebude platny a newslettery, které na takto ziskané e-maily zaslete, bu-
dou povazovany za spam.

Tento zdkaz neobjedete ani tak, Ze budete napriklad e-booky zasilat
primo do e-mailu. E-maily, které vyberete za uCelem zaslani e-booku,
muliZete pouZzit pravé a jenom k tomu. Automatické zafazeni takto ziska-
né e-mailové adresy do databaze pro zasilani newslettert neni mozné.
MizZete zkusit navstévnika webu poprosit o zvlastnisouhlas pro zarazeni
do newsletterd, k zaskrtnuti této moznosti ho ale nesmite jakkoliv nutit
a neudéleni souhlasu nesmi zabrédnit zasldni e-booku.

Alternativou je va$ obsah zpoplatnit a zdarma jej posilat jen tém, ktefi
vam souhlas se zasilanim newsletterd udéli. Kocourkov, fikate si?
MozZn4. Vtip je v tom, Ze GDPR zakazuje kohokoliv ,trestat“ za to, Ze vim
odmitl udélit souhlas se zpracovanim osobnich udajd, mtzete ho za to
ale ,odménit“. A obsah zdarma misto za penize je celkem fajn odména.

Nebo jesté lip, nabidnéte svym zdkaznikdm tak vysokou pfidanou hod-
notu, Ze vam budou chtit dat e-mail i bez téchto marketingovych trika.
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4. Vase databaze musi odpovidat pfisluSnému casovému
nastaveni

Co tim mdm na mysli? Zcela jednoduSe: musite byt schopni ve svych
databazich nastavit promazavani kontaktu tak, jak jste v podanych in-
formacich a souhlasech slibili. Pokud uplyne doba od udéleni souhlasu,
je potfeba nechat si souhlas prodlouzit nebo data dale nezpracovavat.
Patnéct let staré udaje by ve vasich databazich fakticky nemély viibec
existovat.

5. Nezapomeiite na patficna zabezpeceni

GDPR mysli nejen na pravni podchyceni dat, ale zejména na jejich
zabezpeceni. Méjte na paméti, Ze pouzivani bezpeénych a odolnych
softward, ve kterych osobni udaje uchovavaéte, je stejné podstatné jako
to, jak jste udaje nasbirali. Pokud osobni udaje uklddate do nedostate¢né
zabezpeceného cloudu, svému partnerovi je poskytujete bez Sifrovani
nebo jinym ne prili§ bezpeénym zplsobem, vystavujete data i sebe
zbyte¢nému riziku.

6. Papirovani

V osobnich datech je potfeba mit porddek. Tak se vyjadrili zdkonoddrci
v Cesku i na Slovensku uZ pred nékolika lety a GDPR toto podtrhuje. Ex-
plicitné ¥ika, které dokumenty byste pfi zpracovavani osobnich udaji
meéli mit po ruce a v pfipadé kontroly je predloZit.

Jsou to:

» souhlasy se zpracovanim osobnich idaji a informaéni povinnosti
(viz bod 2);

+  zpracovatelské smlouvy (pokud pro vas data nékdo zpracova-
va a mize se jednat o dodavatele nebo tfeba i cloud!) a smlouvy
spole¢nych spravca (typicky s vasim affiliate partnerem);

* zdznamy o Cinnostech zpracovani (jakysi denik obsahujici infor-
mace o tom, kdo jste, jaké osobni idaje zpracovavdte, pro jaké ucely,
jak dlouho, v jakych systémech a kdo k nim m4 pristup);

. mate-li vét3i firmu, neni na Skodu mit dokumenty o S$kolenich
zaméstnancd, interni smérnice pro naklddani s osobnimi ddaji,
pripadné certifikaty o absolvovanych workshopech;
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*  vurditych pripadech objemnéjsiho a rizikovéj$iho zpracovani osob-
nich udaji je potfeba vypracovat také zpravu o posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udajt.

7. Data jsou dobrym sluhou, ale zlym panem aneb na co
vsechno maji pravo lidé, jejichZ data shirate

GDPR a zpracovani osobnich idaji vSak neni jen suché teoretizovani.
V okamziku, kdy se rozhodnete s osobnimi udaji pracovat, musite byt
pripraveni plnit jejich nositelim prava, pokud se o né prihldsi. A to
bezodkladné, nejpozdéji do jednoho meésice od zZadosti (ve vyjimecnych
pripadech jde tuto 1htGtu prodlouZit maximalné na t¥i mésice). A aby lidé
védeéli, o jaka prava Ze se to maji hlasit, musite je o tom diikladné poucit
uz v okamziku jejich sbéru (viz bod 2).

Lidé maji pravo:

*  Zadat po vas vypis osobnich udajd, které o nich zpracovavate

* nechat osobni udaje aktualizovat

e Zadatvasojejich vymaz nebo omezeni zpracovani

* namitat neopravnénost zpracovani

*  Zadat po véas prenos osobnich udajt k jinému spravci, vzit udéleny
souhlas zpét

e védeét, Ze mohou v pripadé pochybnosti o vaSem zpracovavani kon-
taktovat Utad pro ochranu osobnich udajt nebo se obratit na soud.

Timto vycet vasich povinnosti bohuzel nekon¢i. U fady podnikateld
v oblasti marketingu se muze stat, ze kontaktni osobou, kterd bude
vyfizovat Zadosti s vySe vypsanymi pravy, bude tzv. povérenec.
Povéfence totiZ podle GDPR musi mit v§ichni spravci osobnich udajd,
kteri maji jako hlavni ¢innost rozsdhly pravidelny a systematicky moni-
toring lidi. A ruku na srdce — v ¢em spociva pravé vas byznys?

Ochrana osobnich udaju je oblast, kterd by méla byt v soucasné dobhé
uz vSem dobfe zndmd. Pokud se s ni setkdvate diky GDPR poprvé, vézte,
Ze je dobré dat si své databaze a postupy do kupy co nejrychleji. Pokud
nevite, kde zacit, doporucuji:

1. Projit vSechny leady — podivat se, jaké osobni udaje a kde sbhira-
te.

2. Zamyslet se, zda je potfebujete vSechny a proc.

3. Podivat se, jestli tento divod spada pod divody zpracovani,
které vam umoznuje GDPR ¢i jiny pravni predpis.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognet

307



o

8.

27. GDPR V AFFILIATE MARKETINGU

Nastavit podle toho informaéni povinnost, pfipadné souhlasy
se zpracovanim.

Radné tyto dokumenty implementovat do online prostredi.
Nastavit podle toho vaSe CRM ¢i jiné databéze.

Dét si do porddku vstupy do databazi - uzavrit zpracovatelské
smlouvy se zpracovateli, dohody o ml¢enlivosti se zaméstnanci
¢i jinymi dodavateli a znepristupnit databdze osobam, které
s osobnimi udaji nutné pracovat nemusi.

Vyhotovit v§echny zbyvajici potfebné dokumenty.

A co s osobnimi udaji, které uZ mate a nebyly sesbhirany tak uplné
v souladu s pravem? TuSite spravné. Je potieba zacit znovu a lépe.

Podcenéni sbéru dat do vasf databdze miiZe mit za
nasledek nejen vysokeé sankce, ale také to, e vami

pracné sesbirand data nebudou mit ve skutecnosti
takovou hodnotu, jakou byste v nich radi vidéli.
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CHECK LIST PRE AFFILIATE
PROJEKT

A

MICHAL KAJANOVIC

Michal Kajanovic je podnikatel, ktory zacinal zardbat na internete pred tromi rokmi
prave prostrednictvom affiliate marketingu.
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@)doa%

Vided ndjdete na videa.superaffiliate.sk. gr.superaffiliate.sk

Néazov projektu

Datum

Oblast pdsobenia

Rozpocet

Casovy kapital

Datum spustenia
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/aciname

OBLAST POSOBENIA

Ked si vyberdme oblast alebo tému, ktorej sa chceme venovat, je
dobré sinajprv overit dostupnost relevantnych kampani. Rovna-
ko by sa mal za¢inajuci publisher zamerat na taku tému, ktora je
menej konkuren¢na a mé vysSiu Sancu, Ze s takymto projektom
bude redlne zardbat. Dobrym prikladom su pézic¢ky, ktoré su uz
nielen mftve, ale konkurencia v nich je pre za¢inajuceho affiliate
publishera prili$ vysoka.

Dostupnost vhodnych kampani

Overenie konkurencie v danej oblasti

Vyber konkrétnej témy

DOMENA

Dobry vyber domény je priamo viazany na oblast, ktoru sme
si vybrali. Ak je vaSa oblast zamerand na zdravie, logicky vam
napadne napr. doména zdravie.sk. Treba si vSak uvedomit, Ze
takéto domény su ddvno obsadené. Preto je potrebné zamerat
sa na konkrétnejSie ndzvy. Ak je vami zvolend oblast zdravia
zamerand na detoxikacné néplaste, vhodnej$i vyber by mohol
byt naplaste.sk alebo detox-naplaste.sk a pod. Z pohladu domé-
novej koncovky je .sk stdle najlepSim variantom pre slovensky
trh a rovnako aj na ¢eskom trhu (.cz), hociich nedostatok dovoluje
vyber aj iného variantu. Pri vybere treba prihliadat aj na pocet
slov v doméne. Va¢Sinou su tri a viac slovné ndzvy uz nevhodné.

Nézov domény
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

Jeden alebo dvojslovny nazov

Vyber vhodnej doménovej koncovky

Overenie dostupnosti domény

HOSTING

Je pre nas novy projekt zdkladnym pilierom funk¢nej webovej
stranky, ktord bude dostupnd Sirokej verejnosti. Preto si vybe-
rame taky hosting, ktory ma vybornu dostupnost, malé vypadky
a samozrejme dobré sluzby s kvalitnou podporou. Velkost hostin-
gu by nemala byt mensia ako 1GB s moZnostou rozs$irenia do
buducnosti. Kvalitny hosting tiez ponuka aj dodato¢né sluzby
ako napriklad jednoduchd inStaldcia CMS systému, prepojenie
na e-mailovych klientov a pod.

NajlepSim rieSenim je spolu zakupit doménu aj hosting u jedného
providera. Ich prepojenie je potom naozaj jednoduché.

Vyber providera

Priama online podpora

Velkost hostingu minimaine 1GB

MoZnost inStdlacie CMS jednym klikom

Knizku prind3a affiliate siet

sdognel



28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

Tvorba webu

VYBER PLATFORMY

Existuje velké mnoZstvo moZnosti, na ktorych si méZeme po-
stavit nd§ web. V prvom rade sa ponukaju free rieSenia, ktoré
obsahuju zdkladné moznosti prace s obsahom na stranke. Ich
nevyhodou je, Ze vaSa url je v tvare vasprojekt.freeriesenie.sk,
teda beZi na subdoméne a tieZ je vaSa strdnka Casto zahltend re-
klamou tretej strany a v kombindcii s affil reklamou je takyto ob-
sah nepritazlivy.

Dal$ou mozZnostou su CMS systémy, ktoré sa tesia obrovskej
popularite. Ich benefitmi su hlavne rychlost inStaldcie, pod-
pora, vysokd efektivita a vedia s nimi pracovat aj zaiato¢nici.
V zdkladnej forme su védcé$inou zadarmo. Za spomenutie stoji
Joomla, Drupal a hlavne WordPress.

Poslednou formou je vlastné rieSenie, ktoré si bud vytvorite
sami, alebo prostrednictvom externej firmy, ¢i napriklad free-
lancera. Cenovo su najndrocnejSie, ale zato ich viete postavit
uplne na mieru vadSmu projektu. Pre za¢inajucich publisherov su
skor nevhodné.

Free rieSenie na subdoméne

CMS systém

RieSenie na mieru
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

CMS WORDPRESS

Patri medzi najvyuzZivanejSie systémy medzi za¢inajucimi publi-
shermi. Je jednoduchy, flexibilny a ma obrovsku podporu.

Na dobrych hostingovych rieSeniach je mozné si WordPress na-
inStalovat jedinym kliknutim, pricom neraz byva takyto hosting
aj priamo na WP optimalizovany.

Ked madme WP nainstalovany, za¢iname s vyberom dizajnu, resp.
témy. Samotnd databdza ponuka radovo tisice free tém, ktoré
moZete pouzit. Trh ponuka aj platené, teda prémiové témy. Vela
kvalitnych prémiovych tém moZete néjst na strdnke themeforest.
com. Pri vybere témy je nutné byt aspon ciastofne zozndmeny
s WP a vediet, ¢o od daného dizajnu o¢akavate.

Tento systém tieZ umoZiuje inStaldciu pluginov, ktoré jedno-
duchym spdsobom rozsiruju moznosti danej témy.

Oboznamenie s WP

Vyber témy/Sablony

InStaldcia zakladnych pluginov

Knizku prind3a affiliate siet
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28. CHECK'LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

Tvorba obsahu

ANALYZA KLUCOVYCH SLOV

Patri medzi piliere dobrého affiliate projektu a priamo suvisi
s tvorbou kvalitného obsahu.

Jednoducho povedané, ide o subor, resp. zoznam klucovych slov,
na ktoré sa chcete pri tvorbe obsahu zamerat.

Odrazovym mostikom pre tvorbu analyzy su urcite néastroje na
zistovanie klucovych slov. V zdkladnej forme sice neprinasaju
konkrétne vysledky vyhladavania, alebo su inak obmedzené,
zato vSak umoznia lep§irozhlad danej témy a oblasti, ktoré spolu
suvisia.

Pre presné vysledky vyhladdvanosti jednotlivych slov uz musite
vyuZzivat platenu formu PPC reklamy od Google.

Do popredia sa ¢im dalej tym viac dostavaju dvoj a viac slovné
kIucové slovd, ktoré by ste vo svojej analyze nemali vynechat.
Na zistenie konkrétnych slovnych spojeni mézZze dobre posluzit
ndstroj na stranke keywordtool.io.

Zékladné Stidium vybranej oblasti

PouZitie nastroja Keyword planner

Pouzitie nastroja Keyword Tool

Vystup z analyzy

Knizku prindsa affiliate siet
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

KATEGORIZACIA

Samotnd analyza klu€¢ovych slov ndm umoznila lep$iu orientaciu
v oblasti, ktoru sme si zvolili a urc¢ila ndm hlavné témy, ktorym
by sme sa pri tvorbe obsahu mali venovat. Pred samotnou tvor-
bou obsahu je eSte nutné zvolit sprdvnu a logicku uroven kate-
gorii, ktoré budeme postupne dopliiiat ohsahom. SnaZte sa tvorit
také kategdrie, ktoré budu presne smerovat navstevnika v celej
Strukture vaSej stranky s logickou postupnostou. Wordpress
ponuka delenie obsahu nielen prostrednictvom kategdrii, ale aj
tzv. Stitkami.

PouZitie kategérii

Pouiitie Stitkov

Struktura je logicka a postupna

Knizku prind3a affiliate siet
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

OBSAH

Je najdodleZitejSou sucastou vasej stranky a je to dovod, pre¢o ma
va$a strdnka navstevnost. Dbajte preto na kvalitny, zrozumitelny
a gramaticky spravny text.

Presnd analyza ndm priniesla mnoZstvo dopytov, na ktoré
chceme dat navsStevnikom naSej stranky €o najlepSiu odpoved.
Preto sa snaZzime uplne vycerpat dand tému. Casto plati, Ze &im
lepSia a ob3irnejsia odpoved na dany dopyt, tym dlh$ie zostava
navstevnik na naSej strdnke a vieme s nim dalej pracovat. Ne-
raz to ddva néadej na lepSie umiestnenie ¢ldnku vo vysledkoch
vyhlad4vania.

Obsah je preto najlepSie miesto, kde umiestiiujeme reklamu,
ktord ndm moZe priniest Zelané konverzie. Reklamu sa snazte
vkladat takym spdsobom, ktora bude pre €itajuceho €o najviac
prirodzend a v kone¢nom doésledku ndpomocna.

Pri tvorbe obsahu sa riadte tym, Ze na dany dopyt prinaSate kon-
krétnu odpoved, ktord je unikdtna a nezabudajte — content is
king.

Obsah odpoveda na vyhladavaci dopyt

Gramaticka korekcia textu

Implementécia affiliate kampani
do obsahu

Knizku prindsa affiliate siet
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

Optimalizacia pre vyhladavace

SEO

Je skratka z anglického search engine optimization, teda optima-
liz4cia pre vyhladavace.

SEO uzko pretina vSetky aspekty vaSej stranky, od jej technické-
ho rieSenia, cez analyzu slov, aZz po samotny obsah.

Je to snaha spravit strdnku ¢o najzrozumitelnejSiou pre dany
vyhladavac, pricom ale nemo6Zeme zabudat na podstatny Iudsky
faktor. Teda Casy, kedy bol obsah preplneny napriklad klu¢ovymi
slovami aby sa lepSie umiestrioval vo vyhladavaci, su ddvno prec.
Vyhladdvace sa neustdle menia a su dokonalejSie, aby pre uzi-
vatela priniesli ¢o najlepsi vysledok v zdplave informdcii. Naj-
znamejS$im vyhladdvac¢om je Google.

V minulosti boli dost pouZivané aj napriklad Bing.com od
Microsoftu alebo Yahoo.com. Postupne viak nedokazali Google
konkurovat relevanciou vysledkov a zanikaju.

Na Slovensku je najvyuzivanej$im Google, v Ceskej republike sa
eSte vyuziva aj doméci Seznam.

Zameranie na konkrétny vyhladavac

Knizku prind3a affiliate siet
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28. CHECK'LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

ON PAGE

Teda v3etko to, ¢o ovplyviiuje SEO na stranke. Tyka sa to v pr-
vom rade toho, ako madme web nakédovany. Hlavne pri prémio-
vej téme na WP tento aspekt prakticky nerieSite, mal by byt uz
v zéklade dobre urobeny. Dalej patri do on page faktorov spravna
Struktura celého webu -logickd Struktura a spravna kategoriza-
cia. Poslednou oblastou faktorov na stranke je samotnd stranka/
¢lanok s obsahom. T4 je vo va$ej plnej moci a netreba zabudat na
spravnu url adresu, nadpisy, meta popis, oznacovanie obrazkov,
relevanciu a d{Zku obsahu, rychlost stranky...

Logicka Struktira a kategorizacia stranky

Vhodny a ideédlne dlhy obsah

Spravny tvar url

PouiZitie klucovych slov

VyuiZitie title a nadpisov

Meta popis

Popis obrazkov

Rychlost stranky pod dve sekundy
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

OFF PAGE

Ako uZz z ndzvu vyplyva, ide o faktory, ktoré su mimo vasej
webovej strdnky. Zdkladnym a spoloénym menovatelom tychto
faktorov je odkaz. VaSou ulohou je prirodzene ziskavat odkazy
z réznych web stranok. Cielom je prostrednictvom odkazova-
nia budovat vztahy. Tie m6Zete tvorit prostrednictvom stranok,
roznych fér, socidlnych sieti a pod. DrZte sa vSak vZdy relevancie
a vyhybajte sa spamu. To znamend, Ze odkaz zo stranky o ovo-
cindrstve bude pre stranku o hruske prinosnej$im, ako keby
takyto odkaz viedol zo stranky napr. o seridloch.

Vytvorenie kvalitného a virdineho obsahu

Sprévne pouZitie anchor textu

Spravna implementadcia odkazu na stranke

VyuZivanie kluc¢ového slova v odkaze

Ziskanie dofollow odkazov

Ziskanie no-follow odkazov, iba ak prinesi
navstevnost

Ziskanie relevantnych odkazov

Knizku prind3a affiliate siet
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Ziskanie odkazov z autoritativnych stranok

Ziskanie odkazov z komentéarov clankov aj for

Zdielanie obsahu na socidlnych sietach

Knizku prindsa affiliate siet
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28. CHECK LIST PRE AFFILIATE PROJEKT

Kontrolujte a udrzujte

AFFILIATE PROJEKT V KONDICII

Na vytvorenie uspes$ného affiliate projektu potrebujete castokrat
viac akolen znalosti napriklad na vytvorenie web stranky. VaSou
ulohou bude neustdle zlepSovat vaSu stranku, starat sa o novy
obsah, ziskavat odkazy, kontrolovat affiliate kampane a mnoho
iného.

Pre napredovanie v roznych oblastiach marketingu je doleZité aj
pravidelné vzdeldvanie affiliate publishera.

V skratke - kvalitny affiliate web je charakteristicky neustdlym
zlepSovanim svojich vlastnosti.

Starostlivost o technické pozadie stranky

Aktualizacia obsahu

Interné prelinkovanie

Ziskavanie odkazov

Kontrola konkurencie

Prehlad a implementacia novych kampani

Pravidelné vzdeldvanie

Knizku prind3a affiliate siet
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FAIL STUDY
O AFFILIATE PROJEKTE

o
?*?
MICHAL MAJGOT

Jsem affildk, ktery zhodnocuje své zkuSenosti z vlastni propagace a fizent affiliate sitf.
Tyto zkuSenosti se zdroveri snazim riiznou formou pfeddvat ostatnim.
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FAIL STUDY O AFFILIATE PROJEKTE

Fail story affil hubnuti

Zdravi a hubnuti je jeden z nejvét$ich obort nejen v affiliate byznysu.
Uz jako affiliate manager jsem ho vSem doporucoval. Pokud jde o vlast-
ni propagaci, hubnuti jsem aktivné propagoval jako affildk celkem asi
2 roky. Z toho rok a ptl velmi tispésné a posledni ptilrok tak neispésné,
aZ jsem to nakonec vzdal.

O prvnich velmi slibnych vydélcich jsem napsal ¢lanek, kterému madlo-
kdo véril. Skutecnost ale byla jesté lepsi, a po par mésicich pfekonala
imé tehdejsi optimistické pfedpovédi do budoucna.

Pracovali jsme v malém tymu 3 lidi: J4, ktery konvertoval traffic na
webech, investor poskytujici prostfedky na kampané a najaty kolega,
ktery ty kampané vytvarel a spravoval. Méli jsme v3e, co bylo k uspéchu
potfeba: na trhu rekordni konverzni pomér, kapitdl i efektivni reklamy.

Slu$né jsme vydélavali, stali jsme se jednim ze dvou nejvétsich partnert
inzerenta a expandovali do zahranici. Po roce a pil se ale zacaly rekla-
my pliZivé zdraZovat, aZ pfestaly byt ziskové.

Trapili jsme se s tim problémem docela dlouho, vérili jsme, Ze je to jen
docasné. Nakonec jsem reklamy prevzal a zkusil to sdm.

Prvni tydny jsem okamzité vysledky otocil a zacal jsem si myslet, Ze na
tom nic neni. Problém se ale vratil. Mél jsem pred ofima pfesnd ¢isla,
co funguje a co ne. Jakd mésta, jaky vék, jaky typ reklam, jaké zajmy,
jaké stfidani... Vzdy, kdyZ jsem se ale statistikdm p¥izpdsobil, fun-
govalo to jen chvilku. Casto fungovaly lépe paralelné spusténé obecné
reklamy. Neustdle jsem hledal funkéni nastaveni, nebo alespon princip,
podle kterého bych reklamy obméroval, aby se neokoukaly. Vysledky
jako by byly zcela ndhodné a jako by nerespektovaly zmény. Dny, kdy
jsem dosahl zisku 30 tisic, stfidaly dny, kdy jsem byl 30 tisic v minusu.
BohuZel téch minusovych dnibylo vic a penize i mésice utikaly.

Po pil roce trapeni jsem to uzaviel. Mé osobni cashflow nebylo zdaleka
tak silné jako cashflow investora a nemohl jsem si dovolit pokracovat.

Samoziejmé o tom i dnes hodné premys$lim a snazim se zuZitkovat v3e,
co jsem se naucil. Jedna z téch hlavnich zkuSenosti je vyhnout se tomu
nalej-vylej principu, kdy v priibéhu ¢asu nebudujete nic, o co by se $lo ve
$patnych mésicich opfit. Zddné recurring revenue nebo tak néco.

Knizku prindsa affiliate siet

sdognet

325



326

FAIL STUDY O AFFILIATE PROJEKTE

Dnes buduji projekty jinak. Zadné rychlé penize, jen peclivé a naro¢né,
dlouholeté budovani téch prirozenych a zarovern nejkvalitnéjsich zdroja
konverzi, za které jsou inzerenti vZdy ochotni priplatit, ale nikdy nej-
sou ochotni si na né pockat. Snazim se pomalu si budovat vérnou da-
tabazi zdkazniki, znacku, SEO a dal$i stabilni prvky bez ohledu na to,
Ze vSichni chtéji vSechno hned. Véfim, Ze za pdr let se ohlédnu a za tu
trpélivou mravenci praci budu vdécny, protoZe vysledky pak madloco
poloZi a ja budu vic v klidu.
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T444k a ste na konci. Som velmi rad, Ze ste ju celu absolvovali. Ale eSte
radSej budem vtedy, ked vyuZijete to, o ste sa naucili. Urobili sme ma-
xXimum preto, aby ste mohli okamZite zacat pracovat na svojich affi-
liate projektoch. Nemusite uplne pochopit celd knizku. Nemusite vediet
rozbehat svoj XML web na WordPress-e a ani ovladat GDPR. Treba jed-
noducho zacat.

Uz nikdy nebudu [ahsie podmienky na Start.

Chopte sa Sance a proste zacnite!

Verte mi, je lahSie ni¢ nerobit a len sa staZovat. Na précu, na $éfa, na
vladu... stdle za vSetko niekto moZe. Ale staZovanim sa eSte nikto ni¢
nedosiahol. Treba si to ,odmakat”. Smutné je, Ze Iudia su schopni sa 40
rokov staZovat na pracu namiesto toho, aby par rokov makali na svojich
projektoch.

_

Stefan Polgari
Hlavny autor a koordinator projektu Super Affiliate Academy

\ & A

Stefan sa venuje online marketingu u# viac ako 10 rokov. Na rozdiel od
ostatnych online marketingovych firiem a expertov nikdy svoje projekty
nesmeroval klasickou, agentirnou cestou. Pracoval stdle na internych,
ne-klientskych projektoch, ktoré si vyZadovali extrémne zameranie na
vykon a minimalizovanie ndkladov. Stoji za affiliate siefou Dognet.sk
a viacerymi online projektmi, ktoré si moZete prelistovat napriklad na
jeho LinkedIn profile.
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