
Que bom que você chegou!

Vamos
começar?
Manual do colaborador



Digite iFood Benefícios na loja de aplicativos 
do seu celular e faça o download. Ou, se 
estiver vendo esse manual no seu celular, é 
só clicar nos botões abaixo:

Para iniciar sua jornada

é bem simples:

App Store Google Play

https://apps.apple.com/br/app/ifood-benef%C3%ADcios/id1550867930
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ifood.benefits&hl=pt_BR&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/br/app/ifood-benef%C3%ADcios/id1550867930
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ifood.benefits&hl=pt_BR&gl=US&pli=1


Se seu cartão NÃO tiver 
seu nome, faça primeiro a 
a etapa: 

✦ Vinculação e desbloqueio 
de cartão sem nome

Se seu cartão tiver seu 
nome, siga direto para a 
etapa: 

✦ Login com o cartão 



Abra o apicativo e vá 
em ‘Cartões’.1 Toque na opção 

‘Estou com o cartão 
em mãos’.2 Insira o código que 

está na carta onde 
recebeu o cartão e 
toque em ‘Continuar’.

3 Agora, digite os 
4 últimos dígitos 
do cartão e toque 
em ‘Continuar’.
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Escolha uma senha de 
4 dígitos para o seu 
cartão e toque em 
‘Criar senha’.

5 Caso você tenha um 
cartão virtual ativo, 
ele será excluído. 
Confirme a exclusão.

6 Pronto! Seu cartão foi 
desbloqueado. Se você 
quiser, pode criar um 
novo cartão virtual. 
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Na tela inicial, clique em 
‘Acessar’.

Selecione por qual canal deseja 
receber o código de ativação.

Em seguida, clique em 
‘Continuar’.

Informe o seu CPF.

Em seguida clique em 
‘Continuar’.
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Login com o cartão 
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Caso já tenha o cartão 
iFood Benefícios, clique 
clique em ‘Continuar’.

Informe o código 
enviado para seu 
e-mail ou telefone.

Informe os dados do seu 
cartão.

Em seguida clique em 
‘Continuar’.

Login com o cartão
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Crie uma senha para acessar o seu 
aplicativo.

⚠Siga as orientações na tela.

Em seguida, clique em ‘Continuar’.

Senha criada com sucesso! 🎉

Clique em ‘Continuar’, e 
aproveite o aplicativo..

Criação de senha - No aplicativo
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Desbloqueio do cartão

Clique na aba ‘Cartão’ 
em seguida clique em 
‘Desbloquear cartão’.1 Informe os 4 últimos 

dígitos do seu cartão. 

Em seguida clique em 
‘Continuar’.

2 Crie sua senha de 
utilização do cartão.3 Cartão Desbloqueado!🤩

Agora você já pode 
aproveitar das vantagens 
do iFood Benefícios.
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1 Selecione a opção 
‘Segurança’.2 Clique em ‘Conexão 

iFood’.3 Clique em ‘Conectar 
com iFood’.4

Conectar contas: APP do iFood Benefícios 1/2

Na tela inicial toque 
na sigla do seu nome.

ex.: na imagem é “IS”

⚠ Baixe o aplicativo do iFood Delivery se não tiver instalado.



Clique em ‘Autorizar’ 
para vincular as contas.5 Aguarde o 

processamento dos 
dados.6 Clique em ‘Conectar’ 

na tela de resumo.7 8

Conectar contas: APP do iFood Benefícios 2/2

Conta vinculada! 🤩

Agora você aproveita todas as 
vantagens do iFood Benefícios 
com iFood Delivery.




