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Mensagem do

O processo de fundar, construir e escalar uma empresa
disruptiva em um pais como o Brasil, cheio de suas ineficiéncias,
nao foi e continua nao sendo facil. Em um ambiente acelerado e
cheio de incertezas, sempre tivemos que utilizar do bom senso
e dos nossos valores intrinsecos para tomar decisoes rapidas

e eficazes.

Nosso Codigo de Conduta foi estruturado para que a nossa
organizacao, que cresce a cada dia mais, possa tomar essas
decisdes sempre alinhadas com o proposito, valores e
padroes éticos da Solfacil.

Fabio Carrara
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APLICABILIDADE

O Codigo de Conduta da Solfacil aplica-se a todos

0s colaboradores, diretores, estagiarios, aprendizes, consultores
prestadores de servicos, integradores, clientes e partes relacionadas
da Solfacil e de suas controladas e subsidiarias, cobrindo relacoes
atuais, potenciais e anteriores, conforme aplicavel.
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Qualéo

Cultivar uma cultura corporativa
fundamentada em ética e
integridade, inspirando todas as
atividades e relagoes na Solfacil.
Promover a transparéncia,
responsabilidade e respeito
mutuos, tanto internamente
guanto em nossas relagoes com
terceiros.

NossO

Nosso proposito € empoderar as
pessoas atraves do sol, sempre
pautados pelos principios eticos
e sustentaveis.
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Nossos
VALORES

Colaboramos rumo a um objetivo
comum a todos. Arsumentamos sem
vaidade, debatemos sem distingao

e discordamos sem hierarquia, pois
guando estamos juntos nos sentimos
parte de um so time.

- INCONFORMISMO

Queremos ser melhores todos 0s
dias, assumimos os riscos de frente,
tomamos decisoes rapidas e nao nos
frustramos com as pedras no caminho.
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- PAIXAO

Somos apaixonados pelo
NOSSO proposito, estamos
focados em fazer acontecer
e 0 desafio nos energiza.

- INTEGRIDADE

Nao ha maneira certa
de fazer algo errado.




\ s=Ifacill
e NOSSO sucesso caminha junto e Abragcamos nossas diferencas e
a0 sucesso dos N0SS0s parceiros reconhecemos que a diversidade
e clientes & um motor de ideias e impacto.
e Crescemos juntos como e Trabalhamos para que nosso
individuos e como time. negocio e impacto persistam
para sempre.

@) que i
NAO EACEITAVEL
PORNOS

e NZo agir nos melhores e N3o liderar pelo bom exemplo.
interesses da Solfacil.

e Nao agir de forma ética.

e Nao utilizar da verdade e Nao promover um ambiente
em todas as relagoes. Inclusivo e respeitoso







CONFLITO DEINTERESSES

Na Solfacil, valorizamos a integridade e a clareza. Lembre-se:

e Escolhas Justas: Escolhemos produtos e servigos pela qualidade
e competéncia técnica, ndo por lagos pessoais.

* |nformagdes Confidenciais e Privilegiadas: Protegemos
informacgoes confidenciais e privilegiadas, sempre.

e Atividades Paralelas: Atividades em outras empresas,
especialmente concorrentes, podem ser proibidas para evitar
conflitos de interesses. Em caso de duvida, consulte seu
contrato.

e Politica e Religido: Respeitamos a liberdade individual de cada um
em atividades politicas e religiosas. No entanto, pedimos que
estas sejam mantidas fora do ambiente de trabalho para garantir
imparcialidade e foco nas atividades profissionais.
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Agentes Publicos: Mantém interac¢oes éticas e legais com agentes
publicos, evitando qualguer forma de influéncia indevida ou
Corrupcao.

Nossas relagcoes com agentes publicos sao pautadas pela
integridade. Rejeitamos firmemente qualquer conduta que possa
levar a improbidade administrativa, garantindo sempre o
cumprimento das leis e a transparéncia em nossas agoes.

Rejeitamos qualquer pratica que possa configurar fraude em
concorréncia publica ou improbidade administrativa, assegurando o
cumprimento rigoroso das leis em todas as nossas agoes.

Diretores e empregados que possuam parentesco com agentes
publicos que tenham poder decisdrio em negdcios e operacdes
envolvendo orgaos e entidades do governo devem comunicar essa
relagcao a empresa imediatamente.




Na Solfacil, entendemos gue brindes
(itens sem valor comercial, normalmente
com o logomarca da empresa), presentes
(itens com valor comercial, como
bebidas, dispositivos eletronicos etc) e
hospitalidades (refeicdes de negacio,
viagens e entretenimento), sejam eles
recebidos de parceiros ou oferecidos por
nos, fazem parte do mundo dos
negocios.

No entanto, temos algumas regras claras
para garantir a integridade e a
transparéncia:

Limite de Valor: Se for um brinde ou
hospitalidade de até RS$250,00, tudo
certo - E uma cortesia aceitavel. Acima
disso, a politica é recusar.



Na Solfacil, adotamos uma politica de tolerancia zero em relagao a
corrupcao. Isso vale para todos: sejam colaboradores, diretores,
estagiarios ou aprendizes. Em hipotese alguma € aceitavel oferecer,
prometer, dar, solicitar ou aceitar qualquer tipo de vantagem ou beneficio,
financeiro ou de outra natureza, em troca de favores ou influéncia. Isso se
aplica tanto para a¢des diretas quanto indiretas.

Qualquer tentativa de envolvimento em corrup¢ao vai contra os valores da
Solfacil. Nosso compromisso com a transparéncia e a ética orienta todas
as nossas acoes e decisoes. Qualguer pessoa, incluindo membros da alta
direcao, envolvida em atos de corrupg¢ao ou fraude contra a administracao
publica sera afastada de suas fungoes imediatamente, garantindo a
transparéncia e a integridade das operacoes da empresa.

Implementamos medidas rigorosas para prevenir e tratar fraudes,
garantindo que N0SS0S Processos sejam seguros e gue qualquer
irregularidade seja prontamente investigada e corrigida.



Prevencao e Combate a
Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo
e da Proliferacao de Armas
de Destruicao em Massa

Na Solfacil, ndo compactuamos com qualquer pratica de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo e nos comprometemos a realizar
negocios com parceiros e clientes que conduzam suas atividades de
acordo com a lei e cujos fundos provenham de fontes integras e legitimas.

Responsabilidade Social e

Na Solfacil, reconhecemos a importancia da responsabilidade social e
ambiental como parte integrante de nossa missao empresarial. Por isso,
incentivamos praticas sustentaveis, o correto descarte de equipamentos
e materiais e a promogao de seguranca, saude e bem-estar, tudo isso para
construir um futuro mais consciente e equilibrado.




Canal de

Na Solfacil, acreditamos que a voz de
cada um importa. Por isso, criamos o
Canal de Etica, uma ferramenta
inteiramente confidencial e gerida por
uma equipe terceira e independente.
Dessa forma, garantimos 0s mais
rigorosos padroes de confidencialidade
e imparcialidade durante todas as
investigacoes.

Vocé pode acessar nosso Canal facilmente
atraves deste link:

https://solfacil.clickcompliance.com/reporting-channel
pelo Whatsapp ou 0800 no numero:
0800 878 9688

Vocé tem a opcgao de fazer denuncias
de forma identificada ou andnima.
Independentemente da sua escolha,
garantimos total confidencialidade
para proteger sua identidade.

Na Solfacil, se vocé falar, nos ouvimos.
Reportou algo honestamente? Conte
com a gente para proteger vocé contra
qualquer retaliagdo. Seguranca e
confianga vém em primeiro lugar.
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Medidas

DISCIPLINARES

Ainfracao deste Codigo pode resultar em consequéncias que incluem
penalidades conforme estabelecido nos contratos, legislagao e
regulamentos aplicaveis.

Como Incorporar Este Codigo

AO SEUDIA ADIA

4 Absorva os Detalhes: Dé uma lida atenta e entenda a esséncia por tras
das palavras. Este Codigo é apenas um mapa para uma jornada ética na
Solfacil.

2 Pratique Diariamente: Seja um exemplo. Em cada a¢do, pense em como o
Cadigo se aplica. E assim que construimos um ambiente de trabalho
inspirador e integro.

<3 Fale Sem Medo: Duvidas ou dilemas? Estamos aqui para isso. Use 0s
canais de comunicacio apresentados neste Codigo como seus aliados
para decisOes sabias e justas.

Lembre-se: viver este Codigo € essencial para fazer parte do ecossistema
Solfacil, contribuindo para a democratizagao da energia solar para todos.




