The Feedback Company

Piu recensioni e di miglior
qualita per ottimizzare la tua
reputazione onlinel

Leader sul mercato
nella raccolta, gestione
e pubblicazione delle
recensioni.

Pionieri
nella raccolta dei feedback
derivanti da veri processi
di acquisto/servizio.
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e Komi METODI DI RACCOLTA DELLE RECENSIONI

Combinate queste tecniche in base al vostro tipo di attivita economica per ottenere il tasso di risposta piu alto.

Come valuterebbe il nostro servizio?

Per favore clicchi sul numero di stelle che vorrebbe
lasciare.

Total: 5/5

La sua valutazione:

Per favore scriva il suo commento,

Pop-Up

Aumentate il vostro tasso di risposta fino
al 40%!

Raccogliete recensioni istantanee con un

pop-up automatico dopo il check-out del
carrello!

Prema qui per
saperne di piu

SMS

| vostri clienti potranno esprimere la
loro opinione ovungue essi siano,

direttamente con il loro smartphone.

Prema qui per
saperne di piu
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£)LocoTYPE

Email

La classica soluzione email vi permette
di impostare vari ritardi, per
valutare sia il vostro servizio sia
ciascun prodotto acquistato.

Prema qui per
saperne di piu

{JLocoTYPE

Come valuterebbe il nostro servizio?

Duocorwe,
La sua valutazione

Point of Sale

Raccogliete feedback direttamente
dal vostro punto vendita o “on-the-go”
in qualsiasi occasione ed in soli 30
secondi!

Prema qui per
saperne di piu


https://drive.google.com/file/d/0B2loEW6PVeuiSEhoVFlHTzZvU0U/view?usp=sharing
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LE CARATTERISTICHE & | BENEFICI DI eKomi

90%

Aggiungete le ,Stelle” ai vostri annunci
Google AdWords e Google Shopping per
generare piu fiducia & trasparenza

Aumentate il vostro Click-Through-Rate
(CTR) del 17%

Proteggete la vostra reputazione da
recensioni maligne. eKomi pubblica solo
recensioni autentiche, derivanti da una
vera transazione avvenuta

Massimizzate il valore degli acquisti ed

aumenta i tassi di conversione del 3-11%.

Sfruttate l'effetto delle recensioni
positive attraverso i diversi canali social
media e portali di recensione.

Elaborate regolarmente utili business insight
grazie ai nostri avanzati strumenti di
reporting allo scopo di migliorare le vostre
prestazioni aziendali

Diminuite il vostro Cost-Per-Click (CPC)
fino al 16-80%.

Ogni recensione & controllata ben due
volte, per rispettare tutti i requisiti di
integrazione nei motori di ricerca.
eKomi garantisce come terza parte
indipendente.

Create continuamente rilevanti
Unique User-Generated SEO Content

Migliorate I'esperienza del cliente per
fortificare la vostra reputazione,
Aumentate cosi i profitti nel lungo termine
e crescere.

dei clienti globali affermano che le loro
decisioni d'acquisto sono state
influenzate dalle recensione online.

Nielsen’s 2015
Global Trust in Advertising Survey

R 127 495

Shopping experience

EXCELLENT

Positive 99.21%

Awarded the eKomi Neutral [ v
Gold Seal of Approval

Negative 0.79%

Excellent: 4.9/5
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RECENSIONI DEL VENDITORE eKomi

Grazie alla nostra esperienza pluriennale quale servizio
accreditato per la raccolta di recensioni!
Ogni recensione raccolta viene automaticamente distribuita a
tutti i maggiori motori di ricerca, ed essere mostrata come stelle
sulle vostre Ads.

- Google Partner per le recensioni

Con le recensioni piu clicks ...aumenta 'EFFICACIA
sui vostri ADWORDS ADS... della vostra campagnal!

Google YAHOO!
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Generate fiducia
Recensioni indipendenti e certificate instaurano
un senso di fiducia, sicurezza e trasparenza nei
clienti sia esistenti che potenziali per un diretto
aumento delle vendite

Fate risaltare il vostro web
dai vostri competitor
mostrando il vostro brillante
punteggio 5 stelle !

Google
5 star

trilab.it

4 star
4.8 Jdk ok | 97% positive

3 star
2 star

1 star

3,138 reviews in the past 12 months

Highlighted reviews

\\ eKomi (3,000+ reviews)
e

™

“In media, le Ads
con stelle

ottengono un 17%
in piudi CTR’

Official Google AdWords Blog

Risultato:

Aumentate traffico e fiducia sul vostro
sito web e trasformate piu visitatori in
acquirenti!


https://adwords.googleblog.com/2011/04/5-simple-ways-to-improve-your-adwords.html

RECENSIONI DEL VENDITORE

Miglior posizionamento e traffico

| vantaggi per le vostre
attraverso le stelle RICH SNIPPETS

Risultato:

Piu recensioni.

Grazie ai strumenti piu avanzati sul mercato
raccogliamo il maggior numero di recensioni
rispetto a ogni altro servizio di feedback!

Piu traffico.

Recensioni e valutazioni per aumentare il traffico sul
vostro sito! Mostrate le vostre stelle sulle Ads a
pagamento, ma anche nelle ricerche organiche per
migliorare il vostro posizionamento e quindi il vostro CTR.

Piu vendite.

Un traffico maggiore sul vostro sito guida inevitabilmente
a piu visitatori e ad un aumento delle vendite

pagine di prodotto?

Maggiore visibilita da parte
di potenziali clienti
Le vostre pagine prodotto saranno piu visibili,

i potenziali clienti le noteranno
piu velocemente!

Piu click sui vostri prodotti

Maggiore visibilita comporta maggiori visite
sulle vostre pagine d'acquisto online. Riceverete
piu visitatori interessati ai vostri

prodotti.

Miglior ranking per il vostro
shop

Un maggior CTR migliora la posizione delle
vostre pagine prodotto nei ranking dei
risultati di ricerca.

Aumento delle vendite!
La visualizzazione delle stelle Rich
Snippets nelle ricerche organiche
attrae nuovi clienti !
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RECENSIONI DEL PRODOTTO

Raccogliere & Pubblicare le recensioni di prodotto per:

Aumentare il
traffico

Le recensioni aiutano
a ottenere rankings
migliori su Google e a
portare piu visitatori
interessati.

Risultato:

Nuovi clienti e maggior ricavi fino al

20% !

Aumentare la
conversione

Migliorare il
vostro SEO

Riempire il
carrello online

Create un flusso
costante di Unique
User-Generated
content (UGC) per
ottimizzare il vostro sito.

Gli utenti che si sentono
al sicuro e che si fidano
del vostro negozio
compreranno prodotti in
maggior quantita e
valore.

Accrescere la fiducia
dell'acquirente ed
infondere sicurezza
nelle loro decisioni
d'acquisto

Non siete in grado di creare una integrazione
delle recensioni prodotto come questa?

Nessun problema, il nostro eKomi Review
Container integra automaticamente le
recensioni di prodotto sulle pagine rilevanti di
prodotto, clicca qui per un esempio.

Diminuire
i resi

Aiutate i compratori a
prendere decisioni
d'acquisto di qualita,
grazie alle esperienze
positive degli altri.

Green

Nestlé KitKat Mini Gift Box -
Kyoto Matcha Green Tea (Uji Mat
Maccha Kitto Katto), 139 g,

12 pieces
£18:46 £10.99
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Ottimizzare le
performance dell’Ad

Le recensioni sui prodotti
POSSONO essere mostrate
direttamente nel Google
Shopping PLA, garantendo
piu visibilita ai vostri
annunci

¥ May Also Like

Nes|

Maztens Green
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? 2 2,22 S A00 |


https://drive.google.com/file/d/0B2loEW6PVeuicFBjaXp3ZVJuRDA/view?usp=sharing

RECENSIONI DEL PRODOTTO

Google Product Listing Ads (PLA)

Maggior visibilita per il vostro sito

| vostri prodotti avranno una maggiore

visibilita, emergendo rispetto a quelli
dei competitori, e cid aumentera
anche la vostra visibilita e CTR.

Piu visitatori sul vostro shop
La maggiore visibilita porta a un
maggiore traffico da parte di
potenziali clienti con un forte
interesse nei vostri prodotti e nel
vostro shop.

Aumento della clientela

Le recensioni indipendenti accrescono
la fiducia nella vostra offerta e
aumentano la propensione d'acquisto
dei vostri compratori. Cid comportera un
maggiore tasso di conversione.

La partnership con Go gle
permette ad eKomi di mostrare le
recensioni dei prodotti e far apparire i
rating complessivi come stelle sulle

Google Product Listing Ads.

Risultato: @*

Attrarrete nuovi clienti e

| vostri ricavi
aumenteranno!

€379,00

[—

Annunci prodotto con
foto, prezzo e valutazione
espressa in stelle sono piu facili da
notare rispetto agli annunci
convenzionali!

€79,90 €569,

Canon FullHD  Full-HD- Canon
Spiegelreflexkar Camcorder ... Spiege
Media Markt pearl.de Media
+ €4,99 shipping + €1,95 shipping +€4,99
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e KO m i CONTATTACI:

The Feedback Company

info@ekomi.it

Come valuterebbe il nostro servizio?

Per favore clicchi sul numero di stelle che vorrebbe
lasciare.

Total: 5/5

Q +39 02 36026082

@E www.ekomi.it

{JLocoTYPE

Come valuterebbe il nostro servizio?

La sua valutazione:

Per favore scriva il suo commento.
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