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Servicevertrag 

1. Kundenangaben 
Firma	 	 	 ……………….………………………………………………………………………

❏ Frau  ❏ Herr

Vorname	 	 ………………………………  Name ………………………………………………

Strasse /Nr.	 	 ………………………………  PLZ / Ort ……….………………………………….

Geburtsdatum		 ………………………………  email ………………………………………………

Telefon		 	 ………………………………  Mobiltelefon ……………………………………….

Berater / Reseller	 ………………………………………………………….…………………………….


2. Internet Abonnement 
❏ Neu  ❏ Änderung

Aufschaltgebühr CHF 49.-

❏ MINI, bis zu 50Mbit/s, CHF 30.-/Monat für die ersten 6 Monate,  anstatt CHF 50.-/Monat

❏ MAXI S, bis zu 100Mbit/s, CHF 35.-/Monat für die ersten 6 Monate,  anstatt CHF 65.-/Monat 
❏ MAXI M, bis zu 250Mbit/s, CHF 40.-/Monat für die ersten 6 Monate,  anstatt CHF 75.-/Monat

❏ MAXI L, bis zu 1’000Mbit/s, CHF 45.-/Monat für die ersten 6 Monate,  anstatt CHF 90.-/Monat

    (DSL g.fast maximal 500/100Mbit/s)

in allen Abo’s inklusive: 1 Festnetzrufnummer, 5 e-mail Postfächer @ticino.com (20GB, 15GB Drive) 

3. Internet Optionen 
❏	 TV 2.0, CHF 30.-/Monat, jetzt nur CHF 20.-/Monat

___	 zusätzliche TV 2.0, CHF 10.-, Aufschaltgebühr CHF 80.-

___	 zusätzliche Festnetzleitungen, CHF 1.-/Monat, für jede Leitung/Nummer

❏	 Flat-rate Festnetz (CH/I/F/D/USA/Canada), CHF 10.-/Monat

❏	 Flat-rate Festnetz (CH/I/F/D/USA/Canada) und CH Mobilnetz, CHF 20.-/Monat

___	 zusätzliche email Adressen, CHF 1.-/Monat, für jede email

❏	 1 statische IP-Adresse, CHF 20.-/Monat

❏	 Business SLA, CHF 25.-/Monat

❏	 Rechnung per Post, CHF 3.-/Monat
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Servicevertrag 
4. Mobile Abonnemente (Optional) 
❏ Neu  ❏ Änderung

Aufschaltgebühr CHF 49.- jetzt nur CHF 29.- pro Abo und Gratis SIM-Karte für alle Abo’s.

Mobile S, CHF 30.-/Monat, in Kombination jetzt nur CHF 20.-/Monat

Mobile M, CHF 50.-/Monat, in Kombination jetzt nur CHF 40.-/Monat 
Mobile L, 80.-/Monat, in Kombination jetzt nur CHF 60.-/Monat


Bedingungen: - Rabatt nur in Kombination mit  MAXI- oder MINI-Abonnement

                       - Maximal 5 Mobilabonnements pro Vertrag


1. Mobile	 ❏ S	 ❏ M	 ❏ L	 ❏ Ich möchte meine Nummer behalten: ………………………

	 	 	 	 	 ❏ Ich möchte eine neue Nummer

2. Mobile	 ❏ S	 ❏ M	 ❏ L	 ❏ Ich möchte meine Nummer behalten: ………………………

	 	 	 	 	 ❏ Ich möchte eine neue Nummer

3. Mobile	 ❏ S	 ❏ M	 ❏ L	 ❏ Ich möchte meine Nummer behalten: ………………………

	 	 	 	 	 ❏ Ich möchte eine neue Nummer

4. Mobile	 ❏ S	 ❏ M	 ❏ L	 ❏ Ich möchte meine Nummer behalten: ………………………

	 	 	 	 	 ❏ Ich möchte eine neue Nummer

5. Mobile	 ❏ S	 ❏ M	 ❏ L	 ❏ Ich möchte meine Nummer behalten: ………………………

	 	 	 	 	 ❏ Ich möchte eine neue Nummer


Für jede Nummer, die beibehalten werden soll, muss ein Portierungsformular ausgefüllt werden.


5. Aktivierungsdatum 
Gewünschtes Aktivierungsdatum:	 ❏ so schnell wie möglich  ❏ Datum …………………………


6. Unterschrift 
Das Vertragsverhältnis, welches aus dem vorstehenden Vertrag resultiert, untersteht den Allgemeinen 
Vertragsbedingungen von Ticinocom SA, die Sonderbestimmungen für Mobilfunknetzdienste, die Definition von 
Flatrates, sowie den folgenden besonderen Bedingungen: Mindestvertragslaufzeit 24 Monate (gilt auch für optionale 
Leistungen). Dem Kunden wird ein Router zur kostenlosen Nutzung zur Verfügung gestellt. Am Ende dieses 
Vertrages müssen die zur kostenlosen Nutzung ausgelieferten Geräte innerhalb von 10 Tagen sauber und funktionsfähig 
mit allen Kabeln und Zubehör zurückgegeben werden, andernfalls wird der Betrag von CHF 300.- in Rechnung gestellt. 
Die Telefontarife finden Sie in unserer Preisliste Festnetztelefonie 2.0 und höher. Der Kunde erklärt, dass seine Angaben 
der Wahrheit entsprechen, dass er von den anzuwendenden Allgemeinen Vertragsbedingungen Kenntnis genommen, 
diese gelesen und verstanden hat und deren Inhalt bedingungslos annimmt.  Die aktuellen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen werden auf www.ticino.com veröffentlicht.
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