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Vandaag beschikken onze operatoren in de
meldkamer over verschillende technieken
waarmee ze kunnen verifieren of een politie-
interventie zich opdringt.

Die technieken zijn gebaseerd op de mogelijk-
heid om beelden die uw videobewakings-
systeem heeft waargenomen onmiddellijk door
te sturen via uw internetverbinding of via een
draadloze verbinding.

24 uur per dag, 365 dagen per jaar verzekert
Securitas Alert Services de bewaking volgens
strikte veiligheidsvoorschriften met respect voor
uw privacy. Onze operator reageert in functie
van de signalen die worden doorgegeven via
uw beveiligingssysteem. In geen geval zal
onze operator zich zonder uw toestemming
verbinden met uw videobewakingssysteem.

Door uw beveiligingssysteem te koppelen aan
videobewaking bent u zeker van een nog
efficiéntere interventie.

Uw beveiligingssysteem dat verbonden is
met uw videobewakingssysteem stuurt ons
de alarmsignalen door.

VERIFICATIE

De operator behandelt onmiddellijk de
alarmsignalen en verifieert of het terecht is
aan de hand van videobeelden.

OPVOLGING

De operator neemt contact op met
een verantwoordelijke die op uw
veiligheidsinstructies is aangeduid.

INTERVENTIE

Is er interventie nodig? Dan waarschuwt

de operator de politie of een interventie-
dienst (optioneel) die u bijstaat indien nodig.
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