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Simon Damböck
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Zufriedene Anwender sind die beste Referenz
ERP Anwender-Zufriedenheitsstudie 2012/2013
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Bereits in den Jahren 2004,

2008 und 2010 gehörte 

work … for all! zu den am 

besten bewerteten Systemen 

in der Zufriedenheitsstudie 

von www.trovarit.com.

In der aktuellen Umfrage 2012

unter ca. 2.500 Anwendern

liegt work ... for all! erneut 

auf einem hervorragenden

Platz in Unternehmensgrößen

bis 100 Mitarbeiter.



CRM
Adressen, Termine, Dokumente und Kontaktdaten im Blick

Stammdaten

• Firmen- und Kontaktdaten für Kunden und Lieferanten

• Marketingsteuerung über Gruppen und Kategorien

• Adress- und Konzernverknüpfungen

• Kaufmännische Stammdaten (Artikel, Zahlungsziel etc.)

• Frei definierbare Felder

Kontaktdaten:

• Telefonnotizen, Aufgaben, Termine, Protokolle u.v.m.

• Aus- und eingehende E-Mails aus Microsoft® Office 

Outlook®, David® von Tobit.Software™ u.a.

• Briefe und Dokumente erstellen oder Dateien per 

Drag&Drop zuordnen

• Statistiken und Auswertungen

Kaufmännische Daten:

• Angebote, Lieferscheine, Rechnungen, Offene Posten

• Einkaufs- und Bestellwesen

• Unternehmenscontrolling

Projektdaten:

• Projekt-Stammdaten und Dokumente

• Projekt-Controlling

• Ressourcenplanung

Adressen und Dokumente finden Sie über die 

Schnellsuche.

Alle Informationen erscheinen auf dem Schreibtisch.

Sie sehen:

So geht’s: work ... for all!work ... for all! beenden

KundenDatei Lieferanten Projekte Firma ERP Stil               Extra        poin.t GmbH         Deutsch�� �

�
�

��
Kundenliste

+49-221-948623-0 Neu Öffnen Letzter Treffer Infofenster

Kontakt anrufen Firma / Adresse Desktop Sonstige

Aufgaben

16.03.2011 ac Bittet um Rückruf Messestand auf der anuga in Köln
26.02.2011 ts Angebot für 9m2 Stand auf der IAA schreiben
02.11.2010 ts Bittet um Terminvereinbarung 
02.11.2010 ms Großformatdruck-Prospekt zusenden
22.09.2010 ac Bittet um Rückruf. Frage zu W-Lan auf der anuga
15.07.2010 me Bitte Termin für Messe vereinbaren
14.07.2010 me Händlerinformationen zusenden
09.03.2010 ac Kann den Termin nicht wahrnehmen. Bitte neuen Termin vereinbaren.

Igento GmbH, KölnKunde

Dienstag, 14. April 2011Datum

Igento
Eventmanagement GmbH
Hohenzollernring 153a
D 50933 Köln

Adresse

www.igento.deInternet

+49-221-948623-0Telefon

Dokumente

16.07.2011 as Lizenzschlüssel Igento
17.05.2011 ts Aktuelle Wunschliste work ... for all!
16.10.2010 ac Protokoll
28.09.2010 ms 20er Seriennummer für Projektmodul
29.07.2010 tm Anfahrtsskizze
31.05.2010 me Entwurf für Händlerkonditionen-Flyer
07.05.2009 ma Händlerinformationen zusenden

E-Mail

19.03.2011 ac Vorlagen als PDF
19.03.2011 as Bitte ändern Sie unsere Anschrift - Wir sind umgezogen! 
13.03.2011 me AW: Neue Displayvorlagen für anuga und INTERFORST
06.03.2011 ts Hier die versprochenen Displayvarianten
27.01.2011 ac Angebot Catering Messestand
20.01.2011 ac Protokoll zum Terminbestätigung
24.12.2010 ts Händlerinformationen 
12.12.2010 ts Korrekturen am Messebauflyer
15.11.2010 me AW: AW: Mailadresse Timo Mertel
15.11.2010 me Ihr Messestand auf der Medica 2009
15.11.2010 me Hallenplan anuga in Köln

Telefonnotizen

17.03.2011 rh Beratung Messestand IAA 
20.09.2010 rh Interesse an Messeleinwänden. Beratung/Gespräch über Preisliste.  
12.09.2007 rr Stellt auf Messe aus, möchte Termin vereinbaren. 
14.07.2010 dr Autorenkorrekturen an Messebau-Flyer. 
23.01.2007 ts Erstkontaktgespräch 

Rechnungen

26.02.2011 ac Messedisplays „Medica 2009“
21.02.2010 me Prospektständer
21.02.2010 ts Wartungsrechnung 2010
15.08.2007 ts work ... for all! CRM Plus

Frau Beier Yvonne 17 Innendienst

Frau Hömich Anja 29 Vertrieb

Herr Münch Herbert 30 Verkaufsleiter Inland

Frau Saarow Marianne 11 Geschäftsführerin

Herr Saarow Kai-Uwe 10 Geschäftsführer

Herr Sontow Markus 19 Außendienstler, Köln

Herr Wascherl Georg 13 Leiter Buchhaltung

Ansprechpartner

Eventmanagement

10  - 20 Mitarbeiter

Internet

Branche

Firmengröße

Herkunft

Keine Termine heute

5 offene Aufgaben

28.04. Markus Merison

17 offene Verkaufschancen

3 entgangene Anrufe

Termine

Aufgaben

Geburtstage

Verkaufschancen

Telefonate

Notiz Kategorie Verknüpfung Bild

�

�poin|

poin.t GmbH, Köln

POIN Colors GmbH, Bad Salzuflen

pointless Catering, Gelsenkirchen

�
Von hier aus steuern Sie alle Vorgänge:

• Synchronisation mit Microsoft® Office Outlook®,

David® von Tobit.Software™ u.a.

• Kalender-Abgleich zu mobilen Endgeräten

• Telefonwahl (auch über skype™) sowie das Erken-

nen eingehender Anrufe 

• Gruppen-Kalender mit Ressourcenplanung

• Aufgaben, Termine, Dokumentmanagement, 

E-Mails, Angebots- und Rechnungswesen

Schließen

Gruppenkalender

Gruppenkalender

�

Marita
Schmitz

Melanie
Steffen

Robin
Hausmann

Toni
Schmitz

Marita Schmitz

Melanie Steffen

Robin Hausmann

Toni Schmitz

Anzeige für:

Mitarbeiter Woche Navigation  Marita Melanie Robin Toni

Ana Candazo

Angelique Schäfer

Dietmar Herbst

Marita Schmit

Melanie Steffen

Mounir Attaoui

Rainer Rocholl

Robin Hausmann

Thomas Martens

Suche nach Mitarbeiter

Neuer Termin

Neue Aufgabe

Termin löschen

Reisekosten

Termine

Projekte

Aufgaben

VorschauTag 5-Tage
Woche

7-Tage
Woche

Monat
3

Ansicht Anzeige Anzahl Zeilen

Montag, 13.04.2009  – Freitag, 17.04.2009

Urlaub 1200 Uhr Schulung (Igento, Köln)

1600 Uhr Vertriebsmeeting

Dienstag · 14. AprilMontag · 13. April Mittwoch · 15. April Donnerstag · 16. April Freitag · 17. April

1200 Uhr Netviewer-Sitzung (Igen Frühdienst

1000 Uhr Installation (ABR, Ludwi Schulung vor Ort (Mellenetics GmbH, Köln)

1230 Uhr **Storniert - Meeting**

1530 Uhr Meeting Marketing

1530 Uhr Meeting Marketing 1530 Uhr NV Fehlerbehebung (Ige 1530 Uhr Vorführung vor Ort (Dar

1500 Uhr Online-Schulung NV (Ro

1300 Uhr Vorführung NV (Schregf 1300 Uhr Serverinstallation (Lirols

1600 Uhr Vertriebsmeeting

1600 Uhr Vertriebsmeeting

April 2009
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Datei

„Als Projektleiter muss ich alle

Projektdaten stets im Blick

haben. Mit wenigen Klicks sind

in work … for all! genau diese

Informationen verfügbar.“

Andreas Schulz, 

Projektleiter

Andreas Bedel, 

Geschäftsführer

„Wir sind froh, endlich ein ein-

heitliches Werkzeug gefunden

zu haben, das sich bei allen Mit-

arbeitern durchgesetzt hat und

eine hohe Akzeptanz findet!

Endlich alle Projektdaten auf

einen Blick und das vom Angebot

bis zum Zahlungseingang!“

„Alle Kollegen haben nach 

der Schulung sofort mit 

work … for all! gearbeitet. 

Die einfache Handhabung in

einem solch komplexen System

ist schon beeindruckend.“

Jennifer Hoffmann,

Projektleiterin

Artlife GmbH, Hofheim  |  www.artlife.eu

1    2    3    4                           
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ERP
Kaufmännische Vorgänge komplett integriert

Ein Produkt der poin.t software and electronic media GmbH
Bachstraße 6  I  D 50858 Köln

www.work4all.de
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ANGEBOT 100032

Kundennummer: Kontakt: Durchwahl: E-Mail:

25.07.2012

20000 M. Steffen +49-221-948623-18 Datum:
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EEiinnzzeell//�� GGeessaammtt//��

PPooss..

1 Mobiliar

 2.820,00 2.820,001

1.1

St.

Küche Lissabon
- Front Weißlack
- Geräte: Spüle, Microwelle, 2 Herdplatten, Kühlschrank- Abmessungen: 2,50 x 1,90 x 0,6 m

 1.560,00 32,50
48

1.2

St.

S52 Hocker Mailand
- 76 x 80 x 85 cm
- schwarz

 920,80 115,108

1.3

St.

T63 Glastisch (rund) Rom
- 1,90 x 1,00 m

2 Dienstleistung

 25.550,00 1.022,00
25

2.1

Tag

Standbau

 428,40 0,51
840

2.2

da

Fahrtkosten je gefahrenen km
Köln ... Hamburg ... Köln

 31.279,20
Gesamt netto �

Mehrwertsteuer 19 %
 5.943,05�

 3377..222222,,2255
GGeessaammttbbeettrraagg ��Zahlungsziel bei Auftragserteilung:

Abzüglich 3% Skonto auf den Warenwert (=EUR 31.279,20) innerhalb 5 Tagen = Zahlbetrag EUR 36.283,87
Zahlung innerhalb von 12 Tagen netto ohne Abzug.
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stagegroup GmbH, Zorneding  |  www.stagegroup.de

Thomas Eisenberg, 

Geschäftsführer

„Wir arbeiten inzwischen seit

über 10 Jahren in allen 

Bereichen der Organisation

mit work … for all! 

Unser Unternehmen hat 

dadurch eine kaufmännische

Grundausrichtung erhalten –

vom Vertrieb bis hin zur

    2    3    4                           Drucken, mailen oder faxen

Der Umgang mit kaufmännischen Prozessen muss nicht kompli-

ziert sein. Wir haben viele Jahre daran gearbeitet, komplexe Vor-

gänge für Sie einfach zu gestalten: Angebots-, Auftrags-, Bestell-

und Rechnungswesen, Lagerverwaltung, Offene Posten, Produktion,

Inventarverwaltung, Qualitätssicherung, Artikel, Stücklisten,

Chargen, Seriennummern u.v.m. Das Ergebnis: Prozesse, die von

Ihnen und Ihren Mitarbeitern schnell beherrscht werden. 

Das schlägt sich in niedrigen Schulungskosten und hoher Akzep-

tanz nieder. Ihre Mitarbeiter werden work … for all! mögen.

Der oben abgebildete Prozess zeigt die vier einfachen Schritte, um

mit excellenten Stammdaten ein perfektes Angebot zu zaubern:

Pflichtfeld

Kontakt anrufenSpeichern & 

schließen

+49-221-948623-10
Weitere mögliche Aktionen

Positionen

Optionen

Benachrichtigung Aufgabe

Löschen

Verdoppeln

Überschrift

Leere Position

Zwischensumme
Numerierung

Seitenumbruch

Einfügen vor

Letzte Filter

Alle

     Dienstleistungen

     Mobiliar

           Büromöbel

           Küchenausstattung

           Stühle

           Stehtische/Barhocker

           Tische

Gruppen

Artikel
Art

Nummer
E-Preis

Kundenbezeichnung

T50 Tisch (rund) Rom                  
                 

                 
                 

                 
                 

         T50
38,70

T51 Tisch (rund) Black Jagg                  
                 

                 
                 

                 
                T

51
40,20

T53 Tisch (rund) Madrid                 
                 

                 
                 

                 
                 

     T53
54,50

T54 Tisch (rund) Mailand                  
                 

                 
                 

                 
                 

   T54
52,00

T56 Tisch (rechteckig) Standard                  
                 

                 
                 

                 
         T56

37,70

T57 Tisch (rechteckig) Athen                  
                 

                 
                 

                 
              T57

61,30

T58 Tisch (quadratisch) Standard                  
                 

                 
                 

                 
       T58

33,10

T59 Tisch (quadratisch) Neapel                
                 

                 
                 

                 
            T59

43,80

T63 Glastisch                 
                 

                 
                 

                 
                 

                 
      T63

115,10

1

1.1

1.2

1.3

2

2.1

2.2

St. 

St. 

St.

Tag

x

2.820,00

32,50

115,10

1.022,00

0,51

2.820,00

1.560,00

920,80

25.550,00

428,40

1

48

8

25

840

Mobiliar

Küche Lissabon

S52 Hocker Mailand

T63 Glastisch (rund) Rom

Dienstleist
ung

Standaufbau

Fahrtkosten je gefahrenen km

Köln ... Hamburg ... Köln

Nr.       Anzahl       Einheit               
                  

             Bezeichnung                  
                  

            E-Preis | EUR               G
-Preis | EUR              Statt G-Preis               

    Rab.%

�
Speichern und schließen

Datei Allgemeines          Sonstiges         Kopf-/Schlusstext             Positionen          Auswertung

Kontakt anrufen

Speichern & 
schließen

Speichern und schließen

+49-221-948623-10

Weitere mögliche Aktionen

Benachrichtigung Aufgabe

Datei Allgemeines          Sonstiges         Kopf-/Schlusstext          Positionen          Auswertung

�� Projekt

�� Kostenstelle

�� Kunde
Springl Süßwaren GmbH
Große Kanalstraße 153a
50933 Berlin
Herr Manfred Becker

�� Lieferadresse

�� Rechungsadresse

Angebot 100032
Erstellt durch Melanie Steffen
Letzte Änderung am 24.06.2010
durch Melanie Steffen

* Pflichtfeld

�� Allgemeines

�� Zahlung/Gültigkeit

�� Sonstiges

�� Notiz/Bemerkung

100032                                           01.07.2012                                     EUR

Steffen, Melanie                            Steffen, Melanie                           me                                                 mb

Zahlungsziel                                                                                        10                                                  0

Deutsch                                          30.07.2010

Messestand Anuga Köln

Name

Ibas EDV-Service GmbH

Ibromatech Medizintechnik AG

ID3 Werbeagentur

Identify Kommunikationsdesign GmbH

IDIX Systemverwaltung GmbH

Ifando GmbH

Iggenmaier & Schrodorf Fliesenhandel GmbH

Springl Süßwaren GmbH

Indra Kohlmaier Logistics GmbH & Co. KG

Insbrucker Quellfelsbrunnen GmbH

Imkerfachbetrieb Rudolph Kleinmann e.K.

IMT Industrie-Montageservice Schmidt GmbH

IOS GmbH

Ipruck Gesellschaft für Holzbau mbH

Ort

Köln

Berlin

Schönbronn

Dresden

Sigmaringen

Hamburg

Berlin

Berlin

München

Daun

Stuttgart

Oyten

Berlin

Köln

PLZ

50858

40586

25469

68635

01582

52579

65838

56068

50985

60472

50980

38723

68648

88529

Ansprechpartner

Wolfram Klos

Katrin Lenz

Kerstin Prinz

Matthias Vogt

Holger Dreimüller

Dr. Richard Maien

Thomas Schmitz

Manfred Becker

Norbert Rieder

Yasmin Naumann

Nadja Bauer

Thomas Schütz

Irena Knops

Rainer Röschen

Straße

Maigasse 358 a

Dorfstraße 50

Hauptstraße 838

Aachenerstraße 128

Redwitzstraße 83

In der Mittelbach 5

Sterrenhofweg 95

Große Kanalstraße 15

Ottostraße 50

Sportplatzstraße 15

Schadowstraße 2

Vogelsangerstraße 2

Venloerstraße 653

Neue Wallgasse 4

Name

Manfred Becker

Thomas Mauer

David Geibel

Miriam Pobst-Naustedt

Andreas Malberg

Telefon

11

18

20

22

19

Mobilfunk

+49-0170-9055878

+49-0160-5058951

+49-0176-2133358

+49-0151-2147895

+49-0170-1126873

E-Mail

mb@igenta.de

tm@igenta.de

dg@igenta.de

mp@igenta.de

am@igenta.de

Funktion

Geschäftsführer

Projektleiter

Sekretariat

Montageleitung

Konstruktionsleiter

A

B

C

D

E

F

G

H
I 

J

K 

L

M

N

O

P

Q

R

S

T

U

Kontakt anrufen

Firma/Adresse

Person
en

+49-221-948623-10
Neu Öffnen

Schnellsuche

e          K
ategorien         Zusatzfunktionen

e

     Endkunden

          
 A-Kunde

          
 B-Kunde

          
 C-Kunde

     Potential

          
 A-Potential 2010

          
 A-Potential 2009

A
dr

es
sl

ei
st

e

187 von 9172

Personen einblenden

1    2    3    4                               2    3    4                           
Angebot, Auftrag, Rechnung etc. anlegen

Adresse auswählen

    2    3    4                           
Positionen einfügen

• Die Adresse des Kunden lässt sich per Drag&Drop aus der E-Mail-

Signatur oder aus dem Impressum der Internetseite in einem

einzigen Vorgang automatisiert in die Adressmaske ziehen.

• work … for all! vergibt eine laufende Nummer für das 

Angebot, die kaufmännischen Kopffelder (Zahlungsbedin-

gungen etc.) sind mit den Standards des Kunden gefüllt.

• Nun ziehen Sie einfach Ihre Artikel, Dienstleistungen oder

sonstigen Bausteine ins Angebot hinein. 

Fertig! 

Es folgt der Ausdruck auf einem vorbereiteten Formular oder

das automatisierte PDF als Anhang einer E-Mail.

Buchhaltung. Neue Mitarbeiter beherrschen die Abläufe

in der Software sehr schnell. work ... for all! ist das erste

Programm, das sie morgens starten und das letzte, das

sie abends schließen.“



PROJEKT
Die ideale Ergänzung für Messebau, -organisation und Veranstaltungstechnik

work ... for all!work ... for all! beenden

KundenDatei Lieferanten Projekte Firma ERP Stil               Extra        poin.t GmbH         Deutsch�� �

Projektliste
�

�
��Neu Öffnen Letzter Treffer Infofenster

Projekt Sonstige Desktop

�

��
�

Springel Messestand, anuga KölnProjekt

Mittwoch, 6. Mai 2012Datum

290001112Nummer

Springel Süßwaren GmbH, BerlinKunde

Dokumente

18.06.2012 as Händlerinformationen
19.04.2012 ts Bedarfsermittlung Standplanung
21.08.2011 ac Gesprächsprotokoll mit Standleiter
31.08.2011 ms Planskizze Stand
31.06.2011 tm Anfahrtsskizze Halle
20.04.2011 me Hallenplan Halle 13
05.04.2011 ma Standgenehmigung Igento

Telefonate

17.03.2012 rh Frage zum Stand der Dinge
20.09.2011 rh Möchten gerne hochwertige Ausstattung wählen - bittet um Rückruf
12.09.2011 rr Bittet um Terminvereinbarung für Besichtigung
14.07.2011 dr Korrekturen an Standskizze
23.01.2011 ts Erstkontaktgespräch 

Briefe

26.02.2011 ac Vereinbarung zur weiteren Vorgehensweise
21.02.2011 me Einladung zur Eröffnungsfeier
21.02.2011 ts Baubesichtigung Igento GmbH, Ossendorf
15.08.2011 ts Baugenehmigung Igento

05.10.2012 – 09.10.2013Zeitraum

In BearbeitungStatus

Messestand auf der anuga 2013

Komplettausstattung

Größe: 300 qm (15 x 20 m)

Beschreibung

Messebau-Inventarvermietung GmbH, Bergisch Gladbach

DIE MEGAPRINTER, Berlin

Nassters Böden GmbH, Köln

Die Elektrik-Meister, Köln Ossendorf

Steineberg Hotel, Köln

Aménagement Catering Katrin Schneider, Brühl

Inventar

Displayerstellung

Boden

Elektroainstallationen

Hotel

Catering

2 Termine heute

2 offene Aufgaben

19.05. Claudia Micol

Keine offenen Verkaufschancen

1 entgangener Anrufe

Termine

Aufgaben

Geburtstage

Verkaufschancen

Telefonate

Kunden      Lieferanten Mitarbeiter Vorgänge

Termine

16.03.2012 ac Richtfest Igento GmbH, Köln Ossendorf
26.02.2012 ts Gespräch bzgl. Standfortschritt
02.11.2011 ts Standbesichtigung der Lieferanten
02.11.2011 ms Besprechung und Freigabe der einzelnen Hallenpläne
22.09.2011 ac Weitere Vorgehensweise
15.07.2011 me Inneneinrichtung planen
14.07.2011 me Besprechung der Standbelegung

         E-Mail

19.03.2012 ac Vorlagen als PDF
19.03.2012 as Bedarfsermittlung - bitte Ausfüllen
13.03.2012 me Weitere Vorgehensweise
06.03.2012 ts Planskizze - Bitte um Freigabe
27.01.2012 ac Gesprächsprotokoll 
20.01.2012 ac Protokoll zum Termin
24.12.2011 ts Hallenplan Halle 13
12.12.2011 ts Hallenplan Halle 15
15.11.2011 me AW: AW: Hallenplan
15.11.2011 me AW: Hallenplan
15.11.2011 me Standgenehmigung Igento

Sto

Stoffels Messestand, IAA Frankfurt

Stollwand Messestand, NOSTALGA 

Storch Messestand, CeBIT Hannover

Storchlab Messestand, INTERFORST

Stoxx Messestand, CeBIT Hannover

Als Veranstalter oder Messebauer benötigen Sie 

ausführliche Informationen zu allen laufenden und 

geplanten Veranstaltungen. work … for all! liefert diese 

Informationen auf Knopfdruck: Im einfachsten Fall

geben Sie dem Projekt nur einen Namen und können

sofort loslegen. Sowohl im CRM (z.B. eine E-Mail einem

Projekt zuordnen) als auch im ERP (z.B. die Auftragsbe-

stätigung zum Projekt) steht das Projekt zur Verfügung.

Schließen

ProjektlisteDatei Planungsansicht

Vorgang Dauer Anfang Ende Erledigt

Standplanerstellung

Standplanung 12 08.05.2009 20.05.2012

Korrekturphase 3 21.05.2009 23.05.2012

Änderungen 3 24.05.2009 26.05.2012

Freigabe 1 27.05.2009 27.05.2012

Planung Bauphase / M... 4 29.05.2009 04.06.2012

 

 

  

Planung Bauphase / Materialbeschaffung

Planung Innenarchitekt

Mai 2011
Juni 2011

6 13 20 27 3 10 17

Mai 2011
Juni 2011

6 13 20 27 3 10 17

R W M 3        J

+          ∞

Standplanung

Springel Messestand, anuga Köln

Oldtimer Cars GmbH, NOSTALGA Oldenburg

Günther Müllers Baumschulen, INTE...

Musikverlag Bremer, popkomm Berlin

Enders Sintertechnik, EuroBLECH Hannover

Mercedes Motors, IAA Frankfurt

Seaworld GmbH, Seatrade Europe Hamburg

Fielberg, Brille & Co Dortmund

Bü t tt

  

Änderungen 

Freigabe

 

Planung Bauphase / Materialbeschaffung

Korrekturphase

Mercedes Motors, IAA Frankfurt

Oldtimer Cars GmbH, NOSTALGA Oldenburg

Springel Messestand, anuga Köln

Günther Müllers Baumschulen, INTERFORST München

Seaworld GmbH, Seatrade Europe Hamburg

Die IT-Spezialisten, CeBIT Hannover

Musikverlag Bremer, popkomm Berlin

Enders Sintertechnik, EuroBLECH Hannover

Fielberg, Brille & Co Dortmund

Interne Projekte

Ausstellungen

Schulungen

Alle

Messen
2010

2011

2012

Produktentwicklung

Einzelfertigung

Prototypen

Serienfertigung

Vertriebsprojekte

1 In Bearbeitung

2 Ständiges Projekt

3 Abgeschlossen

Kategorien

�

Auswahl
Neues Projekt Projekt öffnen Projekt löschen Status/Art filtern

Weitere mögliche Aktionen Zuordnung

Springel Messestand, Anuga zuordn...

Messeprojekte Deutschland
Spalten ein-/ausblenden

Excel-Export

�Letzte FilterProjektliste

Projekt-Gruppen Projekte

Suche

die IT-Spezialisten, CeBIT Hannover

�

Sie ordnen all Ihre Vorgänge zusätzlich dem 

jeweiligen Projekt zu.

Sie finden das Projekt über Namen oder Nummer.

Sie sehen:

So geht’s:

Allgemeine Projektdaten

• Detaillierte Projekt-Stammdaten (Projektbezeichnung,

Projektnummer, Kostenstelle, Projektleiter, Dauer,

Budget) mit erweiterbaren Feldern

• Zielsetzung und Beschreibung des Projekts

• Soll- und Ist-Kalkulation

• Komfortable Zeit-Ansichten über alle Projekte oder

über die Vorgänge der einzelnen Projekte

• Mitarbeiter des Projektteams, Kunden, Lieferanten

Kontaktdaten:

• Telefonnotizen, Aufgaben, Protokolle u.v.m.

• Aus- und eingehende E-Mails aus Microsoft®

Office Outlook® u.a.

• Briefe/Dokumente, die Sie entweder in work … for all!

erstellen, scannen oder per Drag&Drop zuordnen.

• Unterstützung von Projekt-Verzeichnissen

Kaufmännische Daten:

• Angebote, Lieferscheine, Rechnungen, Bestellungen

• Offene Posten

• Kalkulation von Fremd- und Eigenleistungen mit Zugriff

auf Artikelstamm und Arbeitspakete/Dienstleistungen

• Unterschiedlichste Statistiken

1    2    3    4                           

    2    3    4                           



http://www.igenta.de/impressum Google

Impressum - igenta gmbh, Köln

Favoriten Impressum

Die perfekte Lösung für Messebau und Veranstaltungen...
...vom Projekt bis zur Mobiliarvermietung!

E-Mail-Zuordnung und -Archivierung 

Ein Traumduo! Verfassen Sie E-Mails direkt in work ... for all!,

und sie sind für immer beim richtigen Kunden oder Lieferan-

ten, Ansprechpartner und Projekt hinterlegt. Der eigentliche

Versand erfolgt über die volle Integration Ihrer E-Mail-Appli-

kation, wie z.B. Microsoft® Office Outlook® oder David® von

Tobit.Software™. Eingehende E-Mails ordnen Sie genauso

nach Belieben automatisch oder halbautomatisch zu. 

Der Import Assistent hilft, Ihre in Microsoft® Office Outlook®

oder David® von Tobit.Software™ gespeicherten Kontakte ein-

fach in Ihre work … for all!-Daten zu integrieren.

Controlling

Es ist einfach: Sie erfassen Ihre Aufträge, Rechnungen und 

Bestellungen – work … for all! macht den Rest: 

• Ausführliche Erlös- und Kostenansichten auf Knopfdruck

• Jedes einzelne Projekt kann in der Tiefe ausgewertet wer-

den. Wenn Ihre Mitarbeiter auch die Stunden erfassen, 

stehen im Projekt alle Werte bis hin zum Deckungsbeitrag.

Natürlich erfordert das korrekte Erfassen der kaufmännischen

Daten auch Disziplin – aber es ist so schnell und einfach zu

lernen, dass Ihre Mitarbeiter sich über die eingesparte Zeit

ohne zusätzliche Eingaben in Excel-Tabellen freuen werden. 

Artikel

Für die Vermietung von eigenem oder fremdem Mobiliar 

und auch für alle anderen kaufmännischen Dinge der 

Veranstaltungswelt benötigen Sie einen Artikelstamm. 

Dieser kann komfortabel gegliedert werden und ist in der

Regel schnell erfasst oder aus einem anderen System über-

nommen. Es sind Beschreibungstexte und auch Bilder 

möglich, die sich wiederum in die unterschiedlichsten Formu-

lare, z.B. eine Ladeliste oder ein Angebot einfügen lassen.

Pflichtfeld

K  

  

  

  

 

Alle

     Dienstleistungen

     Mobiliar

           Büromöbel

           Küchenausstattung

           Stühle

           Stehtische/Barhocker

           Tische

Gruppen

Artikel

Nummer E-PreisKurzbezeichnung

T50 Tisch (rund) Rom                                T50 38,70

T51 Tisch (rund) Black Jagg                      T51 40,20

T53 Tisch (rund) Madrid                            T53 54,50

T54 Tisch (rund) Mailand                          T54 52,00

T56 Tisch (rechteckig) Standard               T56 37,70

T57 Tisch (rechteckig) Athen                    T57 61,30

T58 Tisch (quadratisch) Standard             T58 33,10

T59 Tisch (quadratisch) Neapel                 T59 43,80

T63 Glastisch (rund)                                   T63 115,10

T64 Glastisch (quadratisch)                       T63 100,40

T65 Glastisch (rechteckig)                         T63 110,00

T70 Couchtisch Glas                                   T63 85,50

1

 

 

 

  

   

   

    

       Anzahl       Einheit                                              Bezeichnung                                                E-Preis | EUR               G-Preis | EUR              Statt G-Preis                   Rab.%

  

           Sonstiges         Kopf-/Schlusstext             Positionen          Auswertung

Zeitraum:

Auswertung durch:

01.07.2011 - 01.07.2012

Steffen, Melanie

P A B C D E F G H I J

Erlösansicht nach Monaten1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Projekt Nr. Summen Juli 11 Aug 11 Sep 11

Soll Ist Soll Ist Soll Ist Soll Ist

3.080.000 384.049 700.000 615.537 900.000 854.814 2.000.000 1.785.363

500.000 486.053 150.000 148.258 350.000 337.795

180.000 165.855 20.000 160.000 165.885

700.000 564.583 200.000 173.553 500.000 391.030

4

300.000 288.687 150.000 145.000 150.000 143.687

500.000

IAA, Frankfurt

NOSTALGA, Oldenburg

CeBIT, Hannover

INTERFORST, München

Seatrade, Hamburg

2011-0018

2011-0019

2011-0020

2011-0021

2011-0022 420.202

250.000popkomm, Berlin 2011-0023 180.661 125.000 100.338 125.000 80.364

120.000EuroBLECH, Hannover 2011-0024 100.958 50.000 41.059

80.000Brille & Co, Dortmund 2011-0025 68.332 80.000 68.332

50.000CRM Expo, Nürnberg 2011-0026 42.696 100.000 88.358 100.000 92.303

2 

 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19.

5 5 5 5 5 5 5 8 11 11 11 11 6 6 6 3 3 3 3

22 22 22 22 22 22 22 22 35 35 35 35 13 13 13

2 2 2 2 2 2 16 16 16 16 16 16

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19.

Artikel

Bestandsvorschau

T50 Tisch (rund) Rom

T51Tisch (rund) Black Jagg

T53 Tisch (rund) Madrid

20

40

30

20

40

30

8 11 11 11 11 6 27

10 10 10 16 16 16 16 16 16 13 13

2 2 2 2 2 2 16 16 16 16 16 16

T54 Tisch (rund) Mailan

T55 Tisch (rechteckig) Standa 

T57 Tisch (rechteckig) Athen

25

100

15

25

100

15

15 15 15 15 15 20 26 26 26 26 20 6 6 3 3 3 3

5 5 5 5 5 16

T58 Tisch (quadratisch) Standa 

T59 Tisch (quadratisch) Neape

25

80

25

80

Soll Halle 1

Lagerorte KW 35 KW 36 KW 37 KW 

KW 35 KW 36 KW 37 KW 

                                       Seatrade Europe, Hamburg

                                       NOSTALGA, Oldenburg

                                       CeBIT, Hannover

                                       INTERFORST, München

01.05.2011 - 13.05.2011

08.05.2011 - 01.06.2011

09.05.2011 - 16.05.2012

14.05.2011 - 31.03.2012

Projektübersicht

d.hoffmeister@igento.de

Melanie Steffen

AW: Angebot Broschüre

Von

An

CC

Betreff

Anhang

Hallo Frau Steffen, 

anbei sende ich Ihnen das Angebot!

Viele Grüße aus Köln, 
Daniel Hoffmeister

Zugeordneter Mitarbeiter

Kunde

Ansprechpartner

Projekt

Steffen, Melanie

Igento GmbH, Köln

Herr Daniel Hoffmeister

Marketing 2009

Speichern und schließen

E-MailDatei

Hallo Frau Ste 

anbei sende ic

Viele Grüße a 
D  

Art Kontakt anrufen Weitere mögliche Aktionen Objektschutz

Eingehend

Ausgehend
+49-221-98582-12Speichern und

schließen

Posteingang - Microsoft Outlook

Benachrichtigung Aufgabe

�

�

�

�

Freigegeben für

Alle

Zuordnung eingehenderE-Mails

�

Vermietung von Mobiliar

Mit Ihrem Artikelstamm lassen sich nun Veranstaltungen auf

einfache Weise planen: In einer anschaulichen Zeitachse 

erscheint im oberen Bereich die Veranstaltung, im unteren 

Bereich das Mobiliar. Fehlmengen (rot) und Simulationen

(„Was wäre, wenn Angebot 210022 kommt?“) lassen sich

schnell erkennen. So haben Sie vermietetes Mobiliar mit der

Bestandsvorschau immer im Blick.

igenta gmbH
Stollstraße 128  |  D-50858 Köln

Fon: +49 - 221 - 94 86 23 - 0  |  E-Mail: info@igenta.de

Geschäftsführer: Max Beck  |  Amtsgericht Köln  |  HRB 20577
USt-IdNr: DE 123483868

Speichern und schließen

Firma

Straße

PLZ/Ort

Telefon

igenta gmbh

Stollstraße 128

50858              Köln

+49-221-948623-0

Drag&Drop − verblüffend einfach und enorm zeitsparend!

Impressum:

Markieren Sie die Adresse des Kunden im Impressum seiner Internetseite. 
Ziehen Sie diese in die Kundenmaske. Fertig! work ... for all! ordnet die Daten korrekt in 
die Datenbank-Felder ein - Trefferquote über 90%. 

berg-expo GmbH, Hamburg  |  www.berg-expo.de

Jens Berg, 

Geschäftsführer

„In unserem Unternehmen sind alle 

Vorgänge auf work … for all! ausgelegt:

vom Erstkontakt über die Material-

disposition bis hin zur Mahnung. Durch

die offene Datenbankstruktur waren wir

in der Lage, uns eigene Listen und 

Auswertungen zu erstellen und die 

Software noch weiter auf unsere 

individuellen Bedürfnisse anzupassen.

Auch dabei haben uns die Supportmitar-

beiter des Herstellers sehr kompetent 

unterstützt.“



Das Münchener Atelier Damböck ist seit über 35 Jahren ein bekann-

ter Name für kreatives und innovatives Messedesign. Die Organisation

des Unternehmens wird über work … for all! gesteuert.

Firmendaten

Branche: Messebau/Messedesign

Gründung: 1975

Mitarbeiter: 98

Adresse:

Oskar-von-Miller-Ring 1

85464 Neufinsing bei München

Telefon: +49 - 8121 - 975 - 0

E-Mail: info@damboeck.de

Internet: www.damboeck.de

Tätigkeitsfeld:

Gegründet 1975, hat sich das Ate-

lier Damböck in seiner über 35-jäh-

rigen Erfolgsgeschichte zu einem

Spezialisten in der dreidimensiona-

len Markenpräsentation entwickelt.

Das Atelier verbindet Marken- und

Marketingkompetenz mit fundier-

tem baufachlichen Know-how.

Die Philosophie der Gründer An-

dreas Damböck und Wilfried Götz

ist die Beratung und Betreuung

des Kunden vor, während und

nach der Messe. Das Ziel ist dabei,

in jeder Projektphase ein Teil des

Kunden-Unternehmens zu sein.

Innovatives Denken sowie die

schnelle und flexible Umsetzung

individueller Wünsche sind Leitli-

nien des Unternehmens. 

Das Atelier Damböck gehört zu den Großen im

überregionalen Messebau. Das Leistungsspektrum

betrifft neben dem klassischen Messebau auch

vielfältige Kreativleistungen. 

In allen Bereichen der Organisation, vom Marke-

ting bis hin zur Buchhaltung, setzt das Atelier

Damböck work … for all! ein. Wir sprachen mit

dem Geschäftsführer, Herrn Damböck, über den

Einführungsprozess und die Besonderheiten des

Einsatzes einer integrierten Lösung.

Herr Damböck, welche Bereiche Ihres Unter-

nehmens nutzen work … for all!

Simon Damböck: Da alle Adressen zentral or-

ganisiert sind, beginnt die Nutzung natürlich be-

reits beim Marketing. Wir führen gezielt

Kampagnen zur Neukundengewinnung durch,

und hier wird work … for all! intensiv genutzt.

Auch der weitere Ablauf ist in der Software ja

sehr intuitiv und logisch abgebildet: Unser Ver-

trieb schreibt Angebote ausschließlich über die

Software, alle Folgeprozesse (AB, Lieferscheine,

Rechnungen etc.) schließen sich nahtlos an. Dies

gilt auch für unsere Buchhaltung, die bis hin zur

Offenen-Posten-Verwaltung mit work … for all!

arbeitet.

Können Sie uns etwas über das Einfüh-

rungsprojekt sagen?

Simon Damböck: Ja. Es war auch uns klar, dass

so etwas nicht von heute auf morgen gelingt. In

einem zweitägigen Workshop zusammen mit

dem Hersteller haben wir eine realistische Planung

aufgestellt.

Nichtsdestotrotz war der Zeitplan der Einführung

kurz: In einer Woche führten wir in unserem

Hause diverse Einführungs- und Spezialschulun-

gen in Gruppen bis zu 8 Personen durch. Je nach

Arbeitsgebiet hatten die Mitarbeiter so die Gele-

genheit, „ihre“ Themen intensiv zu lernen. Das

hat gut funktioniert: Nach der Einführungswoche

nutzten alle Mitarbeiter das Produkt. 

Wie ging es danach weiter?

Simon Damböck: Da wir ja sofort in den echten

Prozess einstiegen, folgten schnell sehr praktische

Fragen und Probleme: Formulare, Wissenslücken,

fehlende Listen usw. Aber das hat zu keinem Flug-

zeugabsturz geführt, es waren letztendlich nur

Kleinigkeiten, die meist umgehend zusammen mit

dem Hersteller gelöst wurden.

Außerdem gab es mehrere Mitarbeiter, die bereits

bei ihrem vorigen Arbeitgeber mit work … for all!

gearbeitet haben. Das war natürlich für uns ein

glücklicher Zufall. Inzwischen arbeiten ja aber

schon sehr viele Firmen (nicht nur im Messebau)

mit work … for all!, deshalb war der Zufall viel-

leicht gar nicht so groß.

Wie arbeiten Sie generell mit dem Hersteller

zusammen?

Simon Damböck: Der Hersteller hat uns natür-

lich in allen Phasen des Projekts intensiv unter-

stützt. In der Einführungswoche waren zwei

Mitarbeiter hier im Hause, aber auch die laufende

Unterstützung aus Köln war sehr gut. Da wir ja

mit einem Standardprodukt arbeiten, kann der

Support sich schnell in unsere Fragen eindenken.

Wenn nötig, schaltet sich der Supporter auf un-

seren Rechner und hilft konkret.

Was sind die nächsten Schritte?

Simon Damböck: Wir sind mit unserer Zielset-

zung der integrierten Organisation noch nicht am

Ende angelangt. Aus meiner Sicht sind allerdings

die ersten großen Schritte getan, nun kann man

gezielt die schwierigeren Themen angehen. Das

soll im Herbst geschehen.

Das Vertrauen in Hersteller und Produkt waren

schnell da, nun werden auch die etwas kompli-

zierteren Dinge sicher gut funktionieren, da bin ich

mir sicher. Die einfache Bedienung der Software

und die erreichten „Big-points“ helfen ebenfalls. 

Atelier Damböck 

Messebau GmbH

Wir befragten Geschäfts-

führer Simon Damböck 

zum Einsatz der Software 

im Unternehmen. 

Integrierte kaufmännische 

Organisation im Messebau 

work ... for all! in der 

praktischen Anwendung!


