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Onderzoeksvraag

In hoeverre committeert het Nederlandse bedrijfsleven zich publiekelijk aan de Sustainable
Development Goals?

Hiervoor vergelijken we de publieke communicatie van drie verschillende groepen bedrijven over
de lijn van corporate governance: de top 10 van Nederlandse:

1. Bedrijven genoteerd aan de AEX, voor wie financiéle verantwoordelijkheid naar
aandeelhouders leidend is

2. Familiebedrijven, waar continuiteit en rentmeesterschap centraal staan en

3. Coolperatieve bedrijven, waar (bedrijfs)leden zeggenschap hebben en bepalend zijn in de
koers



Hypotheses

e AEX genoteerde bedrijven publiceren wel over SDGs, maar zijn vaak
weinig concreet en komen er niet op terug, hier verwacht je ook meer
greenwashing terug te zien, omdat korte termijn financiéle belangen
zwaarder wegen dan lange termijn belangen.

e Familiebedrijven zullen waarschijnlijk wel maatschappelijk of duurzaam

bezig zijn vanwege het langetermijnperspectief, maar het is de vraag of ze
dit ook communiceren.

e (CoOperatieven zitten er tussen in, gezien de rol van leden staat
transparantie hoog in het vaandel.
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De cijfers
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AEX/Midkap

Randstad

Arcadis (Midkap)

Renewi (overige beursfondsen)
Shell

ING

Aalberts (Midkap)
Unilever

AholdDelhaize

Philips

Air France-KLM (Midkap)
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Familiebedrijven
Facilicom Groep

Dura Vermeer

Faber Halbertsma Group
Eteck

VP Capital

Van Wijhe Verf

HAK

Zeeman

VDL

Schenk Tanktransport

Percentage van de bedrijfspaginas die vindbaar zijn onder SDG-gerelateerde termen.

Groen maakt gebruik van SEO marketing technieken om zichtbaarheid op SDGs te vergroten.
Websites van bedrijven in rood hebben geen enkele publieke verwijzing naar SDGs op haar website.
Op de websites van Achmea, FrieslandCampina (Coop) en Unilever (AEX) komen SDGs veel voor - zonder gebruik van SEO technieken.
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SDG commitment top 10 organisaties per governance structuur



AEX genoteerde bedrijven

e Alle AEX genoteerde bedrijven verwijzen naar de SDGs

e Drievan hen (Shell, ING & Aalbers) zijn opmerkelijk zichtbaar op deze
thema's door gebruik van marketing en SEO technieken - 40, 18 en 78

procent van hun websites referen naar SDGs in tekst (zichtbaar) of
metadata (onzichtbaar).

e Shell en Arcadis committeren zich aan maar liefst 13 en 8 van de 17
doelen respectievelijk en vormen hiermee de ‘hagelschieters’. Ahold

Delhaize en Randstad zijn het meest gefocust en ondersteunen 3 en 4
doelen respectievelijk.
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@ Inside Energy About us Media Shell Energy @ Shell Global
Home Our strategy: Powering Progress Business customers Energy and innovation Sustainability Investors Careers Q
Shell Global Sustainability Sustainability — our approach UN Sustainable Development Goals

UN SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

The UN’s 17 Sustainable Development Goals (SDGs) seek to address the world's biggest challenges. We welcome the SDGs
X and will play our part in helping governments and societies to achieve them

The goals were one of the considerations in the development of our Powering Progress strategy. See how they map below. We believe that the actions we take as part of Powering Progress can
help directly contribute to 13 of the SDGs, while indirectly contributing to others.

in Powering Progress goal Achieving net-zero emissions Powering lives Respecting nature Core values

(/‘9
UN SDG 7,9,13 5,7,8,10 6,12, 14,15 3,16, 17

Find examples below of how we are contributing to the SDGs.

Select a Goal to find examples of how we contribute.

NO
POVERTY

GOOD HEALTH QUALITY GENDER CLEAN WATER
AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY AND SANITATION

\ 4
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(oOperaties

e 8van de 10 Nederlandse CooOperaties refereren aan SDGs
e Alleen NPRC en AVIA maken hier geen verwijzing naar.

e Achmea springt in het oog doordat zij relatief veel schrijven over SDGs
(maar liefst 12% van hun webpagina’s), zonder gebruik te maken van
marketing / SEO. Ook Unilever scoort met 9% hoog.

e Windunie valt op vanwege beperkte referentie naar SDGs, terwijl zij in hun
communicatie sterk inzetten op duurzaamheid en maatschappelijk
verantwoord ondernemen
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Windunie - Samen werken aan d

(& ] windunie.nl
* OVERONS ~ WERKEN Blj WINDUNIE ~ FAQ CONTACT Q
windunie
De coGperatie Ontwikkeling en realisatie Exploitatie Projecten Investeren Nieuws | Mijn windunie |

Al 20 jaar duurzame energie
wind, zon en opslag) in
maximaal lokaal eigendom

1k wil duurzame energie

...lid worden van de codperatie ...ontwikkelen

...de ontwikkeling van projecten ...projecten van Windunie zien

...exploitatie en energieopslag ...verkopen

Wat we bieden Nieuws en Persberichten Agenda

—‘< Energieopslag
-

za 11 september

Open Energiedag

NVDE, NWEA, Energie Samen | |

30 juni 2021 09:00




Familiebedrijven

e Slechts 6 van de 10 Familiebedrijven refereren naar de SDGs

e Eteck, Van Wijhe Verf, HAK en Schenk transport refereren hier helemaal niet naar. Bij
VDL staat het als referentie genoemd in een rapportage, bij VP Capital komt het slechts
naar voren uit rapportage van de organisaties waarin zij investeren.

e Facilicom valt op doordat zij als enige familiebedrijf ook SEO of marketingtechnisch extra
zichtbaar zijn op het SDG thema. Zij ondersteunen 3 doelen.

e Aantal bedrijven vallen op vanwege beperkte referentie naar SDGs, terwijl zij in hun
communicatie sterk inzetten op duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord
ondernemen (Oa Eteck & Van Wijhe Verf)

e Zeeman timmert sinds 2007 aan de weg via maatschappelijk verantwoord ondernemen,
slechts recentelijk (sinds 2019) linken zij hun doelen aan de SDGs.
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OUR STRATEGY

FRONTRUNNER IN SUSTAINABILITY

Urgent environmental and climate problems require all of us to work more sustainably. Our products and our

way of working need to be more economical and smarter. We lead the way in sustainability. That is why we
take sustainability seriously and see it as an opportunity to renew our company and the paint sector. We
combine traditional craftsmanship with the latest techniques and insights. This is how we bring together our RENEWABLE PROTECT

BIODIVERSITY
trusted top quality and the required sustainability.

READ MORE ABOUT OUR AINABLE INITIATIVES

OUR VISION

CONTEMPORARY SUSTAINABILITY

With more than 100 years of history, Royal Van Wijhe Verf as a company implements the concept of sustainability well. And

it is not just the company itself that has an impressively long lifespan, our brands and products are just as sustainable. As
well as the relationships with our employees, distribution partners and customers. This is quite an indication of what
sustainability means to us: dealing carefully with what is valuable. We call it contemporary sustainability: devise solutions

News

Projects

Contact




SDGs AEX Fam Coop totaal
1- no poverty

2 zero hunger

3 good health

4 quality education

5 gender equality

6 clean water

7 clean enery

8 decent work

9 industry, innovation

10 reduced inequalities

11 sustainable cities

12 responsible consumption

13 climate action
14 life below water
15 life on land

16 peace justice

17 partnerships
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Vijfde Nationale
SDG Rapportage

Nederland Ontwikkelt Duurzaam

_ Verschillende assessment raamwerken:

1. CBS: Monitor Brede Welvaart & SDGs
2021

2. SDSN/Bertelsmann: Sustainable
. Development Report 2020
3. SDSN en IEEP: Europe Sustainable
Development Report 2020

19 mei 2021



2.4 Samenvattend beeld

Ondanks verschillen in de scores op afzonderlijke SDG’s zijn
de rapporten het eens over de grootste uitdagingen voor
Nederland, die duidelijk in de hoek liggen van de druk op de
planeet. SDG’s 13, 14 en 15 vragen volgens alle rapporten
aandacht. Een andere consistente is de aanzienlijke

negatieve voetafdruk (spillover effecten) van Nederland op
het buitenland. Goede scores komen in alle rapporten terug
op SDG’s 4 (onderwijs), 6 (water en sanitatie), 8 (waardig
werk en economie), en onderdelen van SDG 9
(infrastructuur en innovatie). Op het uitbannen van
armoede doet Nederland het volgens de internationale
rapporten goed, terwijl de Monitor ook enkele zorgpunten
laat zien. Ook op het tegengaan van ongelijkheid (SDG 10)
en gezondheid (SDG 3) zijn de scores niet eensluidend.




SDGs

1 - no poverty

2 zero hunger

3 good health

4 quality education

5 gender equality

6 clean water

7 clean enery

8 decent work

9 industry, innovation
10 reduced inequalities
11 sustainable cities

12 responsible consumption
13 climate action

14 life below water

15 life on land

16 peace justice

17 partnerships
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Leven in het water

De 17 doelen v

SDG Action Days v

Doe mee! v

Community v

Actueel v

OverOns v 0O

Behoud en maak duurzaam gebruik van de oceanen, de zeeén en de
maritieme hulpbronnen

Oceanen zijn met hun temperatuur, hun stromingen en hun onderzeese leven
de motor van mondiale systemen die de aarde bewoonbaar maken voor
mensen. Ze bedekken drie kwart van het aardoppervlak. Ons drinkwater, ons
weer, klimaat, de kusten, veel van ons eten en zelfs de lucht die we inademen
zijn afhankelijk van de zee.

Activiteit op zee

Oceanen en zeeén absorberen 30 procent van de totale CO2, en het
fytoplankton zorgt voor 50 procent van onze zuurstof. Door de eeuwen heen
zijn oceanen en zeeén cruciaal gebleven voor handel en transport. De huidige
waarde van economische activiteit op zee wordt geschat op 3 tot 6 biljoen
dollar. Nu nog dragen oceanen en zeeén 90 procent van al het transport, en via
onderzeese kabels 95 procent van de mondiale telecommunicatie. Visserij en
aquacultuur verschaffen voor 4,3 miljard mensen ruim 15 procent van hun
dierlijke eiwitconsumptie.

Zonder zorgvuldig beheer van deze essentiéle mondiale hulpbron is er geen
duurzame toekomst mogelijk.
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1.1 Prioritaire SDG’s

Deelnemende bedrijven gaven allen aan zich in meer of
mindere mate te richten op de SDG’s. 67% van de
respondenten gaf aan prioriteit te geven aan de aanpak van
klimaatverandering (SDG 13). Voorbeelden hiervan zijn NWB
Bank die de klimaatimpact van hun financieringen in kaart
heeft gebracht, NN Group die de investeringsportefeuille
decarboniseert en investeert in klimaatoplossingen en
Signify die in 2020 volledige carbonneutraliteit heeft
bereikt. Dit is bemoedigend — aangezien Nederland in 2050
klimaatneutraal moet zijn en in 2030 ruim over de helft
moet zijn in het behalen van deze doelstelling,

maar tegelijkertijd zijn we nog ver van deze ambitie
verwijderd. Daarnaast wordt er veel aandacht gegeven aan
duurzame productie en consumptie (SDG 12) en fatsoenlijke
banen en de economische infrastructuur (SDG 8).

SDG 5 (gendergelijkheid), 10 (tegengaan ongelijkheid),

6 (duurzaam beheer van water en sanitatie) en 14 (leven in het
water) werden minder vaak als prioritair genoemd, terwijl
hier ook nog grote uitdagingen liggen. Gelukkig zagen we
ook op het vlak van inclusiviteit mooie voorbeelden, zoals
het beschikbaar komen van de Barometer culturele diversiteit
voor werkgevers. Daarmee kan de meetbaarheid van culturele
diversiteit in het personeelsbestand worden verbeterd,
zonder dat individuen herkenbaar zijn in de cijfers. Bedrijven
zoals Randstad hechten veel belang aan de Alliantie Culturele
Diversiteit in de Top, waarmee topposities onder de aandacht
worden gebracht van mensen met een brede culturele
achtergrond.
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Mogelijke journalistieke producties

1.

Nog te leren: Ondanks duurzaamheid idealen lopen familiebedrijven
achter op commitment SDGs [Familiebedrijven nabellen]

Slimste bedrijven, niet de duurzaamste, in Nederlandse markt zijn door
marketing meest zichtbaar op SDGs [evt. Shell, Aalbers, ING, Facilicom
group nabellen]

Mismatch tussen SDG commitment top 30 Nederlandse bedrijfsleven en
prioriteiten Nederlandse SDG agenda [oppakken met SDG Nederland]
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SDG Action Days Lokaal progr Vorige edities ~ TICKETS

IK HIER VOOR TICKETS VOOR DE VIRTUELE ACTICN DAY GP 24 SEPT

ne -1 N
Twee SBG Acticn Days
De SDG Action Day vindt jaarlijks plaats op of rond 25 september en is hét Nederlandse

over de Goals. We geven deelnemers inzicht in waar we

staan met de SDG's, welke doelen extra aandacht vragen en hoe we gezamenlijk extra
stappen kunnen zetten om deze dichterbij te brengen.

Dit Jaar organiseren we voor het eerst een tweedaagse SDG Action Day met op vrijdag 24
september een virtueel plenair programma en workshops. Op zaterdag 25 september gaan we
het land in en organiseren onze lokale partners activiteiten op locatie. Met het thema
‘Creating an SDG Movement Together’ ligt de focus dit jaar 66k op lokale acties die bijdragen
aan een meer en

g. Hoe kunnen we deze acties versterken,
verbinden, opschalen en meer zichtbaar maken?

Het programma richt zich op het professionele netwerk dat zich bezighoudt met de SDG's,

op burgers en jong De dag wordt georganiseerd door SDG Nederland
in king met PwC, . Global Compact Network Netherlands,
DSGC en KIT Royal Tropical Institute/SDG House.

G 24 SEPT ZATERDAG 25 SEPT
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26 Aalberts (Midkap) https://aalberts.com/ https://www.got 355 AEX 78.71% ja ja, in menus structuur (sustainabi Sustainability https://www.linkedin.com/company/aalberts-, Weinig tot geen publiek gez
27 Unilever https://www.unilever. https://www.got 411 AEX 6.86% ja wel in menu, niet geindexeerd  Reporting http://www.twit https://www.fac https://www.linkedin.com/comp: https://www.ins Onderdeel inable repo
28 ING https://www.ing.com/ https://www.got 1480 AEX 18.39% ja ja, in menu structuur ( the world around us) http://twitter.co https://www.fac http://www.linkedin.com/company/ing Beperkt zicht to commitem«
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gebruik, draagt VDL bij aan het verhogen van de kwaliteit die onze klanten nastreven, evenals het behalen
van doelstellingen rond duurzaamheid.

Het is onze ambitie om een gestructureerde bijdrage te leveren aan de duurzaamheidsdoelstellingen die de
Verenigde Naties hebben geformuleerd. Deze sustainable development goals (SDG’s) vormen een moreel
kompas voor uitdagingen zoals armoede, onderwijs en klimaat en zijn erop gericht om van de wereld een
betere plek te maken. Om hier werk van te maken, is VDL een samenwerking aangegaan met UNICEF, de
kinderrechtenorganisatie van de Verenigde Naties. Gezamenlijk gaan we de komende twee jaar onderdelen
van onze toeleveringsketen in kaart brengen om ervoor te zorgen dat grondstoffen die in onze producten
zijn verwerkt vrij van kinderarbeid zijn. Daarnaast gaat UNICEF ons ondersteunen bij het opzetten van een
structuur waarmee de bijdrage die VDL levert aan de mondiale duurzaamheidsdoelstellingen inzichtelijk

kan worden gemaakt.

Circulaire economie

Afvalstromen zijn in een circulaire economie op elkaar aangesloten als in een soort kringloop, net zoals dat
in de natuur het geval is. Een circulair systeem is bedoeld om zoveel mogelijk producten en materialen te
hergebruiken en de vernietiging van waarde zoveel mogelijk te beperken. Een circulaire economie biedt
kansen: verder doorgevoerde ketensamenwerking, ketenintegratie en ketenverantwoordelijkheid zorgen

voor een andere manier van ontwikkelen. Bijvoorbeeld een ontwikkelwijze waarbij verspilling uit

productieprocessen wordt gehaald. De kansen die circulariteit biedt, kunnen we alleen benutten als we

met z'n allen een circulaire economie nastreven: bedrijven, overheden en consumenten. Nauwgezette
samenwerking tussen deze partijen is een belangrijke voorwaarde om de circulaire economie te laten
slagen. Dat sluit naadloos aan bij het DNA van VDL Groep. Niets voor niets is onze slogan ‘Kracht door

samenwerking'. Inzake de circulaire economie hebben we bij VDL verschillende deelgebieden
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Verdieping slag

1.

Wel duurzaam, geen SDGs.

a. Aanwezigheid duurzaamheidstermen (duurzaam, sustainable, maatschappelijk
verantwoord ondernemen). Afzetten tegen aanwezigheid SDG termen.

Referentie of commitment: context gebruik SDG termen maakt uit
a. Inzoomen op accountability gerelateerde termen, bv. ‘rapport’, jaarverslag’ en Engelse
equivalenten. Ook aanwezigheid van het teken “%" lijkt een goede indicatie van
commitment.
Er zijn meer publieke kanalen dan alleen websites
a. Onderzoek verbreden naar bv. Twitter, Instagram
Historische analyse
a. Adoptie van SDGs tussen 2015 en 2020 middels analyse jaarrapporten
Communicatie en framing van anderen maakt uit
a. Online gesprek SDGs op Twitter onderzoeken op referentie 30 Nederlandse bedrijven.



Social media kanalen

Social media kaﬂ Twitter | Facebook | Linkedin | YouTube | Instagram Totaal
Beursgenoteerd 9 7 10 7 5 38
Cooperatie 8 9 9 9 4 39
Familiebedrijf 8 8 10 7 6 39
Totaal 23 15




