
 

 

 

TECNICAS DE COMUNICACIÓN CON PERSONAS DEPENDIENTES 

EN INSTITUCIONES 

 

OBJETIVO. Conocer las técnicas de comunicación con personas dependientes en 

instituciones. 

 

PROGRAMA:  50 H 

 

Unidad formativa de UF0131 correspondiente al módulo formativo 

MF1019_2 del certificado de profesionalidad SSCS0208 ATENCIÓN 

SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES de 

la familia profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad. 

 

1. Mejora del proceso de comunicación con el usuario.. 
 

2. Utilización de técnicas de comunicación alternativa y aumentativa. 
 

 

COMPETENCIAS: 

 

1. Las definidas para este módulo formativo en el RD 1379/2008 de 1 
de Agosto por el que se establecen cuatro certificados de la familia 
profesional Servicios socioculturales y a la comunidad, modificado 
por el RD 721/2011 de 20 de Mayo, modificado por el RD 625/2013 
de 2 de Agosto. 
 
 

REQUISITOS:     

   NIVEL N2.  Certificado profesionalidad N2, Certificado de 

profesionalidad de N1 de la misma familia y área, E.S.O, Técnico auxiliar, 

Técnico, BUP, Prueba de acceso a la universidad + 25 o Prueba de acceso 

CFGM. 


