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Chi è 
Edenred 



Noi di Edenred ideiamo, da oltre 40 anni, soluzioni per i dipendenti e le 
aziende capaci di agevolare la vita dei collaboratori e incrementare 
l’efficienza delle aziende. 
Le nostre proposte sono adatte a ogni tipologia di azienda, anche di piccole  
e medie dimensioni: dai buoni pasto ai buoni acquisto, passando per i piani 
di welfare aziendale.

Siamo il partner quotidiano di chi lavora, perché mettiamo in relazione ogni 
giorno clienti, utenti e partner commerciali in un circolo virtuoso e vincente 
per tutti.

La nostra missione è comprendere e soddisfare i bisogni di ogni cliente, 
immaginando nuovi mondi e connessioni per generare innovazione  
e impegnandoci, costantemente, per garantire crescita e valore sostenibile.

Dall’invenzione di Ticket Restaurant®  negli anni ‘60, a milioni di transazioni da 
smartphone nel 2021, non abbiamo mai smesso di innovare, investendo in 
tecnologia per offrire soluzioni altamente funzionali in un mondo digitale.

2 MILIONI
di utilizzatori

80 MILA
aziende clienti e pubbliche 
amministrazioni

+1 MILIONE
di download dell’app
Ticket Restaurant®

150 MILA
partner (ristoranti, bar, 
supermercati, store 
online, ecc.)

Edenred in Italia



CREARE VALORE
PER UN INTERO

ECOSISTEMA

BARI
FIRENZE
GENOVA
PADOVA
ROMA

NAPOLI
TORINO
TRENTO

AZIENDE
clienti

ESERCIZI
commerciali affiliati

Grazie alle nostre nove sedi, 
distribuite su tutto il territorio 
nazionale, possiamo sempre 
offrire un supporto immediato 
ai nostri clienti, garantendo 
la massima flessibilità e 
soddisfacendo le esigenze e le 
aspettative di imprese e utenti. 

BENEFICIARI
delle nostre soluzioni

MILANO
Sede Centrale



Siamo leader nell’ideazione di soluzioni 
per i dipendenti e le aziende. 
Grazie alle nostre proposte, è possibile
facilitare la vita dei collaboratori 
e incrementare l’efficienza delle aziende.

I nostri valori

PASSIONE PER IL CLIENTE
Miglioriamo, operiamo il cambiamento e curiamo ogni 
dettaglio per comprendere e soddisfare i bisogni del cliente.

SEMPLICITÀ
Semplifichiamo processi complessi e comunichiamo 
con trasparenza.

RISPETTO
Per i clienti, i colleghi, gli azionisti e l’intera società:
generiamo valore sostenibile.

SPIRITO IMPRENDITORIALE
Ci impegniamo per una crescita sostenibile, esplorando 
e valorizzando i territori.

IMMAGINAZIONE
Immaginiamo nuovi mondi e connessioni per generare 
innovazione e progresso.



Le nostre soluzioni:

PROMUOVIAMO UNA PAUSA PRANZO SANA 
E INNOVATIVA

Le soluzioni digitali, dedicate alla pausa pranzo e alla 
spesa alimentare, rendono le aziende più attraenti per 
i dipendenti e aiutano i merchant a creare una comunità 
di clienti fidelizzati, incrementando il loro giro d’affari.

FAVORIAMO LA REALIZZAZIONE  
PROFESSIONALE E PERSONALE

Piattaforme digitali per offrire agli utenti un accesso facile  
e personalizzato a soluzioni per migliorare la qualità
della vita e il potere d’acquisto.

  migliorano in modo semplice la gestione e l’equilibrio tra vita 

 privata e lavorativa;

  aumentano il potere d’acquisto di dipendenti e collaboratori;

  sono facili da gestire e snelliscono l’operatività in azienda;

  sono fiscalmente vantaggiose;

  incrementano il giro di affari dei partner commerciali.



Cosa 
facciamo
per Voi



Edenred è al vostro fianco con servizi, strumenti e iniziative 
per facilitare e rendere ancora più efficiente il vostro lavoro:
dalla creazione di una pagina web per raccogliere 
nuove lead allo sviluppo di newsletter settimanali 
da inviare ai vostri associati, dall’organizzazione di 
webinar informativi con ospiti e relatori d’eccezione  
alla consulenza di un commerciale dedicato, passando 
dal supporto per la realizzazione di survey per gli associati 
a un’assistenza costante grazie alle nove sedi Edenred 
presenti sul territorio.

Le soluzioni per incrementare il vostro lavoro possono essere 
davvero infinite. 
A voi la scelta.



Portale dedicato  
Per informare e raccogliere 
l’interesse del target.

Newsletter
Per condividere la partnership con i clienti e gli 
associati e raccontare le novità delle nostre soluzioni.

Webinar - eventi
Per approfondire i vantaggi 
delle soluzioni proposte.

Account dedicato
Per promuovere, gestire e comunicare 
la partnership e le soluzioni.

Nove sedi
Per creare un punto d’interesse e assistenza
diretta sul territorio.

Assistenza
Per rispondere a qualsiasi esigenza
in maniera tempestiva.

Survey per associati
Per analizzare ed esplorare le opportunità 
e sviluppare strategie ad hoc.



Ticket 
Restaurant®



Ticket
Restaurant®

Il buono pasto defiscalizzato utilizzabile in oltre
150.000 esercizi convenzionati distribuiti in tutta 
Italia. Soluzione ideale per la pausa pranzo,
in ufficio o in smart working, per la spesa 
al supermercato e anche per gli ordini online.

  100% deducibile e IVA 4% detraibile
  Massima semplicità gestionale 
  Adatto a tutte le aziende, anche di piccole dimensioni 

  Soluzione deducibile fino al 75% con IVA al 10% detraibile
  Ideale per evitare scontrini e fatture multiple 

e recuperare i costi sostenuti 

  Esente da contributi fiscali e previdenziali: 
fino a €4 per il cartaceo e a €8 per il digitale

  I più utilizzabili: bar, ristoranti, supermercati, ma anche partner online
  Disponibili in più formati: cartaceo, tessera elettronica e da app

I vantaggi per le aziende

I vantaggi per le partite IVA

I vantaggi per i dipendenti e collaboratori



È la rete più estesa in Italia
Ticket Restaurant® può essere utilizzato per la pausa pranzo, per la spesa  
e per gli ordini online.

Adatto anche allo smart working 
Ticket Restaurant® risponde anche alle esigenze correlate alle nuove abitudini 
di lavoro e può essere riconosciuto anche a chi svolge le proprie funzioni 
professionali senza essere presente in azienda.

Una rete in continua espansione

OLTRE 150.000 
LOCALI  
CONVENZIONATI
INCLUSI BAR,   
RISTORANTI,
SUPERMERCATI,
ALIMENTARI  
E ANCHE SITI 
E-COMMERCE
DEI PARTNER

Alcuni partner online

I loghi dei brand riportati nel presente documento sono rappresentativi e non esaustivi. La rete di partner convenzionati può subire  
modifiche nel tempo. Per visualizzare le informazioni aggiornate, consultare il Cerca Locali da app Ticket Restaurant® o da portale  
beneficiari.edenred.it.



Buoni 
Edenred 
Shopping



Il buono acquisto Edenred Top Premium è il voucher per fare acquisti in tutta Italia. Presentalo in cassa (da smartphone o stampato) o utilizzalo
nei siti e-commerce dei partner Edenred con le credenziali che hai ricevuto via email

Ò@1_ÊXe/V|4zR aÓ
3217-6397-5669-1554-9220-9050-00

Username: 2LTTYT5TE2
Password: D4EJGG

Valore voucher 50,00 € Scadenza 30/09/2022

Condizioni di utilizzo
Informazioni per il Beneficiario:
Il presente buono acquisto è uno strumento ad uso privativo, non è cedibile, né commercializzabile, né convertibile in denaro. Può essere
singolarmente utilizzato solo per usufruire presso gli esercizi commerciali convenzionati delle prestazioni legittimate, il cui elenco esaustivo è
rinvenibile direttamente sui siti istituzionali degli stessi. Eventuali limitazioni d¿uso sono pubblicate sul sito www.edenred.it. 
Ti informiamo che i tuoi dati verranno trattati da Edenred Italia S.r.l. in qualità di Titolare del Trattamento e che l¿informativa privacy completa
relativa al servizio/i fornito/i da Edenred Italia è disponibile nell'area ¿Informative & Policy" alla sezione «Area legale e privacy» del sito
www.edenred.it
Informazioni per l'Esercizio:
Ai fini dell'accettabilità e della rimborsabilità del presente buono, al momento della presentazione dello stesso, l'esercizio, tramite le soluzioni
EasyCheck o BuonoChiaro, dovrà preliminarmente accertarne la validità, il valore e la scadenza mediante la lettura del codice a barre. Tale
lettura del buono, tramite le soluzioni sopra citate, costituisce requisito di accettabilità dello stesso da parte dell'esercizio.

1 Stampa il voucher 2 Recati dal merchant 3 Utilizza il tuo voucher

Nome Cognome Beneficiario

Buoni Edenred 
Shopping
Il buono acquisto multibrand utilizzabile  
per la spesa, lo shopping e il carburante. 
Grazie ad una rete di 27.000 punti vendita  
convenzionati diffusi su tutto il territorio,  
è il più utilizzabile in Italia e disponibile in diversi 
formati: app, digitale e cartaceo.

  Costi deducibili al 100% 
  Massima semplicità gestionale
  Adatto a tutte le aziende, anche di piccole dimensioni
  La soluzione perfetta per motivare i collaboratori,  

 fidelizzare i clienti e premiare la forza vendita

  Esente da contributi fiscali e previdenziali
  Fino a un massimo di € 258,23/anno per collaboratore
  27.000 punti vendita convenzionati per shopping, spesa e carburante
  Utilizzabile anche in diversi e-commerce e per scegliere una Gift Card 

tra tanti brand nazionali e internazionali

I vantaggi per le aziende

I vantaggi per i dipendenti

Il buono acquisto
per la spesa, lo shopping

e il carburante

SELECTION
Il buono acquisto

per la spesa  
e il carburante

SELECTION EASY
Il buono  
acquisto

per la spesa

SPESATOP PREMIUM
Il buono acquisto

per la spesa 
e lo shopping



I loghi dei brand riportati nel presente documento sono rappresentativi e non esaustivi. La rete di partner convenzionati può subire modifiche nel 
tempo. Per visualizzare le informazioni aggiornate, consultare il portale dovecompro.edenred.it oppure la sezione Store dell’app MyEdenred 
Shopping.

Alcuni partner

I partner online
Ecommerce

Gift Card

ONLINE

Spesa

Abbigliamento e Accessori Viaggi

Elettronica CarburanteTempo libero

NEGOZI NEGOZI E ONLINE

Casa e arredamento Articoli sportiviProfumi e cosmetici



Edenred 
Welfare



Edenred 
Welfare
Edenred affianca le aziende nello sviluppo di soluzioni per il welfare  
aziendale capaci di rispondere efficacemente alle esigenze di specifiche 
realtà e diverse popolazioni aziendali. 

Edenred Welfare permette un accesso semplice a benefit e servizi utili alla vita 
di ogni giorno, sostenendo il reddito delle persone e delle loro famiglie.
App e piattaforme di facile utilizzo e soluzioni per conciliare la vita personale 
e professionale, per continuare a spingere e premiare le performance.

  Contiene il costo del lavoro
  Incrementa la produttività
  Premia le performance
  Attrae nuovi talenti e riduce il turnover
  Aumenta il benessere dei lavoratori

I vantaggi per le aziende

  Aumenta il potere d’acquisto
  Favorisce il work life balance
  Offre vantaggi fiscali 
  Rafforza la relazione con l’azienda
  Migliora la qualità della vita

I vantaggi per i dipendenti e collaboratori

SOLUZIONI
100% DIGITALI

37.000 STRUTTURE:
LA PIÙ AMPIA RETE 
DI PUNTI VENDITA 
CONVENZIONATI  
PER WELFARE  
AZIENDALE IN ITALIA

UN PORTALE SEMPLICE 
E INTUITIVO  
PER IL DIPENDENTE

UN’APP DEDICATA E UNA  
GESTIONE FULLY MOBILE  
DEL CREDITO WELFARE

SERVIZI UTILI ALLA
VITA QUOTIDIANA 
DI PERSONE E FAMIGLIE

UNA PIATTAFORMA 
GESTIONALE  
PER L’AZIENDA



I loghi dei brand riportati sono rappresentativi e non esaustivi. La rete di partner convenzionati può subire modifiche ed è consultabile 
su beneficiari.edenred.it.

Spesa, shopping e carburante insieme ai servizi welfare dedicati al benessere
e al tempo libero; immediatamente fruibili in oltre 37.000 strutture convenzionate.

La più ampia rete del welfare in Italia

Partner Online
Sport, palestre, viaggi, salute e molto altro accessibili direttamente sulla piattaforma welfare

Voucher per i servizi
Voucher per accedere a servizi di tempo libero, salute e benessere

Buoni Acquisto e Gift Card
Buoni Acquisto per spesa, shopping e carburante. Gift Card di brand nazionali e internazionali

Gift Card



UTA
Edenred



UTA Edenred
La carta carburante 
multibrand utilizzabile
in 9.000 impianti,
in tutta Italia. 
La carta UTA consente 
libertà di rifornimento 
presso i principali marchi, 
incluse le pompe bianche, 
a prezzi più convenienti.

  Deducibilità dei costi del carburante e recupero dell’IVA agevolato

  Fattura elettronica unica in linea con la legge di Bilancio vigente

  Semplicità di gestione della flotta aziendale

  L’app Edenred UTA, direttamente dallo smartphone, permette 
di visualizzare il saldo disponibile e utilizzato della carta

  Rifornimenti semplici e in totale sicurezza

  Possibilità di fare rifornimento anche presso le pompe bianche
risparmiando

I vantaggi per le aziende

I vantaggi per i dipendenti e collaboratori




