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Stormen har passerat,
nu siktar vi pa solglimtar

Under 2022 fick vi uppleva ett fritt fall i
svenskarnas kopkraft, men for andra kvartalet
I rad visar Prisjakts Kopkraftindex en positiv
utveckling.

Det har ska inte tolkas som att handeln helt
plotsligt far en fantastisk tillvaxt framaover.
Prognosen ar snarare att vi har uppehdlls-
vader: konsumenterna spenderar ungefar lika
mycket som forra dret och kopkraften smyger
ldngsamt uppdt.

Svenskarna har vant sig vid en ny vardag och
har forandrat sitt satt att handla. Men infla-
tionen skapar ett konstant I&dgtryck. For sam-
tidigt som konsumenternas budget ar stabil
s@ fortsatter kostnaderna oka for butiker och
tillverkare. Molnen tornar upp sig, kalkylen gar
inte ihop.

Losningen blir ofta uppsagningar och kostnads-
besparingar, men mitt rdd ar att ocksé vaga
satsa. Det dr inte bara en frdga om pengar,

det handlar om att vara innovativ och flytta
resurser till omrdden som kan goéra skillnad.

Per Ljungberg pd Svensk Handel gor mdnga
intressanta spaningar pd det omrdédet, jag
rekommenderar att du ldser hans kronika pé
sidan 8.

| den har upplagan av Konsumentkompassen
tittar vi ndrmare pd kundrecensioner online.

Var undersokning visar tydligt att recensioner
ar viktiga for forsaljningen. Omkring varannan
svensk letar recensioner infor minst varannat
kop. Betydligt farre skriver omdomen sjalva och
konsumenterna litar allra mest p&d omddémen hos
jamforelsetjanster — som Prisjakt.

Har finns det mycket att gora for butiker och
varumarken. Kanske ar det har du ska tanka
nytt? Hor av dig till oss om du vill driva fler
omdomen till Prisjakt, det ar vardefullt for
alla parter.

En recension ar ju precis som Konsument-
kompassen — skriven for att du ska kunna
fatta battre beslut.

Vanligen
Peter Greberg, VD pa Prisjakt

Prisjakts

Kopkraftindex

6,1
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Las mer om hur,
vad och varfor pd sidan 11.

Drygt varannan
konsument tanker
fatta kopbeslut

utifran miljo-

i | AOS

kommande
kvartalet

"Morgondagens
vinnare ser krisen

som en mojlighet”

Las Per Ljungbergs kronika
pd sidan 13.
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Trovardiga omdomen

ynnar affaren : 'w*

Ganska sopig kundservice > )
Fin och krispig kvalitet - L J

p
VIS

Hyfsat nojd

Vi fragade 1 000 svenska konsumenter
om deras instdllning till kundrecensioner:
Hur ofta laser de recensioner? Hur ofta
skriver de egna recensioner? Och var litar
de mest pa att recensionen dr genuin?

Skandalddligt!

Siffrorna talar sitt tydliga sprdk: kundrecensioner ar
en valdigt viktig del i konsumentens beslutsprocess.
Men det finns ocksd utmaningar. Fa vill sjalva lamna
ett omdome och att vinna kundernas tillit for en
recension ar svart for butiker och varumarken.

Exceptionell butik!

Vi har inte alla svaren, daremot bjuder vi pd ett gdng
insikter som kan staka ut riktningen. Den som lyckas
navigera ratt har allt att vinna.
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ks

Ungq man, Mdn i dldern 50-64 ar
_ o s dr nagot flitigare,
18 29 ar, Iaser de skriver omdémen
recensioner infor vid 16% av sina koép.

94 %

av sina inkop.

Fa skriver
omdomen

. - bara vid vart
Snittkonsumenten letar 2

. . o tionde ko
natrecensioner infor Aldre kvinnor,

. 65-79 &r. léser Trots att recensioner och omdoémen ar sé
4

~ - . viktiga for svenskarnas kopbeslut ar det fa
naslta n vq rq n nqt ko resensioner infor som sjalva skriver sddana: i genomsnitt vid

o 1 av 10 inkop.
Ndastan halften av alla konsumenter (45%) kollar upp o

recensioner infor minst 5 av 10 inkop. av sina inkép. S& mdnga som 57% uppger att de inte tror

N _ de kommer att skriva ndigra recensioner
Var femte svensk (22%) soker efter kundrecensioner alls om sina kommande inkép.

pd ndtet ndstan varje gdng de ska handla, vid minst
8 av 10 inkop.
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Konsumenter litar mest
pa oberoende omdomen

Overldgset stérst fortroende har
svenska konsumenter for recensioner
hos jamforelsetjanster: 58% av de
tillfragade uppger att de litar mest
pd dem.

Minst litar konsumenterna p&d omdomen
hos tillverkare: endast 4% tycker de ar
mest trovdrdiga. Fortroendet ar ndgot
storre for omdomen hos butiker, 14%
litar framst pd dem.

Men var du kan lasa de mest trovardiga
omdomena ar svart att avgora for
madnga svenska konsumenter. Ndra en
av fyra (24%) var tveksamma nar vi
stdllde fragan.

6 av 10 litar mest pa
kundrecensioner hos en
tjanst som Prisjakt (58%).

1av 4 unga mdn,
18-29 ar, litar mest
pa omdémen hos
butiker (26%).

1av 10 unga kvinnor,
18-29 ar, litar mest
pa omddémen hos
tillverkaren (11%).

Trovardigheten
hdnger pa
avsdandaren

Det dr viktigt att f& hoga betyg och garna
ha mdnga omdomen, men ndr det galler
trovardighet dr omdomets sammanhang
helt avgorande.

— Ursprungstanken med "word-of-mouth”,
som rekommendationer kallas inom
marknadsforingen, ar att avsandaren ar
en person du har tillit till, d& blir den
automatiskt trovardig, sdger Johan
Anselmsson, professor i marknadsforing
pd Lunds universitet.

Motivet ar den kraft som péverkar trovar-
digheten mest. Darfor dr det inte forva-
nande att farre litar pd recensioner som
ladmnats i en natbutik eller hos en till-
verkare, dar forsaljning ar den framsta
drivkraften.

PRISJAKT

Att trovardiga omdomen spelar roll for
affaren finns det klara belagg for.

— Det vi generellt sett nar vi forskat ar att
den som koper ndgot for forsta gdngen
gor kopet efter en rekommendation, det
var vanligast aven fore internet.

"En kund som kommit
via en rekommendation
stannar betydligt langre’

4

En kund som agerat pd en rekommenda-
tion dr ocksd trognare, visar studier.

— Jamfort med en annons eller en pris-
kampanj stannar en kund som kommit
via en rekommendation betydligt langre,
sager Johan Anselmsson.
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Tekniken i topp | de har varukategorierna
Nar tekniken utvecklas i rasande Iaser svenSkq rnq heISt

takt och det standigt slapps ®
produktnyheter pd marknaden, recenSIoner:
spelar kundrecensioner en extra

stor roll for svenskarnas kopbeslut (flera svarsalternativ var méjliga)

| dessa kategorier. Dessutom ar

dessa varor ofta forknippade med

3 av 4 man 30-49 ar

|Gser recensioner kring

i, . o) hemelektronik (73%)
en hogre prislapp och forvantas
ha en langre livsldngd dn ménga \ Hemelektronik 59%
andra slags produkter. {
"i Hushdllsapparater & vitvaror 51%
‘ Fordon & tillbehor 25%

Renovering & bygg 16%

Sport & fritid 16% Varannan ung kvinna,
18-29 ar, ldser recensioner

Mode, kldder & accessoarer 15% inom Skonhet & hdlsa (49%)

Skonhet & halsa 15%

. _ _ De vill ocksa i storre
Mobler & heminredning 11% utstréickning lésa

. : recensioner inom
Bocker & media 9% Bocker och media (17%)

Barnartiklar & leksaker
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"Ju fler omdomen du
far in desto battre”

Filip Karlander,
VD pda Widforss, utsedd till Arets butik
I kategorin Sport & fritid 2022

Widforss far bra betyg fran konsumenter Vad dr dina tips till butiker som vill 6ka
pa Prisjakt, vad ar det kunderna fram- antalet butiksomdémen och héja sina
forallt uppskattar? betyg?

Det som ar kul med omdomen ar att det Ett tips ar att aktivt samla in omdomen
ar direkt feedback fran kund. Vi gar [6p- efter kop, i orderbekraftelsen osv. Ju fler
ande igenom de omdomen som kommer omdomen du fdr in desto bdattre. Sen ar
in och den feedback vi far handlar framst det forstds bra att ta actions baserat pé
om snabba leveranser, ett bra sortiment de omdomen som butiken har samlat in.
och bra priser.

Vilka ar férdelarna med att driva och "Nar en kund ser att vi har

arbeta med butiksomdomen?

ett bra betyg pa Prisjakt

Det finns mdnga fordelar. Dels dr det

ovarderligt med feedback som gor att vi sa inger det trygghet
kan bli battre. Dels sd ar det en styrka att nfor ké "
visa pd nojda kunder. Nar en kund ser att INTor opet

vi har ett bra betyg pd Prisjakt sd inger
det trygghet infor kopet.
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Kundnojdheten -
repar sig efter G P@

Butiksbetyg i omdémen hos Prisjakt,

rea - bq ks ma I Ia n genomsnitt per ménad 2020-2022

Vi har analyserat nara 200 000 butiksomdomen 9,5

som svenska konsumenter Idmnat pd Prisjakt

de senaste tre dren. Ett monster framtradde

tydligt: hog kundnojdhet i november, baksmalla A
i december och dterhamtning under varen. 9,0

8,5 P N

8,0

7,5


https://prisjakt.nu/kundnojdheten-repar-sig-efter-rea-baksmallan--ecZDaolxEAAGqmRWw9
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Bli en vinnare och
kundernas val

Prisjakt arrangerar tva prestigefyllda tavlingar
som bdada avgors av vara anvdndares, dina
kunders, inlamnade omdomen.

ARETS BUTIK

En vinst ar ett fint kvitto pd den kundnéjdhet
du levererar som butik eller tillverkare, men
vara tavlingar ar ocksa ett bra satt att
motivera dina kunder att skriva omdomen.

Arets butik 2023 Arets produkt 2024

Huvudpriset och kategoripriserna
delas ut i december i ar. Vinnarna

utses utifrdn en kombination av omdémen Prisjakts anvéndare
betygssnitt och antal verifierade skrivit under 2023 fram till bérjan
butiksomdomen som Prisjakts av 2024.

anvandare skrivit mellan den
1 dec 2023 och 30 nov 2024.

Priserna delas ut varen 2024.
Vinnarna utses utifrdn de produkt-

i wittar odu maderial
J’l('y'r Wit orive D({M‘wm&” il
39 b utid och Arets prodeet



https://prisjakt.frontify.com/d/Ur1qgnAnjY7L/assets#/shop-of-the-year/se
https://prisjakt.frontify.com/document/217#/product-of-the-year/se
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Prisjakts Kopkraftindex
Konsumenternas kopkraft
andra kvartalet 2023

Hur ser framtidsutsikterna ut inom handeln?
Den fragan besvarar vi med hjdlp av Prisjakts Képkraftindex.

Prisjakts Kopkraftindex mater de svenska kon- Pd sd vis blir Prisjakts Kopkraftindex ett matt
sumenternas upplevda kopkraft det narmaste pd mojligheten till bdde planerade och spon-
kvartalet. Skalan stracker sig mellan 1 och 10, tana inkop. Siffrorna bygger pd en madtning
dar 1 betyder att konsumenter upplever att gjord av Kantar. Infér andra kvartalet 2023
de har mycket smd mojligheter att konsumera tillfrdgades 1 000 personer.

och 10 att de har mycket goda mojligheter.
Du kan lasa mer om Prisjakts Kopkraftindex
ldngst bak under rubriken forklaringar.

PRISJAKT
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Kopkraften fortsatter
att smyga uppat

Prisjakts Kopkraftindex for andra kvartalet
2023 landar pad 6,1. Det innebar att kop-
kraften okat med drygt 3 procent sedan
bottennoteringen i Q4 2022 dd Prisjakts
Kopkraftindex lag pa 5,9.

Nara var tredje svensk (29%) uppger att de
har goda mojligheter att spendera pengar pd
fysiska varor de kommande tre mdnaderna.
Samma kvartal i fjol svarade 36 procent det-
samma. Att den nuvarande nivdn dr Iag rader
det ingen tvekan om, aven Kopkraftindex
ligger 6 procent lagre nu an for ett ar sedan.

Men extra intressant ar att kopkraften just nu
okar. Med positiva siffror tvd kvartal i rad pekar
kurvan svagt men tydligt uppdt. Dessutom
raknar svensken upp sin budget for konsumtion

med 34 procent jamfort med forra kvartalet,
dock var det drets forsta vilket ar en traditio-
nellt "fattig” period.

Inflationen stdller dock till det for butikerna,
menar Oscar Hagman pa Prisjakt.

— Okad képkraft ar en positiv nyhet for handeln,
men i relation till inflationen ar laget fortfa-
rande tufft. For inventarier och hushdllsvaror
okade inflationen med drygt 13 procent i januari
2023. Trots detta okar inte svenskens snitt-
budget jamfort med samma period i fjol, vilket
kommer att minska handlarnas marginaler,
sager Oscar Hagman, konsumentanalytiker pé
Prisjakt.

59

Q4 2022

Skonhet och halsa ar kvartalets vinnare

En tydlig vinnare framover ar branschen
Skonhet och hadlsa. Svenskarnas kopinten-
tioner i kategorin stdr stabilt i relation till
samma period i fjol, och den 6kar med hela
b procentenheter jamfort med forra kvartalet.

Potentiella forlorare finns det fler av. Andelen
konsumenter som sager att de ska handla
inom Renovering och bygg, Hushdllsappa-
rater och vitvaror samt Hemelektronik
minskar jamfort med samma period i fjol och
foregdende kvartal.

Prisjakts
Kopkraftindex

6,1

APRIL - JUNI
2023

mert
Me
fOre g Oen ded
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PRISJAKT
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Det har planerar
svenskarna att handla i Q2

2022 W 2023

11887 kr

anerar svenskarnc

49% 49% s& mycket pl ne

ott i snitt handla fysiska varo
de kommande tre manaderna.
290, 30% Det ar 3 038 kr mer (+34%)
28% 6% ° jamfoért med férra kvartalet och
’ 56 kr mer jamfort med forsta
kvartalet i fjol.
15%  14% 14%
12%
11% 10%
I 7%
o X & & NI © ©

3 0@* & \Q& > \b&‘@ boi\\ 6@* S

0o o NS ) OO

N 5 & X S F <<O §Q O .<

) o 2 2 Q L

e ¢ S
S & R & S R
@ o) O}LQ Q 00\\9
5

Fysisk handel fortsatt i topp

Har uppger svenskarna att de ténker shoppa de kommande tre mdnaderna.
(Forandring jamfort med andra kvartalet 2022 i procentenheter)

Allti fysisk butik 8% (+1)

Mest i fysisk butik = 36% (-1)

Lika mycket 27% (O)

Mest i onlinebutik [Y1y%(0)

Allt i onlinebutik S — ————

~— 1% (0)

PRISJAKT
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"Morgondagens vinnare
ser krisen som en mojlighet”

Kronika av Per Ljungberg,
Innovationschef

Svensk Handel

Handeln pressas just nu av kopsvaga konsu-
menter som dragit at svdngremmen. Det
galler inte minst inom e-handeln som enligt
Svensk Handels e-handelsindikator backade
med nio procent forra &ret och dven inlett
2023 lika svagt. Just nu ar det inget som tyder
pd en vandning for branschen i sin helhet
inom den narmaste tiden. Snarare Iar vi se
fler konkurser och samgdenden det narmaste
dret. Enligt Detaljhandelns konjunkturrapport
frédn HUI forvantas sallanképshandeln backa
med 1,5 procent under 2023 i Iopande priser.

De strategier, l0sningar och arbetssatt som
var framgdngsrika inom e-handeln fram till for
ett &r sedan fungerar inte ladngre. Tidigare

var allt fokus pd lonsamhet, kopt digital
marknadsforing (SEM och paid social) och
nykundsanskaffning. Mest hyllade var de
"digital natives” som "disruptat” en produkt
och som bara sdlde direkt till konsument i
egna kanaler (DTC). Idag ar fortsatt produkt
och varumarke avgorande, men numera ar
fokus i ovrigt framst pd Ionsamhet, kassaflode
och att optimera och utveckla den befintliga
kunddatabasen.

Bli besatt av dina kunder

Tre borsnoterade e-handelsforetag som gar
mot strommen och som sedan drsskiftet pre-
senterat riktigt starka finansiella rapporter ar
LYKO, RevolutionRace och Boozt. Den gemen-
samma ndmnaren for dessa foretag ar att de

lange varit [onsamma, har full koll pé sin
balansrakning och att de verkligen ar kund-
besatta. Boozt har de senaste dren haft stort
fokus pd just balansrdkningen men ocksé pd
att optimera sin befintliga kunddatabas och
pd sd satt markant okat snittordervardet.

LYKO har ett av Sveriges starkaste community,
LYKO Social, pé sin sajt och testar konstant
nya format for att starka relationen till sina
kunder. RevolutionRace har andd frén start
involverat sina kunder bdde i produktutveck-
lingen och marknadsforingen och ar idag
betydligt starkare internationellt an i Sverige.
Men mest spannande just nu ar Djerf Avenue,
med en enorm internationell tillvaxttakt och
dessutom stor satsning pd inkludering och
andrahandsmarknaden.

"De som inte gjort sin
digitala hemlaxa har
nu svart att hdavda sig”

Skaffa en vinnande personlighet

De fysiska butikerna kdmpar ocksd med kop-
svaga konsumenter men dven med kraftigt
hojda hyror, farre besokare och nya konsu-
mentbeteenden. De som inte gjort sin digitala
hemldxa under pandemin har nu svart att

PRISJAKT

havda sig. De som lyckas lar sig dock av det
som e-handeln gor i form av personaliserade
erbjudanden och att kapa tid i kassan, allt for
att istdllet satsa mer pd professionella kund-
moten. Vi ser ocksd hur fysisk butiker blir allt
viktigare for att bygga starka varumarken.
Har ar Axel Arigato kanske mest intressant
av de svenska varumarkena. De utformar sina
butiker med gallerier som forebild och lagger
stor vikt vid att ta sitt digitala commmuity ut

| den fysiska varlden. Under 2022 genomforde
de fler an 120 events i eller i anslutning till sina
butiker, allt fran klubbkvallar, konserter

till sneakerstvatt.

For de som gjort sin hemldxa ar den kris vi gér
igenom en stor mojlighet. Men det kravs mod
och flexibilitet. Modiga ledare som lever som
de lar och som vdgar visa sig s@rbara. Som
vagar prova nytt, inte ar radda for att miss-
lyckas och ar flexibla. Jag brukar i detta
sammanhang hdnvisa till en artikel som var
tidigare drkebiskop Antje Jackelén skrev pd
DN Debatt nar vi var pé vdg in i pandemin i
mars 2020. "Varje kris ar som bekant en
mojlighet. Den som har lart sig att kanna
dngest pd ratt satt har lart sig det storsta

sa den danske filosofen och teologen Soren
Kierkegaard. Overfort pé vér situation: den
som har lart sig att leva med stor ovisshet har
lart sig det storsta.” Det ar applicerbart privat,
| arbetslivet och for detaljhandeln i Sverige.

13
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Trendande HUSHALLS-

pa Prisjakt APPARATER
& VITVAROR

Nar varsolen tittar fram gor vi svenskar grill-
debut, samtidigt som luftrenare kops in for att
skydda oss mot otdcka pollenkorn. En annan
produktkategori som forvantas bli popular, som
inte visas i grafiken till hoger, ar pizzaugnen. Grillar Interna Solkram +119%
Kategorin var brannhet mellan april och juli harddiskar

forra dret, och vi skulle inte bli forvanade om
kopintresset ndr nya rekordnivder de
kommande mdnaderna.

Portabel AC % Polaroid- Contouring &
= kameror highlighter

-31% +3% -

Luftrenare Barbone- +139% IPL hér-
chassin borttagning

-28% -33%

N1 e

MA| JUN

Siffrorna baseras pd Prisjakts Mdnadstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.

14
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Spring
| benen

Loparsdsongen drar igdng i april for att nd sin
formtopp i maj. Samma madnad képer nyblivna
foraldrar sin forsta barnvagn, medan husdagare
inhandlar grdsklippare och méalar om fasaden.
Solglaségon blir som popularast under inled-
ningen av tredje kvartalet, men redan nu gors
de forsta inkopen.

Solglaségon

Flip-flops

+62% +60%

Barnvagnar

Sparkcyklar

Babysitters

| I

RENOVERING
& BYGG

+132%

Akgrasklippare 103%

MA JUN
H6'g.
S hg fe,
r
Y kIQr
maj

Hacksaxar +103%

Malarférg

PRISJAKT

Siffrorna baseras pd Prisjakts Mdnadstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.

15
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Dags att fixa ..
| tradgarden HEMINREDNING

Nar béten ska sjosattas tar vi tillfallet i akt
att kdpa en ny motor. P& hemmaplan star
tradgdrden i centrum, faktum dar att hela
var tradgdrdskategori gdr pd hogvarv fran .
april till juni. Friluftsfantaster och festival- Elscooters Tradgardsbord Elcyklar +49% +50%
besokare ladgger tdltet pd inkdpslistan redan
i juni, men toppen sker ménaden efter.

Bilstereo Hammockar &

héngmaobler +90% +92%

.

MA| JUN

Batmotorer Spabad & Studsmattor ;5o +124%
badtunnor

APR MA| JUN

Siffrorna baseras pd Prisjakts Mdnadstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.

16
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Det miljova

mest lonsamt

David Wolgers

liga
alterntivet var

Head of Product, Kronans Apotek

Ni har genomfort ett projekt med leveransplatt-
formen Ingrid och konverteringsbyrdn Conversio-
nista, vad handlade det om?

Vi AB-testar [6pande stora delar av sajten. Just det

har projektet var ett valdigt omfattande och ambitiost
test for att laborera fram effekter av olika kombina-
tioner av fraktparametrarna i kassan t ex placering,

fraktpris och frakttrosklar. Mdlet var att en gdng for
alla forstd hur vi med hjalp av dessa kan optimera
efter affdrsmdl snarare dn antal genomforda kop.

En effekt ska ha varit att fler kunder valde ett
gront leveransalternativ. Hur kommer det sig?

Vi hittade en kombination av fraktparametrar dar
vi minskade konverteringsgraden, men paradoxalt

nog okade Ionsamheten. Som grddde pd moset
visade det sig att den kombinationen som var mest
lonsam aven var den som var mest miljovanlig.

Har e-handlare ett ansvar i att fa fler kunder att
valja grona leveransalternativ?

Ja, eftersom vi har mgjligheten att styra kunder
med hjalp av hur vi utformar vart erbjudande s& har
vi aven ett ansvar. Vi vet sedan tidigare att miljo-

vanliga fraktalternativ i sig ofta inte ar tillrackligt
starka incitament for att kunden ska valja dem.
Generellt pdverkar bekvamlighet och pris mer i
valet av frakt.

Vad dr ditt tips till e-handlare som vill fa fler
kunder att valja grona leveransalternativ?

Tipset ar att lonsamhet och miljovanlighet inte nod-
vandigtvis ar motsatser, det har vi lart oss nu. Men,
det bygger pd att du tidigare i naringskedjan
faktiskt aven hittar transportorer som insett samma
sak och erbjuder miljovanliga och prisvarda pro-
dukter som ar lonsamma for dem. Man gor det har
tilsammans med kunder och leverantorer, alla
mdste bli ndjda i slutdnden.

Drygt varannan konsument tanker vaga in
miljoskal i sina képbeslut det kommande
kvartalet. Andelen ligger 1 procentenhet
ladgre an i Q2 forra dret.*

De har miljomadassiga valen tror svenska konsumenter
att de kommer att géra de kommande tre manaderna

(Forandring jamfort med andra kvartalet 2022 i procentenheter.
Varje konsument kan uppge flera svarsalternativ.)

Kopa en begagnad produkt

Kopa en produkt med miljomarkning

Valja en butik med miljoprofil

Kopa ett varumarke med miljoprofil

Kopa en produkt med reservdelar eller som gar att reparera
Kopa en demovara eller kontrollerad returvara

Vdlja gron eller fossilfri frakt fran natbutik

Kopa en produkt med bra energimarkning

*Till matningen i Q4 2022 utékades antalet svarsalternativ fran sju till atta,
vilket kan pdaverka jamforelsen med 6vriga kvartal samma ér.

PRISJAKT

4%

30% (+2)
14% (-7)
5% (-4)
8% (-5)
12% (-3)
6% (-)
10% (-3)
14% (NY)
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Forklaringar

Konsumentundersoékning

Vi har Iatit analysforetaget Kantar genomfora
webbintervjuer med 1 000 svenskar i dldrarna
18 till 79 ar. Intervjuerna genomfordes i borjan
av april 2023. Respondenterna har svarat pd ett
stort antal frdgor om framfor allt kdpvanor och
konsumtionsplaner.

Kopkraftindex

Prisjakts Kopkraftindex ar ett matt pd svenska
konsumenters upplevda kopkraft det narmaste

kvartalet. Vi mater kopkraften genom att frdga
konsumenter hur goda mojligheter de

upplever att de har att spendera pengar

pd fysiska varor de kommande mdnaderna.
En 1l:a betyder att mojligheterna att spendera
pengar dr mycket ddliga, en 10:a att majlig-
heterna ar mycket bra. Vi stadller frdgorna

i samband med vdr konsumentundersokning
se till vanster.

Med fysiska varor menar vi privata inkop

i bdde fysisk handel och onlinehandel, dock
inte mat eller biljetter. Vi presenterar ett totalt
Kopkraftindex och ett index nedbrutet pd ett
urval produktsegment.

Manadstrend

Har har vi identifierat kategorier som hade
extra positiv trafiktillvaxt under april,

maj eller juni 2022. Vi har jamfort med snittet
for resten av dret, men raknat bort de rea-
intensiva mdanaderna november och
december for att f& en rattvisande bild.
Procentsatsen visar hur mycket populdrare
kategorin var under den specifika mdanaden,
jamfort med en genomsnittlig mdnad.

PRISJAKT
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Vill du veta
annu mer om
svenskarnas
konsumtion?

| den hdr rapporten presenterar vi ett axplock av Prisjakts konsumentdata
— men vi har sd mycket mer! Som butik kan du véassa dina erbjudanden pd&
Prisjakt med var statistikfeed. Den innehdller data for alla dina produkter pd
Prisjakt tillsammans med bland annat konkurrenternas priser och placeringar.
For varumarken erbjuder vi tjansten Featured Brand som presenterar insikter

om de populdraste produkterna, dina marknadsandelar och mycket mer.

Kontakta oss

() Prisjakt
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