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Spartider ger
rean ett uppsving

Vi fragade 1 000 svenska konsumenter om deras
Black Friday-planer: Hur mdanga ska handla? Vad har de
for budget? Och nar borjar de leta efter rea-erbjudanden?

Var undersokning visar att svenskarna ar extra intresserade
av rean i ar, trots - eller tack vare — en 6kad prismedvetenhet.

Men att sanka priset ar inte handlarnas enda losning
| rea-tider, jobba istallet med att oka prisvardheten,
foreslar forskaren Erik Modig. Pa sidan 9 far du veta
vilka mervarden konsumenterna uppskattar mest.
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De flestq vet inte ngr
de ska bérja leta efter
Blc}ck. Friday—erbjudqnden
Har finns det méjligheter!.

Nar kommer du att borja leta
. erbjudanden kopplade till
Black Friday?

Oktober 6%

| dldersgruppen unga
18-29 ar ska varannan

(48%) handla nagot pd November 13%
Black Friday-rean.

Samma vecka som Black Friday 29%

Black Friday (24 november) 7%

Fler svenskar t | °
h o O Black Friday t o m Cyber Monday 9%
rea-s Oppa ! Annat tillfélle 4%
31% av svenskarna uppger att de Tveksqm, vet ej 51%

kommer att handla pd Black Friday-rean
i ar, en 6kning med 3 procentenheter
jamfort med i fjol.
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Rea fore klappar
| svenskens budget

Vi har djupdykt ner i svenska konsumenters shopping-budget infor hosten. Det visar
sig att svenskarnas Black Friday-budget dr storre i &r jamfort med i fjol. Och tvartom
ar det med julklappsbudgeten som istallet minskar i &r jamfort med féregdende dr.
Daremot gors en del julklappskop aven under Black Friday-rean.

Black Friday-budget: Julklappsbudget:

2022 D 2022 NS
03 ISR 20 NS

Madannens Black Friday-budget
ar fortfarande hogre an kvinnornas

2877 krdl Q 2133 kr
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Oscar Hagman,

Att sia om hur drets Black Friday-rea kommer att
gd dr inte helt enkelt. Nar det statliga Konjunktur-
institutet matte sjalvfortroendet inom detaljhandeln
i september var siffrorna rekordldga, sarskilt nar det
gallde forvantningarna pad forsadljningsvolymen. Men
jag vill ingjuta lite hopp. Jag vagar pdstd att mycket
pekar mot en 6kad omsdttning i ér. Detta trots, eller
snarare tack vare, konsumenternas hdrdare grepp
om pldnboken.

Lagkonjunkturen skapar eftertdnksamma och pris-
medvetna konsumenter som avstdr eller vantar med
kop tills produkten ar billigare. Det ar en slutsats
jag drar d& var mdtning visar att svenskarnas Black
Friday-budget okar i &r, samtidigt som allt fler
konsumenter uppger att de ska handla pd drets
Black Friday-rea. Framfor allt [ar vi se en tillvaxt for
den ldngre rea-perioden, bdde Black November och
Black Week. Att rean sprids ut pd fler dagar dér en
trend som pdgdtt under flera dr, det visar Prisjakts
data tydligt.

Men den fysiska handeln kan f& det lite tuffare
an e-handeln. | vr mdatning uppger fler konsu-
menter an tidigare att de ska géra majoriteten

av sina kop online under Q4. Modehandeln kan
unna sig viss optimism, extra mdnga planerar att
handla mode, klader och accessoarer under den
har perioden. Ddaremot ser vi en dipp for varor
inom Renovering & bygg, vilket kan ha ett extra
ndara samband med konjunkturldaget.

Men samtidigt som statistiken om Black Friday
tydligt pekar pad fler kop sé ar budgeten for hela
Q4-perioden betydligt lagre jamfort med i fjol, av
anledningar som ar valbekanta vid det har laget.
Det innebar med stor sannolikhet att en storre
andel av konsumtionen kommer centreras kring
Black Friday och julklappar pd bekostnad av andra
typer av kop. Dagarna fore och mellan dessa peri-

oder riskerar att bli de svalaste vi upplevt pd ldnge.

Oscar Hagman, konsumentanalytiker pd Prisjakt

PRISJAKT
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Folj upp och analysera
kopen under Black Friday

Kristina Brandt,
Produktagare for
Business Center pa Prisjakt

PJ Pixel ar ett kraftfullt verktyg som gor att For att spdra konverteringar ladgger Prisjakt
du som butik kan spdra képhdndelser pé din automatiskt till ett unikt klick-1D till URL:en som
webbplats. Du kan alltsd se vad som hdnder med en anvandare blir hanvisade till nar de klickar
trafiken som Prisjakt skickar vidare till din butik. pd ett av dina erbjudanden pd Prisjakt. Darefter
aktiverar du funktionen Konverteringsspdrning
— For dig som butik dr det viktigt att férstd dina i vart Business Center, Idgger in en kodsnutt pa
kunder och deras képresa for att kunna skapa din sida och sedan ar du igang!
ett uppskattat konsumenterbjudande och 6ka
din konvertering. Med PJ Pixel far du ett bra hjalp- — Vi vill under Q4-Q1 utoka analysmojligheterna
medel for att folja upp konvertering i Business | Business Center kopplat till konverterings-
Center. Med den datan kan vi tilsammans med datan, till att exempelvis kunna se konvertering
dig som butik hitta satt att forbattra din narvaro ner pd kategori- och produktnivd. Jag hoppas
pd Prisjakt, sager Kristina Brandt, produktdgare for att vi tillsammans med ett antal butiker kan hitta
Business Center. ratt utvecklingsvag framdt, avslutar Kristina.

Besok vart Business Center



https://business.prisjakt.nu/
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Varannan vill
undvika overflo
och kophets

Varfor planerar du att inte handla
pa Black Friday-rean i ar?

Rean uppmuntrar till kophets: 4
Har inte behov av att kopa ndgonting nytt: 4
Butikerna gdr inte att lita pa: 2
Jag behover prioritera andra utgifter: 1

Det dr inte miljomdssigt hallbart: 1
Daliga rabattsatser: 1
Det dar inte ekonomiskt hallbart: 1
Jag har inte rad:

Det dr billigare andra dagar pa aret:

9% (45%)
4% (51%)
0% (19%)
8% (20%)
7% (19%)
3% (14%)
0% (11%)
10% (9%)
10% (9%)

Flera svarsalternativ var maéjliga. (Andelen dr 2022 inom parentes)

PRISJAKT

Lag tillit till butikernas
rea-erbjudanden

Sa hdr manga konsumenter uppger att de har ganska eller
mycket lag tillit till butikernas Black Friday-erbjudanden:

o Tuffa tider
Sa hdr stora rabatter forvdntar sig sdnker rea-
konsumenter pa Black Friday-rean: férvéntningarna

Genomsnittlig prisnedgdng pa rabatterade
varor* under Black Friday:

* Prisjakts definition av rabatterade varor dr att de sjunker med minst 10% i pris pa Prisjakt.
Statistiken bygger darfor pd genomsnittlig prisnedgéng bland varor som sjonk minst 10% i pris
pé& Black Friday jamfért med 1 november samma dr.
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Konsumenter ar skeptiska till
rea-erbjudanden, vad kan butiker
gora for att oka tilliten?

Det forsta har ar att folja lagkravet gallande
att ange varans lagstapris senaste mdnaden
innan prissankningen. Darefter handlar

det om att f& kunden att kdnna sig trygg

i e-butiken, d& handlar det exempelvis om att
anvanda kanda leverantorer av betalsatt
och frakt och att tydligt visa dessa pd sidan.
Infor Black Friday galler det ocksd att
kommunicera i god tid — dels for att fdnga

de kunder som pdborjat planeringen av vad
de ska kopa och dels for att skapa en kansla
av transparens, sager Emma.

" Kommunicera
i god tid”

Emma Lindgren,
Expert pa digital konsumtion
pa Svea Bank

Ni slapper er E-handelsindikator i borjan
av november, har du redan nu ndgon
intressant insikt att dela?

Framforallt ser vi hur viktiga drets sista

tre manader kommer vara for Sveriges
e-handlare. Undersokningen visar att
forsaljningen under sista kvartalet kommer
att vara helt avgoérande for mdnga.
Konkurrensen kommer vara stenhdrd och
de e-handlare som vinner ar sannolikt de
som lyckas med sin strategi kring
Black Friday och julhandeln.

PRISJAKT

Detta skulle

fa konsumenter

att valja ett erbjudande
pa Black Friday utover
produktens puris:

Gratis hallbar leverans 19 %
En del av kopet gar till valgérenhet 12 %

Rabattkod som kan utnyttjas vid nasta kop

Expressleverans
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PRISJAKT

Prisvardhet - bade din
och kundens drivkraft

Erik Modig dr forskare vid
Handelshoégskolan i Stockholm
och grundare av Marketing
Levels, en e-learningplattform
for marknadsféringsutbildning.
Han utbildar dagligen féretag
i hur de lyckas na ut till

sina kunder och skapa
l6onsamma affarer.

Vi bad honom dela med

sig av de basta tipsen infor
Black Friday

Sa var det dags for Black Friday. Kunder vill
vara forst till fantastiska deals och foretag
behover kanske radda daret. Bada drivs av
samma lockande kraft — prisvardhet. Nar en
vara har ett lagre pris an det vi uppfattar att
den ar vard triggas vi att tycka den ar mer
prisvard. Ju storre skillnad mellan prislappen
och det vi uppfattar att den ar vard, desto
storre habegar.

En vanligt debatterad, ifrdgasatt och ibland
olaglig strategi ar att hoja priserna infor
Black Week for att oka skillnaden mellan
nuvarande och tidigare pris. Det finns dock
battre strategier for att oka den upplevda
prisvardheten infor Black Friday:

Forandra sjalva erbjudandet.

Erbjud ndgot extra, lagg till funktioner eller

att erbjuda en skraddarsydd I6sning, det kan oka
det upplevda vardet. Bundling, unika kombina-
tioner av olika erbjudanden, kan fé ett storre
varde an de enskilda var for sig. Tank kreativt
utifrdn kundernas behov. Kan en storre deal upp-
fattas mer attraktiv an tre mindre tillsammans?

Lyft fram ett produktvarumarke och
forsok starka dess image.

Med kort tidshorisont kan du till exempel
oka upplevelsen av exklusivitet genom
begrdnsade upplagor, tidig tillgdng for
medlemmar eller unika samarbeten.

Aven férpackningen har stor betydelse for det
upplevda vdrdet. Eleganta, hdllbara eller unika
forpackningar kan f& en produkt att sticka ut
och formedla en kansla av hogre varde. Gdr det
att skapa en unik paketering som sticker ut?

Koppla prisvardheten till dig sjalv som handlare.

Exceptionell kundservice, utokade garantier
eller forbattrad tillganglighet kan f& kunderna
att valja din butik framfor konkurrentens. Hog-
kvalitativ och lyhord kundservice kan avsevart
forbattra det upplevda vardet av en produkt.
Det inkluderar enkla returer, snabba svar pé
frdgor och vanlig service. Ldgg extra kraft pd
detta infor den viktiga handeln i slutet pd dret.

Utbilda kunden om produktens alla fordelar.

Lyft fram recensioner, omdomen och ge varan
en bakgrundshistoria. Berattelser kan skapa
kanslomassigt engagemang hos konsumenterna
och 6ka det upplevda vardet. Vilka fantastiska
produkter har dnnu inte natt fram till kunderna?
Vad kan du beratta om dem for att se till att
de far extra uppmarksamhet?

Arbeta med dessa fyra tips for att f& en lyckad
avslutning pd handelsdret, men jag lovar att
de kommer att fortsatta fungera dven efter
Black Friday, jul och nydr. Folj gdrna mig pd
LinkedIn sé& far ni fler tips om hur ni tar er
verksamhet till ndsta niva.



KONSUMENTKOMPASSEN Q4 2023 PRISJAKT

"Vara kunder kommer

4

tillbaka och ar lojala’

Inet blev
Arets butik 2022

Ni utsdgs till Arets butik 2022, hur har éret varit sedan vinsten?

Det dr minst sagt ett turbulent &r dar vi nu lever och verkar i en ldgkonjunktur dar
hushdllens ekonomi dr rejalt mycket samre dn for ett &r sedan. Vart tydliga fokus
pd kundupplevelsen sedan Idng tid tillbaka ar valdigt fordelaktigt dé véra kunder
kommer tillbaka och ar lojala utan att vi behover investera stora summor

i marknadsforing och dndad lyckas med tillvaxt.

Vad har det betytt for Inet att vinna priset?

Det dr ndgot vi sdéklart ar otroligt stolta dver och plakatet ar det forsta du ser nar du
kommer in p& vart kontor. Att lyckas vinna Arets butik verkligen sporrar oss att gora
ett dnnu battre jobb for att ge vdra kunder den absolut bdsta upplevelsen.

Vilka tips har du till de som ar med och tavilar?
Utgd alltid ifrédn vad som ar bast for kunden i alla beslut som fattas!

Vilka egenskaper tycker du en vardig pristagare bor ha?

Valdigt nojda och engagerade kunder séklart! Garna gjort ndgot for kunderna
som ingen annan gor i nulaget som vi och andra e-handlare kan lara oss av.

Erik Wickman dr vd pa
Inet som sdjer dator och
hemelektronik i Sverige
och har varit med sedan
starten ar 2000. Inet vann
b&de Arets butik och
kategoripriset
Arets datorbutik 2022.

Vi har fragat Erik vad vinsten
betytt for Inet och om han har
ndgra vinnande tips till
andra butiker.

ARETS BUTIK

. Tavla
i Arets butik!

Tavlingen avslutas
den 30 november 2023.
Las mer om hur du driver

omdomen pa lanken.

o Wittar olu mer
z)”‘(?ﬁ rmation om Tavbingen

10
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Prisjakts Kopkraftindex
Konsumenternas kopkraft
fjarde kvartalet 2023

Hur ser framtidsutsikterna ut inom handeln?
Den fragan besvarar vi med hjdlp av Prisjakts Képkraftindex.

Prisjakts Kopkraftindex mater de svenska Pd& sa vis blir Prisjakts Kopkraftindex ett
konsumenternas upplevda kopkraft det mdtt pd mojligheten till bdde planerade
narmaste kvartalet. Skalan stracker sig och spontana inkop. Siffrorna bygger pd
mellan 1 och 10, dar 1 betyder att konsu- en matning gjord av Kantar. Infor fjarde
menter upplever att de har mycket sma kvartalet 2023 tillfrdgades 1 000 personer.
mojligheter att konsumera och 10 att de

har mycket goda mojligheter. Du kan lasa mer om Prisjakts Kopkraftindex

langst bak under rubriken forklaringar.

11
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70
Q12022 6’9

Konsumtionen
gasar och brcmsar
pd samma gang

Prisjakts Kopkraftindex for fjarde kvartalet
2023 landar pa 6,3. Det dr en minskning
mot foregdende kvartal, men dndd drygt

7 procent hogre jamfort med samma period
i fjol da Prisjakts Kopkraftindex lag pa 5,9.

Nara var tredje svensk (31%) sager sig ha goda
mojligheter att spendera pengar pd fysiska
varor de kommande tre mdnaderna. Samma
kvartal i fjol svarade 27 procent detsamma.
Nar det galler budgeten for konsumtion sd ar
den dock betydligt lagre (-21%) jamfort med
for ett ar sedan. Konsumenter har alltsé blivit

60
59

Q4 2022

ndgorlunda bekvdma med sin privatekonomiska
situation, kanske delvis for att man spenderar
mindre pd shopping. Ett resultat av det ar att
shopping definitivt stdr pd agendan i Q4

— men det galler framforallt kop som uppfyller
faktiska behov, medan mindre viktiga
spontankop bortprioriteras.

Ett liknande beteende syns i hur budgeten
fordelas: i r planerar konsumenter att
spendera merparten (75%) av sin Q4-budget
pd just Black Friday-kop och julklappar. Forra
dret var siffran betydligt lagre, 58 procent.

/ #amfort Meq
Oor, egqe nde

PRISJAKT

Prisjakts
Kopkraftindex

6,3

OKTOBER - DECEMBER
2023

6,5

Q3 2023

6

Q22023 Svag medyvind fér
e-handlare och mode
~O2

E-handlarna har anledning att vara
forsiktigt optimistiska i Q4: andelen
k"Orta/ konsumenter som uppger att de fram-
over ska genomfora majoriteten av

sina kop online har okat till 27%. Gruppen
rycker fram 5 procentenheter i matningen
jamfort med i fjol.

En annan ljusglimt hittas i Mode, klader &
accessoarer, dar 50 procent av svenskarna
ska handla framover. Det kan jamforas med
44 procent som skulle gora det forra dret.
Aven Sport & fritid, Bocker & media och
Hemelektronik ar exempel pd segment

som kan ha medvind i Q4, baserat pd vad
konsumenter uppger att de ska handla

de kommande tre ménaderna.

— Med dtdragen svdngrem vantar konsumen-
terna med sina inkop for att spara en slant
under Black Friday-rean. Resten av Q4-bud-
geten spenderas pd ndra och kara i form av
julklappar. For butiker blir det viktigare an nd-
gonsin tidigare att forma budskap kring dessa
tvd teman. Perioderna innan och mellan Black
Friday och julklappsrushen forvantas namli-
gen bli ovanligt svala, sager Oscar Hagman,
konsumentanalytiker pd Prisjakt.

Ett segment som tyvarr gdr en tuffare
host till motes ar Renovering & bygg.
Andelen konsumenter som ska handla
ndgot i kategorin har minskat under dret
och i Q4 registreras Idga 18 procent,
vilket ar lika f& som i Q1 2023.

12
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Det har planerar Fler ska e-handla i Q4
svenSqunq att handla i Q4 Har uppger svenskarna att de tdnker shoppa de kommande tre ménaderna.

(Forandring jamfort med fjarde kvartalet 2022 i procentenheter)

2022 M 2023

Allti fysisk butik 6% (-3)

50%
44%
Mest i fysisk butik =~ 36% (-3)
i, 26% 7% 28% Det ar (-21%)
4% dn samma kvartal i fjol
19% 18%
16%
15%
Lika mycket BWAY/ N X))
S QO o X
FL & & & &
\poéoo R 3 & & S Mest i onlinebutik L5/ EYH)
F& L & ’ &
N & Q

Allt i onlinebutik 1% (+1)

13
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Monica Iren Fasting PRISJAKT
Nordic PR & Communication
Manager pa Power

"Vart rykte och vara

Hur har 6évergdngen fran MediaMarkt till
Power gatt hittills?

Overgdngen frén MediaMarkt till POWER har
gatt over all forvantan. P& tvd mdnader har

vi inte bara konverterat alla lager, utan aven
genomfort utbildningar for 6ver tusen anstallda
och forberett den storsta lanseringskampanj

vi ndgonsin genomfoért. Med 71 miljoner

i omsdttning pd 6ppningsdagen mdste vi sdga
att vi ar mycket nojda pd en marknad med
lGdgkonjunktur. Nu ar konverteringen genomford
och POWER ar officiellt helt 6ppnad!

Vilka positiva effekter leder uppkopet till?

Nu ar vi antligen en omnikanalaktor i Sverige,
och att vi kan genomfora drets sista och mest
trafikerade kvartal med 29 nya lager kommer
sdklart att betyda mycket for oss. Vi gar fran
att vara en svensk nathandlare med en liten
organisation, till att bli ett foretag med flera
miljarder i omsattning. Att vi nu ar fullt
engagerade i Sverige kommer dven kunderna

kunders fortroende ar

enormt viktigt for oss”

till godo genom storre inkop och ett
bredare sortiment.

Vilka konsumentbeteenden blir extra viktiga
att ta vara pa for ett lyckat Q4?

Vi vet att kunderna har lite tightare pldnbocker
i &r, och vi upplever att de ar mer prismedvetna.
Samtidigt har vér bransch en sdrstdllning nar
det kommer till attraktiva julklappar och vi vet
att det kommer att finnas mdnga hdrda paket
under granen dven i ér. D& behover du sticka ut
med bra kampanjer och Idga priser och vi lovar
att leverera!

Ni har bdde mdnga och positiva butiks-
omdomen pa Prisjakt. Varfor ar det viktigt?

Vart rykte och véra kunders fortroende ar
enormt viktigt for oss och vi kommer att ha

fullt fokus pd rutiner, utbildning och kundservice
i framtiden for att behdlla vdra goda recen-
sioner. Vart mdl ar att vara varldens mest
kundvanliga butik och dar vilar vi aldrig.

14



KONSUMENTKOMPASSEN Qa 2023 PRISJAKT

Kyliga kvallar, :

e HUSHALLS-
varmande hem APPARATER
Hostens och vinterns morker smyger sig pd och & VITVAROR

vi spenderar mer tid inomhus dar vi vill ha det
fint, varmt och mysigt. Under november passar
mdnga pd att investera i en ny dammsugare.
Nar vinterkylan ar har pd riktigt i december
okar behovet av varme inomhus och element- Dammsugare +101% LB
forsaljningen ndr sin topp.

+110% +114%

| november ser vi den storsta intressedkningen
inom hemelektronik och med en polaroidkamera
i handen forevigar vi véra minnen med familj,
slakt och vanner.

Parfym och skonhetsprodukter far ett rejalt Mobil-
uppsving i november och december dd vi gdrna telefoner
koper gédvoboxar som julklappar till véra ndra
och kara.

Ansiktskram

Gavoboxar med +981%
skéhnetsprodukter

Element Polaroid-
kameror

+168% 1 489

+375%

+57%
Polaroidkameran OKT ~ NOV  DEC

forevigar
minnen i Q4 Sif_frorno boseros"pé Pr_isjokts_M(‘;modstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.
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Vinterklader
och snoovader

Nar kylan borjar bli mer pdtaglig i oktober
borjar jakten pd en ny vinterjacka samtidigt
som mossor inhandlas som mest under
december. Julforberedelserna startar tidigt
och redan i oktober koper vi de forsta
adventskalendrarna. Under november okar
forsaljningen av sdllskapsspel och vinter-

leksaker for att nd sin kulmen under december.

Husdgare rustar sig for bdde sno och kyla dé
snoslungor inhandlas i november och decem-
ber samtidigt som bastusdsongen drar igéng
redan i oktober.

+132% +135%
+106%

Bagar &
resvdskor

Mossor
+575%

+283%
+82%

OKT

Advents-
kalendrar

Sdllskapsspel

Vinter-
leksaker

+1546%

+609% +724%

+360%
+228%

e +779%
+ 0

PRISJAKT

Stort sug efter
snoslungor
i november

RENOVERING
& BYGG

Snéslungor +201% +198%

Bastu- . +227%

+110%

Multiverktyg

+59%

204 . +13%

OKT NOV DEC

Siffrorna baseras pd Prisjakts Mdnadstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.
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| november satsar vi
pd en ny soffa

Dags att kopa

vinterdadck MOBLER &
HEMINREDNING

Samtidigt som vinterddacken dker pd

i oktober okar vi dven pd komforten inne
i bilen med kupévdrmare som har sin
hojdpunkt i december.

Vi fortsatter dven att gora det mysigt Vinterdack +292% Soffor
inomhus. Med manga mérka kvallar framfér

oss kryper vi ner i en ny sdng eller soffa +188%
I november.

Pannlampor +448%

+218%

P& vdra inkopslistor samma mdnad finns
aven pannlampor for att lysa upp vara
vinteraventyr. Utomhusaktiviteter lockar och
bdde skidor och termosar inhandlas under

Domkrafter 0
november men toppen ser vi i december. +649%

+426%

Alpina skidor

Kupévarmare +404% Skrivbord Termosar

+296%
+173%

Siffrorna baseras pd Prisjakts Mdnadstrend.
Las mer under Forklaringar sist i rapporten.
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96%

Drygt varannan konsument
tanker vaga in miljoskal nar
de handlar i Q4. En liten
okning jamfort med forra

De har miljomassiga valen tror (vartalet (55%)

svenska konsumenter att de kommer
att géra de kommande tre manaderna

Kopa en begagnad produkt 30% (+2)
Kopa en produkt med miljomarkning 15% (0)
Kopa en produkt med bra energimarkning 15% (-1)
Koépa en produkt med reservdelar som gar att reparera 14% (+2)
Vdlja gron eller fossilfri frakt fran natbutik 11% (+2)
Kopa ett varumarke med miljoprofil 10% (+1)
Kopa en demovara eller kontrollerad returvara 6% (+1)
Valja butik med miljoprofil 6% (+1)

(Forandring jamfort med fjarde kvartalet 2022 i procentenheter.
Varje konsument kan uppge flera svarsalternativ.)

Tavla om Prisjakts miljopris

Utmarkelsen Arets medvetna butik delas ut av vér expertjury
till den butik som gjort den basta insatsen for att minska sin
miljopdverkan, som har ett medvetet tankesdtt och agerar

ddrefter. Vill du nominera din butik i drets tavling?
(®) Prisjakt Mer information om tdvlingen hittar du har.

ARETS MEDVETNA

BUTIK

Extra synlighet for
cirkulara produkter

pa Prisjakt

| v@r undersokning ser vi att begagnade
produkter fortsatter att vara populara.
Vi har pratat med Elina Schuler,
Produktdgare pa Prisjakt, om det
pdgdende jobbet med att ge begagnade
produkter extra synlighet.

— Det ar lite av en djungel pd marknaden
med begagnade produkter dar skicket
kan skilja valdigt mycket. Dar vill vi gé

in och hjalpa konsumenten ytterligare
genom att segmentera pad olika skick
sd att det blir enklare att hitta ratt.
Konsumenten ska snabbt och enkelt
kunna jamfora nya produktpriser med
begagnade for att fatta det basta
kopbeslutet, sager Elina.

Ett av vara nya segment inom begagnat-
kategorin kallar vi nyskick och innebar att

PRISJAKT

produkten dr ndstan som ny med ett drs
garanti. Liknande segment kan vi se

hos mdnga av de stora butikerna. Till
exempel kan man hos Elgiganten kopa
en renoverad begagnad Nystart-mobil,
pd Amazon kallas segmentet Renewed
och Blocket har ett liknande segment
for Nybegagnat.

— Har kan vi hjalpa butiker att nd ut

pd ett mycket bdttre satt. Genom att
Prisjakt blir det perfekta skyltfonstret for
begagnade produkter kan konsumenterna
f& en tydligare bild av vad som finns pd&
marknaden, menar Elina.

Den nya |osningen, dar Prisjakt
tydligare visar att det finns begagnade
produkter, har redan resulterat i en okad
konvertering for begagnade produkter.
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Forklaringar

Konsumentundersoékning

Vi har Iatit analysforetaget Kantar genomfoéra
webbintervjuer med 1 000 svenskar i dldrarna
18 till 79 dr. Intervjuerna genomfordes i slutet
av september 2023. Respondenterna har
svarat pd ett stort antal frdgor om framfor
allt kopvanor och konsumtionsplaner.

Kopkraftindex

Prisjakts Kopkraftindex ar ett matt pd svenska
konsumenters upplevda kopkraft det narmaste

kvartalet. Vi mater kopkraften genom att frdga
konsumenter hur goda mojligheter de

upplever att de har att spendera pengar

pd fysiska varor de kommande mdnaderna.
En 1l:a betyder att mojligheterna att spendera
pengar ar mycket ddliga, en 10:a att mojlig-
heterna ar mycket bra. Vi staller frdgorna

i samband med vdar konsumentundersokning.

Med fysiska varor menar vi privata inkop

i bdde fysisk handel och onlinehandel, dock
inte mat eller biljetter. Vi presenterar ett totalt
Kopkraftindex och ett index nedbrutet pd ett
urval produktsegment.

Manadstrend

Har har vi identifierat kategorier som hade
extra positiv trafiktillvaxt under oktober,
november eller december 2022. Vi har jamfort
med snittet for resten av dret, men rdknat bort
de rea-intensiva mdnaderna november och
december for att f& en rattvisande bild.
Procentsatsen visar hur mycket populdrare
kategorin var under den specifika mdnaden,
jamfort med en genomsnittlig mdnad.

PRISJAKT
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Vill du veta
annu mer om
svenskarnas
konsumtion?

| den hdr rapporten presenterar vi ett axplock av Prisjakts konsumentdata
— men vi har sd mycket mer! Som butik kan du véassa dina erbjudanden pd&
Prisjakt med var statistikfeed. Den innehdller data for alla dina produkter pd
Prisjakt tillsammans med bland annat konkurrenternas priser och placeringar.
For varumarken erbjuder vi tjansten Featured Brand som presenterar insikter

om de populdraste produkterna, dina marknadsandelar och mycket mer.

Kontakta oss

(®) Prisjakt


mailto:konsumentkompassen%40prisjakt.nu?subject=

